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Korel Thermal Resort Clinic & SPA

::b Korel Thermal Resort Clinic & SPA siradis: vizyonu ve yenilikel yanetim anlayisryla turizm
soktorunde farkl bir imza olma yolunda kendi alaninda pek cok ilke imza atarak insana
duydugu saygiyt hizmetinde gasteriyor.

t#:- Agik-kapall ylizme havuzlan, kaydiraklar, cocuk kullibi, gece ve glndiz animasyonlar,
bowling ,cocuk sinemasi, kablosuz internet, oyun salonu, Turk hamamilari, buhar banyasu,
spor salonu, bay-bayan ayn yilzme havuzlar), masaj, camur banyosu, termal havuzlar,
acik bife sabah kahvallisi ve aksam yemeqi, cay saali ve daha neler neler...

Kiitahya Karayolu 13.Km Afyonkarahisar | Tlrkiye Tel: +90(272) 252 22 22 (30hat) Faks:+90{272) 252 22 52
www, korelthermal.com / info@koreithermal.com
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Endustriyel Temizlik
Deterjan, Kagit, Makine ve Ekipmanlari

Endiistriyel Temizlik Makine Grubu
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Bilgi Teknolojilerine Sahip Olmak

Cok degil, daha 10 yil evvel internet diye bir seyin varligint diinyada ¢ok
az kisi biliyorken, bugiin nerdeyse diinyada interneti duymayan kalmadi.
Yine ayni sekilde sabit telefona abone olmak icin kuyruklara girip 10- 15
yil beklemelerimiz, 1990 6ncesinin sik rastlanilan hadiseleriydi. Ama simdi
birakin sabit telefonu, bin bir hiineri olan cep telefonlart her tarafi doldurmug
bulunuyor. Bunlar bilgi teknolojilerinin hayatimiza yanstyan basit bir kismi
sadece.

Bu 6rneklere ilave edilecek ok konu var stiphesiz. Ama bizi esas ilgilendiren
bu teknolojilerin sadece kullanimi degil, bunlardan tilke capinda ekonomik
yarar saglayabilmektir.

Ekonomiden anlayan herkesin tizerinde ittifak ettikleri husus ise Ttirkiye'nin
sanayi cagint iskaladigidir. Sebepleri su veya bu olabilir. Ama bugiin diinyada
fert bagina diisen milli geliri 25000 ABD dolarinin {izerinde olan {ilkelerin
cogu sanayi cagini yagamus iilkelerdir. Ne yazik ki Tiirkiye, cesitli nedenlerden
otiirli bu gelismeyi kagirmustir.

Gilinlimiizde {iretimden tiiketime, siyasetten egitime kadar tlim hayat
tarzint degistiren, Alvin Toffler’in ifadesiyle iiciincii dalga veya bilgi cagi
olarak adlandirilan yeni bir dalga vardir.

Genel bir degerlendirme yapacak olursak:

30- 40 yil 6nce Tiirkiye ile ayn1 gelismislik seviyelerinde olan Irlanda, Giiney
Kore, Malezya ve Hindistan gibi iilkeler bugiin diinya siralamasinin neresinde,
biz neresindeyiz? Bu sayilan {ilkeler su veya bu oranda bilgi teknolojilerinden
katma deger tiretmisler, gelismis iilkeler siralamasina girmisler ve gelisme
hizlari gercekten gipta edilecek seviyededir.

Buna kargilik Tiirkiye, bu teknolojilerin biiylik dlctide kullanicist veya
ithalatgist olmakta, her sene milyarlarca dolar ithalat yapmakta ama ayni
oranda ihracat yapamamaktadir.

Iste Cerceve Dergisi'nin bu sayisinda, bu hayati konu ele alinmakta ve
devletten Universiteye, egitim sistemimizden piyasa faktorlerine kadar
bircok konu sorgulanmaktadir. Amacimiz, daha 6nceki sayilarda oldugu
gibi “Bilgi Teknolojileri” konusunu tartigmaya agmaktir.

Okurlarimyz icin yeni yilla birlikte bir yeni uygulamamiz olacak. Bu sayimizdan
baslamak izere bundan sonraki sayilarimizda dosya konumuzun Ingilizce
Ozeti de yer alacaktir.

Gok degerli arastirmact ve bilim adamlarinin, yazilartyla konuya igik tuttuklart
bu sayimizin yarinin Tiirkiye'sinin insasinda 6nemli tartigmalart baglatmast
temennisiyle.

Haluk Imamoglu )
MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Komisyonu Uyesi
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Baskan'dan

Dr. Omer Bolat
MUSIAD Genel Baskani

Son yillarda bilgi sistemlerinde yasanan
hizlt geligim ve degisim stireci yalnizca
bireyleri, isletmeleri, sekttrleri degil ayn
zamanda ttim bu aktorlere bakis actlarini
ve algilayislart da kokiinden degistirmis-
tir. Artik bireyler icin egitim ve bilgiye
ulagma, sektorler icin rekabet anlayist, is-
letmeler icin {iretim, pazarlama ve ulus-
lararasi ticari iliskiler farklt bir boyuta ta-
sinmustir. Bu degisim yasanirken bilgi,
iletisim ve bilgisayar teknolojilerindeki
gelisimin sonucu olarak hayatimezin her
alanina giren internetin stiphesiz rolii
biiyiik olmustur.

Glintimiizde tilkelerin gelismislik diizeyi
bile bilgiye sahip olma, onu isleyebilme
ve koruma diizeylerine gore Olciilmekte
ve toplumlart sahip olduklari bilgiler di-
gerlerinden farkli bir yere tasimaktadir.
Lester Thurow'un su sozii bu gercegi
actkca ortaya koymaktadir; “Eskiden
hammadde kaynaklarina ve sermaye biri-
kimine sahip olan {ilkeler gii¢ ve kontrol
sahibi iilkelerdi. Buglin ise bilgiye sahip
olan ve onu kontrol eden iilkeler gliclii
tilkeler konumundadirlar.”

Bilgiye sahip olmak kadar, o bilgiye hizl
eriserek en hizli zamanda karar almak da
bir o kadar 6nemli hale gelmistir. Bu si-
rece ayak uydurma yolunda teknolojik

altyapisint kurmayan firmalar; tiretim ka-
pasitesi, satig ve pazarlama, miigteri istek
ve talepleri gibi bircok konuda ‘giincel
ve dogru bilgiye” anlik olarak sahip ola-
mayarak zamaninda dogru kararlar ala-
mamak gibi ciddi sorunlarla karsilasmak-
tadirlar. Isletme icerisindeki bilgiyi yo-
netmeyen firmalar, rekabetin gerisinde
kalmaktadir. Bunu engellemek icin ise
yoneticilerin bilgi yonetiminin bir siire¢
oldugunun ve bu siireg icerisinde belirli
asamalar bulundugunun farkinda olma-
lart gerekmektedir. Bilgi sistemleri tek-
nolojik altyapisint kuran KOBI'ler, ‘iste-
dikleri dogru ve giincel veriye’ saniyeler
icinde ulagmakta ve kiyastya yaganan glo-
bal rekabette ayakta kalmaktadirlar.

Bununla birlikte yakin gelecekte ig zeka-
st stireci glindeme gelecek ve ayakta ka-
lacak olan igletmeler, ‘bir adim geriden
gelen degil, bir adim 6nde giden’ islet-
meler olacaktir. Degisimleri fark etme-
nin ve bu degisimleri uygulamanin ¢ok
otesinde biran 6nce degisime Oncliliik
edilmesi 6nemlidir. Artik giintimiiz reka-
betinde iiretim ve iscilik maliyetlerini
azaltmak degil, dagitim kanallarint birles-
tirerek, sati ve pazarlamada stratejik ig-
birlikleri tesis edecek alt ve iist yapilara
sahip olmak 6nemli olacaktir.

Bilgi Caginda
Bilgi Ekonomisinin
Kalkinmada Artan Rolu

Giiniimiizde teknolojideki gelisme bas-
ka higbir sektorde yasanmamaktadir. Bu
degisim hizinin dogal bir sonucu olarak,
teknoloji diinyadaki algilamalari hizla de-
gistirmektedir. Bilgi teknolojilerinde bil-
ginin Uretilmesi asamast da son derece
kritik bir esiktir. Bu amag¢ dogrultusunda
tiim diinyada ve uluslar arast isletmeler
biinyesinde son derece yiiksek miktar-
larda AR-GE harcamalar yapilmaktadir.
Diinyadaki AR-GE harcamalart ile kiyas-
landiginda tilkemiz son derece geri sira-
larda yer almaktadir. Geligmis {ilkeler
aragtirma ve gelistirme biitceler icin gay-
risafi milli hasilalarinin %3l gibi bir ora-
nt ayrrmaktadirlar. ABD’de bu oran 2003
yilinda %2,76 iken Japonya'da ise 2002
yilinda %3,12 olarak gerceklesmistir. AB
ise GSYIH'sinin yaklagik %2’sini AR-GE
harcamalarina ayirmaktadir. AB, Lizbon
Stratejisi ile bu oranin 2010 yilinda %3’e
cikarilmasint hedeflemektedir.

Ulkemiz icin bu tablo pek ic acict degil-
dir. Son yillarda biitceden basta TUBI-
TAK biinyesinde AR-GE destekleri icin
ayrilan payin artirilmasina, dzel stratejik
planlarin olusturulup kampanyalar yiirQ-
tilmesine ragmen biitceden AR-GE'ye
ayrilan pay halen %1'in (2005 yilt % 0,67)
alundadir. Tirkiye'nin 2010 hedefi %
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2'dir. Ttirkiye'nin bu alandaki planlart ve
stirdtiriilebilir hedefleri, Tiirkiye icin
stratejik teknolojiler ile Oncelikli AR-GE
alanlarinin belirlenmesi, bilgi teknolojile-
rinin lilke glindemine girmesi, farkinda-
ligin arttirilmast ve siirece etkin katilhmin
saglanmast icin 2023 Vizyon Programin-
da Dbelirtilmigtir. Tiirkiye'nin ilk ulusal
teknoloji 6ngorii calismast olan bu viz-
yon programi Oniimiizdeki 20 yilt kapsa-
yacak bilim ve teknoloji politikalarinin,
toplumun genis kesimlerinin talepleri
dogrultusunda ve bu kesimlerin birikim-
lerini yansitacak sekilde olusturulmug-
tur. Bu dogrultuda belirlenen:

* bilim ve teknolojiye hakim,

* teknolojiyi bilingli kullanan ve yeni
teknolojiler iiretebilen,

* teknolojik  gelismeleri  toplum-
sal/ekonomik faydaya doniistiirme yete-
negi kazanmig bir refah toplumu olugtur-
mak hedeflerinin toplumsal ve siyasal
destege sahip olarak pratikte de uygula-
maya konmast beklenmektedir.

Tiirkiye boylece 2023 Vizyon Programin-
da yer vermek suretiyle gelecek sektorle-
rini belirlemistir. Bu hedeflere ulagmak
elbette kolay gerceklesmeyecektir. Diin-
yada yaganan teknoloji gelistirme yarist
icerisinde bu hedefler anlamlt goziik-
mekle beraber, hedeflere ulasmak ama-
cyla atilacak yasal ve idari adimlar ¢ok
daha fazla 6nem tagimaktadir. Bilgi tre-
ten, yazthmer genclerimize is ve program
gelistirme imkani saglayan teknoparklar

konusu bir an 6nce yeniden yapilandiri-
larak ciddi sekilde isler bir konuma geti-
rilmelidir.

Diger taraftan, bilgi teknolojilerindeki
bas dondiiriicti gelismeler; is, aile, sosyal
hayat gibi yasam sekillerimizi de hizla de-
gistirmektedir. Hayatimizin hizli, sanal
yaganmasina sebep olan bu siire¢ yeni
tehdit sekillerini de beraberinde getir-
mektedir. Fert olarak ve toplum olarak
sanal ortamdan yayilan bir¢ok zararli bil-
giyle yiiz yiize gelmek zorunda kaliyo-
ruz. Bilgiye ulagsmak amactyla gelistirilen
tiim bilgi edinme yollart insanlart ve top-
lumu ¢ok yogun bir bilgi bombardimani
altinda birakmaktadir. Tyi bilgi ile birlikte
istenmeyen ve zararlt bilgiler internet ve
bilgisayar vasitastyla evlerimize kadar gir-
mektedir. Ozellikle genlerin ve cocukla-
nimizin maruz kaldigt bu tehlikelerle bas
etmemiz ve tedbir almamiz gerekmekte-
dir. Bu sebeple isletmelerde oldugu ka-
dar kendi yasantimizda ve hatta evleri-
mizde bilginin dogru yonetilmesi de son
derece onemlidir. Bizler hayatimizt ko-
laylastiran, ticaretimizi gelistiren, bilgi bi-
rikimimizi artiran bu nimetlerin kiilfetini
Oderken tim bu kazanimlardan, ileride
pismanlik duymamiza sebep olacak se-
kilde vurdumduymaz olmamaliy1z.

Sonucta MUSIAD olarak, bilgi teknoloji-
lerinin sagladig imkanlarin ve bu sekto-
re yatirimin ne denli gerekli oldugunun
farkindayiz. Bir is adamlart dernegi sifa-
tiyla tiim KOBI'lerimizin bu alanda islet-
melerini geligtirmelerini, miimkiin oldu-
gu kadar AR-GE yatirimlarina pay ayirma-

larint 6nermekteyiz. Son tahlilde tlkemi-
zin gelismesi bizim kiiciik ve orta biiyiik-
liikteki isletmelerimizin biiylimesi ile
gerceklesecektir. Kiiresel rekabette ra-
kiplerimizle teknolojik altyapt noktasin-
da bir farklilik olugturarak bu yarista 6ne
dogru styrilmaliyrz.

Ulkemizde bugiin 25 bine yakin geng ya-
zim uzmanmmiz mevcuttur. Eminiz ki
Tiirkiye dogru yonlendirildigi takdirde
komsu iilkelerin, Avrupa’nin ve diinya-
nin sayilt yazihm iislerinden birisi olacak-
tir, 2,3 trilyon Euro hacime sahip diinya
bilisim sektoriintin yaklasik yiizde 25'ini
yazilim sektorii olugturmaktadir. 2007 y1-
linda diinyadaki yaziim harcamalarinin
740 milyar dolart asacagi tahmin edil-
mektedir. Tiirkiye'de yazihm sektori-
niin hacmi 2005 yilinda 540 milyon dola-
ra, 2006 yilinda ise yiizde 20 biiyiiyerek
650 milyon dolara ulasmakla birlikte,
diinya yazilim hacmi kargisinda oldukgca
diisiik seyretmektedir. Geng niifus po-
tansiyelimizin mesleki egitim eksikligi-
nin giderilmesi, beyin gtclinii engelleyi-
ci politikalarin gelistirilmesi aradaki bu
ucurumun kapanmasint saglayacaktir.
Stratejik bilgilerin tretildigi onemli bir
sektdr olan bilgi teknolojileri alaninda
Tiirkiye'nin topyekin olarak son derece
hizl bir Bilgi Toplumu ve e-doniistim uy-
gulamasi icine girmesi kaginilmazdir. Bil-
gi teknolojilerinin sebep olacagi tiim
sosyolojik ve psikolojik tahribatlara karst
hazirlikli ve degerlerini yitirmeyen bir
Tiirkiye'nin, gelecek yillarda bilgi ¢cagini
en etkin bir bicimde gegirecegine inani-
yoruz.
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makro ekonomi

Doc. Dr. ibrahim OZTURK

Ekonomide

2006 Degerlendirmesi,
2007 Beklentileri

2001 krizinden beri uygulanmakta olan istikrar programinin ve hiikiimetin acil eylem planinin bir
geregi olarak, biit¢e a¢iginin, enflasyonun ve borg stokunun kontrol altina alinmasi hedefleri basa-
riyla gerceklestirilmis, yasanmakta olan birtakim i¢ ve dis sarsintilara ragmen bu iyimser ortam mu-
hafaza edilmistir. Gelinen asamada ise ekonominin orta vadeli kalkinmasi artik daha etkin bir sekil-

de merkeze yerlesmeye baslamistir.

Genel Degerlendirme

Tiirkiye ekonomisinde araliksiz biiylime
2006 yili Eylil ay1 sonu itibariyle
2003’den bu yana taplamda 19. ceyrekte
de devam etmistir. Ancak yilin ilk yarisi
sonucunda ekonomide bir tiirbiilans ya-
sanmigtir. Yasanan dalgalanmaya paralel
olarak borsa yilin en diisiik degeri-

tim ve arz esnekligi diisiik mallardaki fi-
yat katiliklari, dig etkenlerin baginda ise
petrol ve emtia fiyatlarindaki biiyiik artig-
lar nedeniyle girdi maliyetlerinin artmis
olmast vard:. Kur artisinin nedeni ise ige-
ride acik disarida ise ABD enflasyonunun
kontrol altina alinmast i¢in FED'in faiz ar-

tim ve dis denge rakamlarinda gormek
miimkiin. Ornegin smai {iretimi Eyliil
ayinda % 4 artig gosterirken, ilk dokuz
aydaki ortalama artis % 6,3 oldu. Sanayi
sektoriiniin genel ekonomideki soguma-
nin {izerinde kalmasinda ihracata yone-
lik sektorler etkili olmaktadir. Bu neden-

ledir ki sinai {iretim verileri, iiretim-

ni goriirken, dolar 1.76 YILYi, avro Tiirkiye’nin en biiyiik sorunlarindan bi- de ve ic talepte bir yavaglamanin ol-
ise 2.1 YTL'yi agtr. Aynt siirete ge- ri olan issizlik 2006 yilinda ilk defa dii- dugunu ancak bu yavaslamanin cok
celik borclanma faizleri yizde gijs trendine girmis iistelik bu ekono- sertolmadigini gostermektedir.

13.25'ten 17.50ye kadar ckarken, mide Kkismi bir yavaslamanin gerce
lestigi bir doneme denk gelmistir.

i¢c borclanma faizleri de vyiizde
23'lerin iizerini gordi. Enflasyon
da % 10a cikti.

Sarsintinin benzer iilkelere nazaran Tiir-
kiye'de daha derinden hissedilmesinin
nedeni, bir yandan enflasyonun belirle-
nen isabetsizce konulan hedef degerlere
gore yiiksek oranda sapmast, diger yan-
dan da cari a¢igin oldukca yiiksek seyret-
mis olmast idi. Enflasyondaki sapmanin
temel nedeni iceride hareketlenen tiike-

urimlarint fasilasiz siirdiirmesi sonucu
uluslararasi sermayenin geri ¢ekilme sii-
recine girmis olmastdr.

Bu gelismelere para ve maliye cephesin-
de bir takim tepkiler verilmigtir. Mali ted-
birlerin baginda FDF, parasal tedbirler
icinde ise faiz ve likiditenin ¢ekilmesi gi-
bi araclar 6nde gelmistir. Alinan tedbirle-
rin yilin sonuna dogru etkisi gosterdigi
goriiltiyor. Bunu iiretim, biiylime, tiike-

k- Tiiketimdeki keskin yavaglama ne-
deniyle iiclincii ceyrekteki biiylime
%3 seviyesinde kalmustir. Buna rag-
men ilk dokuz aylik veriler, yilin tama-
minda yillik % 5’lik biiylime hedefinin ra-
hatlikla tutturulacagini gostermektedir.

Makroekonomik Gelismeler
Biiyiime

2006 yilinin 9 aylik biiyiime huzt sabit fi-
yatlarla % 5,7, liclincii ceyrek biiylime hi-
zin ise % 3 olarak gerceklesti. Bilyiime
hizi 2005 yilinda % 7,6, 2006 yilinin ilk
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ceyreginde ise % 06,4, ikinci ceyreginde
de % 8,8 olarak gerceklesmisti.

Buna gore, bu yilin {iglincii ¢eyreginde
GSMH artist sabit fiyatlarla yiizde
3,GSYH artigt ise yiizde 3,4 oldu.

Bu yilin {iclincli ¢eyreginde vyaratilan
Tiirkiye'nin GSMH'si cari fiyatlarla ylizde
5,7'ik artigla 117,7 milyar dolar, 9 aylik
GSMH'si de yiizde 10,3'liik artigla 290,1
milyar dolart buldu. Gecen yil GSMH
360,8 milyar dolar, GSYH de 361,4 milyar
dolar seviyesindeydi.

Kasim ayimnin sonu itibariyle merkezi Y6-
netim toplam bor¢ stoku 348,5 milyar
YTL olarak gerceklesmistir. Toplam borg
stokunun 216,9 milyar YTL'si Tiirk Lirast
cinsinden, 129,8 milyar YTL tutarindaki
kismi da déviz cinsindendir. Borg stoku-
nun yiizde 52’si i¢ piyasaya, yiizde 20,6'st
ise kamu kesimine olan i¢ borclardan
olusurken, dig borclarin agirligi yiizde
27,4 olarak gerceklesmistir.

Enflasyon
2005 yilin1 % 7,7 oraninda

Baslica Makroekonomik Géstergelerin Seyri (2003-2007)

kapatan TUFE enflasyonu
2006 yilinda yoniini yu-

5 5.9 : 3 5

2003 20047 20052 2006 2007
-5 . 251

Enflasyon (TUFE, yillik,%)
Biitce Agigi /GSMH
Cari Denge/GSMH

—o— Blylume (%)

kart cevirmis, bir ara
%11'leri bulmug, ardin-
dan alinan tedbirlerin et-

kisiyle gerileme siirecine

=il

girmistir. Kasim’da bir &n-
ceki aya gore TUFE %1,29

Kamu Maliyesi

2006 yilinn ilk yarist itibariyle bakildigin-
da biitcenin 1984 yilindan bu yana ilk de-
fa fazla verdigi goriiliiyor. Bu arada eko-
nomide yaganan calkantt sonrasindan
FDF hedefi de % 6.7've cikarilmustir. Bu-
na gore yil sonunda biitce agiginin %1
dolayinda gerceklesmesi beklenmekte-
dir. Ancak 2007 yilinda faiz ddemelerinin
de etkisiyle biitce agiginin bir miktar bo-
zulmasi, ancak gelismelere paralel olarak
%2'nin altinda kalmast

artarken UFE %0,29 gerilemistir. Kasim
ayinda TUFE'de mevsimsel faktorler et-
kili olmaya devam etmigtir. Nitekim, en
yliksek aylik artiglarin yasandigi sektorler
giyim, gida ve konut sektorleridir.

Ote yandan, yillik bazdaki fiyat artiglari
incelendiginde, konut ve lokanta grupla-
rinda yiiksek artis oranlart hizmet sekto-
riindeki fiyat katiliginin enflasyon tizerin-
de baski olusturmaya devam ettigini gos-
termektedir. Kurlardaki ve enerji fiyatla-
rindaki diistisiin gecikmeli etkileri sonu-
cu Kasim ayinda UFE aylik bazda % 0,29

Konsolide Biitce ve Merkezi Yénetim Biitcesi

2005 2006 2007

Yil sonu  (Ocak- Ekim) Program
Gelirler (Milyar YTL) 134,8 140,5 188,2
Harcamalar 144,5 144,3 204,9
Faiz Hari¢ Harcama 98,8 103,5 152
Faiz Harcamalari 45,6 40,8 52,9
Butce Dengesi -9.743 -3,7 -16,7
B.aci§i’GSMH(%) -1,9 -1,2 -2,5
Faiz Digi Denge 35,9 37,0 36,2
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gerilemistir. Giyim esyast, kok komiirii
ve rafine edilmis petrol rtinleri ile ana
metal sanayi en hizli fiyat diistislerinin
yasandig sektorler olmustur.

Beklentilere gelince, Aralik ayinda mev-
simsel faktorlerin etkisiyle giyim sekto-
riinde fiyatlarin gerileme egilimi goster-
mesine, gida sektoriinde fiyat artiglarin-
da yasanabilecek yavaslamaya ve konut
sektoriintin katkisinin azalmasina bagl
olarak TUFE 'nin ivme kaybetmesini bek-
lenmektedir. TUFE'nin yili tek hanede
bitirmesi kuvvetle muhtemeldir. UFE'de
ise mevsimsel nedenlerle tarim sekto-
riinde yasanmast muhtemel fiyat artigla-
rinin yant sira kurlardaki gelismeler ile
dogalgaz fiyatlarinda yasanan artisin da
etkisiyle enerji fiyatlarinin belirleyici ola-
cagt tahmin ediliyor.

TUFE enflasyonunun %10'un altina sar-
kacag1 bir ortamda kamu sektoriiniin fa-
iz oraninin (DIBS) hala %22 diizeyinde
kalmis olmast yanhg bir gidisata isaret et-
mektedir. Hele 2007 yilinda %4'lik enf-
lasyon hedefinin korundugu bir ortamda
bu kabul edilmesi imkansiz bir reel faiz
makasina isaret etmektedir. Zira bu du-
rumda ya konulan enflasyon hedefine
inanilmamaktadir, ya da piyasalara teslim
olunmug goriintiisii verilmektedir.

Issizlik ve istihdam

Tiirkiye'nin en biiyiik sorunlarindan biri
olan issizlik 2006 yilinda ilk defa diisiis
trendine girmistir. Ustelik bu ekonomi-
de kismi bir yavaglamanin gerceklestigi
bir doneme denk gelmistir. En son acik-
lanan TUIK verilerine gore, issizlik orani
Eyliil ayinda % 9.1 oldu. 2005'in ayn1 do-
neminde igsizlik orant yiizde 9.7 diize-
yindeydi. Boylece issizlik oraninin Subat
ayindan bu yana yiikselis gostermedigi,
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issizlikteki diistisiin mevsimlik etkilerin
otesine gectigi goriilmektedir.

Tiirkiye genelinde igsiz sayist gecen yilin
ayn1 donemine gore 107 bin kisi azalarak
2 milyon 316 bin kisiye diistii. Isgiiciine
katilma orant yiizde 49.1e yiikseldi. Ey-
lil doneminde istihdam edilenlerin sayi-
s1, gecen yilin ayni donemine gore 562
bin kisi artarak, 23 milyon 128 bin kisiye
ulagmistir. Bu donemde tarim sektOriin-
de calisan sayist 98 bin kisi azalirken, bu-
na kargin tarim digt sektorlerde caligan
sayist 660 bin kisi artmstir.

Tiirkiye'de tarim digt issizlik orant gecen
yilin aynt donemine gore 0.9 puanlik bir
diistisle yiizde 12 olarak gercekle-
sirken, kentsel issizlik orani 0.8
puanlik azaligla yiizde 11.6, kirsal

ari

Ozellestirme

Ozellestirmede bu yil biiyiik kuruluglarin
devri tamamlanmustir. TUPRAS'in yiizde
51'i Ko¢ Holding'e, Erdemir'in de yiizde
46.12'lik kamu payt OYAK'a devredildi.
Danigtay 13'lincii Dairesi, Halk Banka-
st'nin sermayesinde bulunan Hazine'ye
ait hisselerin ozellestirme kapsam ve
programima alinmasint durdurmustur.
Odeme siiresi bir cok tartismalara neden
olan Galataport ihalesi iptal edilirken,
yenisi icin OIB'de calismalar hala devam
ediyor. Oniimiizdeki dénemde giindem-
de biiyiik yer bulacak olan elektrik dag:-
um ozellestirmeleri de gorticliye ikt

acitk ve artik yapisal nitelik arz
etmeye baslayan enﬂasyonun yijZde ken, tasarruf oraninin artmasina an-

baslayan enflasyonun yiizde 10’lardan
ylizde 4 gibi bir ¢izgiye cekilebilmesinde
kur ve toplam talebe yonelik daraltict po-
litikalarin kalict tesir iretmesi zorlagmis-
tir,

Bir bagka gozlem, ekonomide tasarruf-
yatirim aciklarina paralel olarak net dig
kaynak girisi gereginin artmis olmasidir.
Kamu sektorii aciklart azalirken, bunun
yerini sirketlerin ve hane halkinin tasar-
ruf agigr almaktadir. Yiiksek reel faiz or-
taminin ise halki tasarrufa tegvik etmedi-
gi gibi son derece ilging bir netice ¢ik-
maktadir. Tirkiye'nin sosyo-ekonomik
ortaminda faiz zaten yapilmakta olan
tasarrufun bilesimini degistirebilir-

yerlerde 0.4 puanlik azalisla yiizde 10’lardan yiizde 4 gibi bir cizgiye ¢ek- |aml bir katki yapmamaktadir.
5.5'e gerilemistir. Eyliil donemin- ilebilmesinde kur ve toplam talebe
de istihdam edilenlerin yiizde yonelik daraltici politikalarin kalici Geldigimiz asamada Tiirkiye'nin is-

284 tanm, ylizde 19.0's1 sanayi, tesir tiretmesi zorlasmistir.

ylizde 6.1'i ingaat, ylizde 40’s1 ise
hizmetler sektériinde yer aldi. Onceki yi-
lin ayni donemi ile kargilastirildiginda,
tarim sektdriindeki istihdam paymin 1.1
puan azaldigi, buna kargilik hizmetler
sektorlintin paymnun ise 0.5 puan arttig
goriiliiyor.

Yabanci Sermaye

Ekonomide 20006, ozellikle yabanct yati-
rimernin Tiirkiye'ye ilgisinin arttigt bir yil
oldu. Aralik bagt itibaryla Tiirkiye'ye
dogrudan yabanct sermaye girisi, tarihi
rekor kirarak 17,5 milyar dolari buldu.
Yabanct sermayeni giris kanallar ise
ozellestirme ve satin alma/birlesmeler
seklinde olmustur. 2007 yilinin secgim yi-
It olmast nedeniyle 6zellestirme ¢aligma-
larinda bir aksama olacagr anlagiliyor. Bu
baglamda kamu bankalart ile elektrik da-
gitim ihalelerinin se¢im sonrasina sarka-
cagt tahmin edilebilir.

Uc bolge icin ihale ilanina ¢ikilan ve yo-
gun ilgi goren dagium Ozellestirmeleri-
nin gelecek yil start almast bekleniyor.

Sonucg

2001 krizinden beri uygulanmakta olan
istikrar programinin ve hiikiimetin acil
eylem planmin bir geregi olarak, biitce
aciginin, enflasyonun ve borg stokunun
kontrol altina alinmast hedefleri bagarty-
la gerceklestirilmis, yasanmakta olan bir-
takim i¢ ve dig sarsintilara ragmen bu
iyimser ortam muhafaza edilmistir. Geli-
nen asamada ise ekonominin orta vadeli
kalkinmast artik daha etkin bir sekilde
merkeze yerlesmeye baglamustir. Bu me-
yanda kisa vadeli iktisat politikalart araci-
lig1 ile dengelerin kurulmast ve devamin-
da baz1 ince ayarlar yapilabilir. Ancak ca-
ri acgik ve artik yapisal nitelik arz etmeye

tihdam artisi ve dezenflasyon siireci-

ni stirdtirmesi gerekmektedir. Ancak
bu ikisinin birbirine olan duyarlihiginin
oldukea yiikseldigi gortiliiyor. Bu bag-
lamda ekonomiyi sogutmak lizere faiz
seceneginin kullanim alant daralirken, is-
tihdami artirmak icin de harcama artirici
yontemlerin sonuna gelindigi gortilmek-
tedir. Hem istihdam hem de enflasyo-
nun birada ¢6zimii igin Gretim hamlesi-
nin ve verimlilik ataginin derinlestirilme-
si geregi tek secenek olarak kargimiza -
kiyor. Eldeki ekonomi modeline buna
gore yon vermek gerekmektedir.

Bundan sonra hedef ulusal tasarruflarin
artirilmast, etkin bir yabanct sermaye
stratejisinin ikamesi, nitelikli yatirimet
sektorlerin One cikartilmast, verimlilige
yonelik tegvik ve programlarin kamu ve
ozel sektor isbirliginde gliclendirilmesi
olmalidur.
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Ya Tasarruf Edeceksin, Ya Biiyiimekten Vazgececeksin;

Ssimdilik Uciincii Yol Cari Acik!

Tiirkiye'nin uzunca bir siireden beri sii-
rekli tartisma konusu olan meselelerin-
den biri, bilindigi gibi, cari agik sorunu-
dur. Hatta bircok kisi cari acik rakamlari-
na bakarak kriz senaryolar yazmayt tea-
miil haline getirmis durumdadir. Basinin
bazi hizli kalemsorleri ve dehsetengiz yo-
rumculart gerek yazili gerekse gorsel
medyada sik sik arzt endam ederek, cari
agigin ne denli iirkiitiicti boyutlara erigti-
gi, bunun ne kadar énemli bir sorun ol-
dugu, hatta bir ekonomik krizin kapida
oldugu yoniinde yorumlar yapmaktadir-
lar. Oldukca dinamik bir iktisadi ve top-
lumsal yapiya sahip olan Tiirkiye'de
makroekonomik gostergeleri  dogru
okumak ve, nemalanmak umuduyla bir
kriz cikmasindan medet umanlarin ek-
megine yag stirmemek icin, cari acik da-
hil bircok ekonomik sorunun daha sakin
bir haleti ruhiye ile degerlendirilmesine
ihtiyag vardir. Bu ¢ercevede bu yazi cari
acik sorununu daha sogukkanli bir de-
gerlendirmeye tabi tutmak amacindadur.

Cari agik rakamlarinin son yillarda gide-
rek biiyiime egiliminde oldugu bir ger-
cektir. Nitekim Merkez Bankasi'nin acik-
ladigt en son verilere gore 2006 yilt
Ocak-Ekim donemi itibariyle cari iglem-

onemli bir ekonomik gosterge olmakla
birlikte, tek basina bir kriz sebebi degil-
dir. Daha 6nemlisi, buglinkii kosullarda
Tiirkiye'nin cari acik vermesi kaginilmaz-
dir. Cari agigin kisa vadede (ithalat yasa-
g1 vb. gibi) zorlama yontemlerle daraltil-
maya calisimasinin Onemli sakincalari
vardir. Cari agigin uzun donemde siirdii-
riilebilir diizeylere indirilmesi ise ciddi
yapisal onlemleri gerekli kilmaktadir. Bu
baglamda cari aqigin ne oldugu, Tiirki-
ye'nin neden stirekli cari acik verdigi ve
bunun hangi yollarla kapatilabilecegi ko-
nusunun irdelenmesinde yarar vardir.

Tiirkiye'nin son yillarda bas etmekte zor-
landig1 sorunlarin basinda cari agigin gel-
digi dogrudur. Tiirkiye 2002 yilindan bu
yana siirekli cari acik vermekte, daha
onemlisi bu acik Gayrisafi Yurtici Hasila-
nin (GSYH) ylizdesi olarak giderek biiyu-
mektedir. 2005 yili itibariyle GSYH nin
%06'sina ulasmig olan cari agigin 2006 ve
2007'de daha da biiyiiyerek 2007'de
%7'ye erisecegi tahmin edilmektedir.

Merkez Bankast'nin 2006 yilinin on aylik
donemi itibariyle en son acikladigt veri-
ler de bu egilimi teyit eder niteliktedir.
2006 yili Ocak-Ekim donemi ddemeler

ithalat 107.0, dolayistyla (sadece mal tica-
retini iceren) dis ticaret agigt 35.6 milyar
dolar olarak gerceklesmistir. Basta tu-
rizm ve dig miiteahhitlik hizmetleri ol-
mak {izere hizmet ticaretinde saglanan
yaklasik 11.2 milyar dolarlik fazla dikkate
alindiginda toplam mal ve hizmet denge-
si 24.4 milyar dolarlik acik vermektedir.
Buna cari islemler dengesinin {i¢linci alt
kalemi olan yatirim gelir-gider dengesini
de ekledigimizde, cari islemler hesabinin
28.0 milyar dolarlik agik verdigi sonucu-
na ulasiimaktadir. S6z konusu agtk 2005
yilinin aynt donemine kiyasla %0606.7'lik,
2005 yilnin tamamina kiyasla %21.7'lik
bir artis anlamina gelmektedir. Neresin-
den bakilirsa bakilsin, bu artig tizerinde
durulmast gereken ciddi bir artigtir. Kisa-
ca cari acik, gerek mutlak rakam ve ge-
rekse milli gelirin ylizdesi olarak, hizla
artmaktadir. Bu manzara karsisinda pani-
ge kapilip krizin ne zaman kapryr ¢alaca-
g1 sorusunu sorarak “kendi kendini ger-
ceklestiren kehanet™! siirecine katkida
bulunmak yverine, sogukkanlt bir analiz
her zaman daha tercihe deger bir tutum-
dur. Bu cer¢evede bu rakamlarin dogru
okunabilmesi ve Tiirkiye'nin neden si-
rekli cari agik verdiginin anlasilabilmesi
icin, cari agigin nedenlerine inilmesi ve

ler agigl, 2005 yinin tamamindaki 23 dengesi rakamll.a " Tablot: Cari islemler Dengesi (2005-2006)
. . . . 2005 yilinin aynt do-
milyar dolari bir hayli asarak, 28 milyar . 2005 2006
dolara ulagmig durumdadir. Bu duruma nemiyle kargilastir (Milyon ABD Dolan) OCAK-EKIM | OCAK-EKIM
. L mali olarak Tablo |A- |caRi iSLEMLER HESABI -16767 -28021
bakip, bazt kriz senaristlerinin korosuna .
) - 1’de Verilmi§tir. 1. lhracat f.o0.b. 63121 71415
katilarak, “eyvah kriz kapida” denebilir. 2. ithalat f.0.b. -89736 -107056
Ancak daha saglikli olan yol, cari acigin o Mal Dengesi ~26615 ~35641
y 3 Tablo 1'in incelen- |s. Hizmet Gelirleri 22847 20563
ne oldugu, nereden kaynaklandigt ve na- _ ) R e -
T mesinden de anlagi- . _
sil asilabilecegi iizerine kafa yormaktir. o Mal ve Hizmet Dengesi -13334 -24379
lacagl uzere, 2006 yi- | 5. Yatinm Gelirleri 3168 3818
. Yatinm Giderleri
. linin on aylik done- |6 ) 3 -7817 -8825
Her seyden once belirtilmelidir ki cari | _ Y b, LAt v Vit €y
) ] i mlnde lhracat 714’ Dengesi -17983 -29386
acik, kuskusuz dikkat edilmesi gereken 7. Cari Transferler 1216 1365
Kaynak: TCMB.
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Her seyden dnce belirtilmelidir Ki zervleri artrir; aksine cari acig ka-
cari acik, kuskusuz dikkat edilmesi patmaya yetecek sermaye girisi ol-

gereken onemli bir

ekonomik mamissa bu kez rezervler azalir.

gosterge olmakla birlikte, tek Net hata ve noksan muhasebe ka-

basina bir kriz sebebi degildir. Cari
acigin uzun donemde siirdiiriilebilir
diizeylere indirilmesi ise ciddi

yitlarinin tam olmamasindan (ka-
yitdist doviz girig ve cikigindan)
kaynaklanan farki muhasebelestir-
mek iizere kullanilan bir denkles-

yapisal onlemleri gerekli kilmak- ;i kalemdir. Net hata ve noksa-

tadir.

Tiirkiye'nin kamu agiklari ve zel sektor

aciklart ile cari agtk baglantisinin kurul-
mast gerekmektedir.

Cari Acik Nedir?

Cari acik daha genig kapsamli bir kavram
olan “6demeler dengesi"nin bir pargasi-
dir. Genis anlamiyla 6demeler dengesi,
bir ekonomide verlesik kisilerin (hiiki-
met, bankalar, gercek ve tiizel kisi veya
kuruluglar), diger ekonomilerde (yurtdi-
sinda) verlesik kisilerle belirli bir donem-
de yapmis olduklart ekonomik iglemle-
rin sistematik kayitlarint elde etmek tize-
re hazirlanan istatistiksel bir rapordur.?
Odemeler dengesinin dért ana kalemi
vardir: 1) Cari islemler hesabr, 2) Serma-
ye hesabi, 3) Rezervlerde degisme, 4)
Net hata ve noksan. Dig diinya ile alig-ve-
rig baglaminda asil kalemler ilk ikidir; di-
ger kalemler oncekilerin sonucu olarak
devreye giren “denklestirici” kalemler-
dir. Sirket bilancolarinda oldugu gibi, ¢if-
te kayit sisteminin dogal bir sonucu ola-
rak, normal sartlarda (muhasebe kayitla-
rinin tam tutuldugu ve rezervlerde net
bir degisme olmadigi varsayimi altinda)
cari dengenin agigt sermaye hesabinin
fazlasina, cari dengenin acigr ise sermaye
hesabmnin fazlasina esittir; yani bu ikisi-
nin toplam bakiyesi sifirdir. Bu bakiye si-
fir olmadigt zaman, cari agiktan daha faz-
la iilkeye sermaye girerse bu fazlalik re-

nin negatif bakiyesi kayitdist net

doviz cikisina, pozitif bakiyesi ise
kayitdist doviz girisine isaret eder.
Bu kapsamda cari acik, bir tilkenin belir-
li bir donemde dis diinya ile yaptigt mal,
hizmet ve yatirim alis-verisinin doviz cin-
sinden bakiyesidir. Baska bir deyisle cari
acik toplam doviz gelirlerinin doviz gi-
derlerinden daha az olmasint ifade et-
mektedir. Tlrkiye'nin, 6rnegin, 1 yil bo-
yunca (disartya sattigr mal ve hizmetler
ile digartya yaptig1 yatirimlardan) elde et-
tigi toplam doviz gelirinden, ayni do-
nemde (disaridan satin aldigt mal ve hiz-
metler ile yabancilarin Tiirkiye'de yaptigt
yatirtmlar igin) 0demesi gereken toplam
doviz giderinin cikarilmastyla elde edilen
negatif bakiye, Ttirkiye'nin o donemdeki
cari agigint olusturmaktadir. Cari iglemle-
rin sifir bakiye vermesi demek, doviz ge-
liri doviz giderine esit, dolayisiyla cari is-
lemler hesabt dengede demektir. Sayet
Tiirkiye 1 yilda disaridan satin aldigindan
daha fazla digartya mal ve hizmet satabil-
seydi, bu kez cari agik degil, cari fazlasi
olacakt1.

Oysa Tiirkiye'nin mal ve hizmet ithalati-
nin degeri siirekli olarak mal ve hizmet
ihracatinin degerini astigindan (bunun
istisnast genellikle ekonomik kriz yillari-
duir!) iilke stirekli bir cari agtk sorunuyla
kargt karsiya bulunmaktadir. Bu acidan
bakildiginda cari agigin nedeni, Tiirki-

ye'nin digaridan aldig1 kadar disarya sa-
tacak mal ve hizmet Uretememesidir;
toplam ihracatinin toplam ithalatina go-
re zayif kalmasidir. Nitekim 2006 Ocak-
Ekim donemi verilerine bakildiginda,
Tiirkiye'nin toplam mal ihracatinin 71.4
milyar dolar olmasina kargilik ithalatinin
107 milyar dolar olmasinin sonucu ola-
rak mal ticareti dengesinin 35.6 milyar
dolar acik verdigi goriilmektedir. Buna
(ulagtirma, bankacilik, miiteahhitlik, tu-
rizm gibi alanlart iceren) hizmet ticare-
tinde verilen fazla ilave edildiginde mal
ve hizmetler dengesi -24.4 milyar dolar
diizeyinde olugmaktadir. Yatirim denge-
si de yaklasik 4 milyar dolarlik negatif ba-
kiye vermekte, dolaysiyla cari islemler
dengesi -28 milyar dolara yiikselmekte-
dir.

Temel Sorun: i¢ Tasarruflarin
Yetersizligi ve Kamu Mali Disiplini
Ote yandan meslekten iktisatcilarin ya-
kindan bildigi, “Makroekonominin Te-
mel Dengesi” adi verilen bir denklem,
bir 6zdeslik vardir: (S-I) (G-T)+(X-M).
Bu denklemin bilesenleri iizerinde yapi-
lacak kisa bir gezinti, esasen Tiirkiye'nin
cari agtk sorununun nereden kaynaklan-
dig1 ve bu sorunun ortadan kalkmas icin
neler yapimas: gerektigi konusunda ¢ok
yararlt bilgiler verecektir. Bu baglamda
denklemin sol tarafindaki S 0zel sekto-
riin tasarruflaring, I ise yatirimlaring gos-
termektedir. Sag taraftaki terimlerden G
kamu harcamalarini, T kamu gelirlerini,
X ihracat gelirlerini, M ise ithalat harca-
malarint temsil etmektedir. Terimlere
parantezler olarak birlikte bakildiginda,
denklemin solundaki terim 0zel kesim
(tasarruf-yatirim) dengesini, sag taraftaki
ilk terim kamu kesimi dengesini, en sag-
daki terim ise dis dengeyi, yani cari is-
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lemler dengesini gostermektedir. Bu
denklem esasen tzel kesim ve kamu ke-
simi dengesi ile dis dengenin birbirine
nasil kopmaz baglarla bagli oldugunu
acikca ortaya koymaktadir. Buna gore
ornegin, dzel kesimin “kendi yagtyla kav-
ruldugu” (kendi yatirimlarint kendi ta-
sarruflariyla finanse ettigi) bir durumda,
kamu kesimi ne kadar acik verirse, cari
actk da o kadar olacak, kamunun tasarruf
acig1 dis diinyanin tasarruflartyla kapati-
lacaktir. Hem ©zel kesimin, hem de ka-
mu kesiminin agik verdigi bir ekonomi-
de ise cari agik, kacinilmaz sekilde, kamu
aqigt ile ozel sektor agiginin toplami ka-
dar olacaktir. Bagka bir deyisle cari agik,
i¢ tasarruflart yatirimlarini finanse etme-
ye yetmeyen, devlet biitcesi de acik ve-
ren iilkelerin bu agiklarini finanse etmek
icin dig diinyanin tasarruflarint kullan-
malarindan baska bir sey degildir. Tir-
kiye uzun yillardir (ekonominin biiyiik
bir krize girdigi ve daraldigi 2001 haric)

camalarinin en 6nemli kalemlerinden
olan savunma harcamalarinin kistimast
tartisma konusu bile yapilamamakta,
memur ve isci azaltimina sendikalar di-
renmekte, KITlerin tiimiiyle tasfiyesi bii-
rokratik direnig nedeniyle ¢ok gecikmeli
olarak ve agir-aksak yapilabilmektedir.
2001 sonrast donemde AB ve IMF talep-
lerinin de etkisiyle mali disipline biiylik
onem verilmesine, vergi aflart vb. tesvik
edici araclarla vergilerin artirilmast ve
harcamalarin kisilmast ¢abalarina rag-
men 2005 yilinda biitce, sosyal giivenlik
sistemindeki biiylik aciklar yiiziinden,
GSYH'nin %2’si kadar acik vermis, yani
kamu maliyesinde son yillardaki ciddi iyi-
lesmeye ragmen, asil hedef olmast gere-
ken “denk biitce” noktasina heniiz geli-
nememistir.3

Demokratiklesen, sivillesen, basor-
tiisii ve Kiirt sorunu gibi kangren ol-
mus sorunlarina baris¢i ¢oziimler

%25-26’dr; aradaki fark %6-7'dir. Tesa-
diife bakn ki (!) cari agigin GSYH'ya ora-
n1 da %6-7 arasindadir. Soziin kisast, Tiir-
kiye'nin cari acik sorununun temelinde,
kendi i¢ tasarruflarinin, biiylime ihtiyaci-
nin gerekli kildigi yatirimlari finanse et-
meye yetmemesi sorunu yatmaktadir.
Cari acik bu anlamda i¢ tasarruf agiginin
dis tasarruflarla kapatiimasindan bagka
bir sey degildir.

Cari Acik Sorunu Sadece

Tiirkiye'nin Sorunu mu?

Cari acik sorununun sadece Tiirkiye'nin
sorunu oldugu sanilmamalidir, Hizlt bii-
ylime ihtiyacindaki bircok iilkenin de ca-
ri acik sorunu oldugu bilinen bir gercek-
tir. Nitekim ¢ok fazla elestiri konusu olan
cari acik diizeyi bakimindan Tiirkiye, 1
Ocak 2007 itibariyle Avrupa Birligi'ne
giren Romanya ve Bulgaristan'a gore
daha iyi durumdadir. Uluslararasi
Odemeler Bankast'nin (Bank For In-

hem Gzel kesimin hem de kamu kesi- Pulmus bir Tiirkiye'de reel faizler o400y Settlements) 2005 verile-
minin actk verdigi bir ilkedir; iilkenin de, kaynak maliyetleri de diisecek, rine gore Tiirkive'de %6.4 olan cari
i¢ tasarruflari yaurim harcamalarini fi- verimlilik yiikselecek, rant kavgasi agigin GSYH'ya orani Estonya, Maca-
nanse etmeye yetmemektedir; devlet sona erecek; béyle bir ekonomik-si- ristan, Litvanya ve Slovakya gibi AB
siirekli biitce acig1 vermektedir. Cari yasi ortamda iirkiitiicii boyutlarda tiyesi lilkelerde daha yiiksektir. 2005
acik, ozel sektor ve kamu sektoriiniin bir cari agik sorunu da olmayacak- yiinda Estonya'nin cari agiginin

verdigi bu agiklarin kaginilmaz sonucu-
dur. O halde sorulmast gereken asil so-
ru, hem kamu kesiminin, hem de ¢zel
kesimin Tirkiye’de neden siirekli agik
verdigidir.

Kamu kesiminin siirekli acik vermesinin
sebebi, devletin harcamalarint yeterince
kisamamasy, gelirlerini de yeterince arti-
ramamasidir. Kamunun tek saglam gelir
kaynags olan vergiler uzun yillar boyunca
kayitdigt ekonominin varligy, vergi kayip
ve kacaklarinin fazla olmasi, vergi adaleti
konusundaki sorunlar gibi nedenlerle is-
tenen oranda artirlamamugtir. Kamu har-

Ote yandan Tiirkiye kalkinma, gelismis
tilkelerle arasindaki agigt daraltma ve
zenginlesme ihtiyacinda olan bir Glkedir.
Bunun saglamanin yolu ise reel biiylime-
dir. Biiyimek icin ekonominin {iretim
kapasitesini artirmak, bunun icin de yiik-
sek oranda yatirim yapmak gerekir. Yati-
rimlarin finansman kaynagi ise tasarruf-
lardir. 2005 yili itibariyle i¢ tasarruflarin
yetmedigi yerde dig tasarruflara sarilmak
kaginilmazdir. Nitekim Tiirkiye'nin i¢ ta-
sarruflarinin GSYH'ya orant %19-20, bu-
na kargilik yatirimlarinin GSYH'ya orant

GSYH'ya orant %9.9, Macaristan'da

%8.4, Litvanya'da %7.4, Slovakya'da
ise %0.6 olmustur. 2004 yilinda AB'ye
tiye olan diger iilkelere bakildiginda cari
acigt oransal olarak Tiirkiye'den daha
diisiik olan ilkeler arasinda Polonya
(%3.2), Cek Cumhuriyeti (%2.9) ve Slo-
venya (%1.6) bulunmaktadir. Halen mii-
zakere siirecinde olan Hirvatistan'da ise
bu oran %4.8'tlir. AB'nin en geng Uyeleri
Romanya ve Bulgaristan'la kiyaslandigin-
da Tiirkiye’'nin daha iyi durumda oldu-
gu; cari agigin GSYH'ya oraninin Bulga-
ristan'da %9 iken, Romanya'da %7.9 ola-
rak gerceklestigi goriilmektedir.4 Baska
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bir deyisle, cari agigin hangi {ilkelerde
yiiksek, hangisinde diisiik oldugu konu-
sunda bir genelleme yapmak dogru de-
gildir; gelismekte olan iilkeler arasinda
cari agi@1 yiiksek olanlar da diisiik olanlar
da vardir. Sorun yalnizca Tiirkiye'nin so-
runu degildir. Sorun kamu aciklarinin ve
ozel sektor yatirim-tasarruf agiginin bu-
lunup bulunmamasyla, i¢ tasarruflarin
yerli yatirimlari finanse etmeye yetip yet-
memesiyle ve bununla ic-ige olarak, yati-
rim yapabilmek icin gereken hammad-
de, aramali ve makine-techizatin (serma-
ye mallarinin) yurticinden temin edilip
edilememesi ile baglantilidir.

Cari Acik Sorununun Coziimii:

Ya tasarruf et, ya biiyiimeden
vazgec, yoksa cari agiga razi ol!
Yukarida soylenenler 1s1ginda denebilir
ki, cari actk sorununa, kisa vadede hicbir
yan tesir yapmadan ¢tziim getirecek bir
sihirli arag yoktur. Ciddi yan etkileri de
beraberinde getirecek bir 6nlem, biiyi-
me hedefinden vazgecmektir.

Reel ekonomik biiyimeden vazgegmek
demek, zenginlesme idealinden vazgec-
mek demektir; gelismig diinyanin bir
parcasi haline gelme (veya giclii ilkele-
rin “samar oglani” olmaktan kurtulma)
hedefini bir kenara birakmak demektir.
Nitekim ekonominin biiylimedigi, tersi-
ne kiiciildiigii kriz yillarina (1994, 1999,
2001) bakilirsa anilan yillarda cari denge-
nin acik degil, fazla verdigi goriilecektir.
Yatirim yapmadiginiz, buna bagl olarak
da yatiim mali ithal etmediginiz zaman
cari agtk da vermediginiz anlagiimakta-
dir.

Biiyiime hedefinden vazge¢meden cari
acigt ortadan kaldirmanin veya azaltma-
nin en garantili yolu, tasarruf oraninin ar-
tirlmastdir. Japonya gibi 2. diinya savast

sonrast donemde onlarca yil hizla biiy(-
miis ve batili ilkelerle boy dlciisiir hale
gelmis, Cin gibi 1978 yilindan bu yana di-
sa agilma politikasi sayesinde araliksiz
%10 dolayinda bir yillik ortalama reel bi-
ylime hizt tutturabilmis iilkelerde tasar-
ruf orant %35-40'tir. Tiirkiye'nin tasarruf
orant ise bunun sadece yarist kadardir. O
halde biiylimeyi cari acik vermeden fi-
nanse etmek isteyen Tiirkiye'nin en bas-
ta yapmast gereken sey tasarruf, oranint
artirmak, yani Tiirk halkin1 daha az tiike-
tip daha ¢ok tasarruf etmeye ikna etmek-
tir. Oysa Tiirkiye bu konuda hig de baga-
rilt bir deneyime sahip degildir. I¢ tasar-
ruflarin yetersizligi sorununu “zorunlu
tasarruf” uygulamastyla agmaya calisan
rahmetli Ozal'm bu cabalar1 sonug ver-
menmig, hatta zamanla anapara ve nema
odemeleri kamunun bagina bela olan
kangren bir soruna doniigmdistiir.

I¢ tasarruflarin diisiik oldugu, biiyiime
hedefinden de vazge¢meyen bir tilkenin,
yapabilecegi baska bir sey de, devleti kii-
cliltiip kamu harcamalarini kisarak tasar-
ruf fazlast vermeye zorlamak, boylece
ozel kesim tasarruf a¢igint kamu tasarruf
fazlasiyla kapatmaktir. Kamu kesimi ile
ozel kesimin birbirinin yarasina merhem
oldugu bir ekonomide dig tasarruflara
olan gereksinim azalacak, cari acik soru-
nu da hizla sorun olmaktan ¢ikacaktir,

Cari agi@a (X-M), yani “ihracat eksi itha-
lat” yoniinden bakildiginda bu acigi ka-
pamanin yolu bellidir: ya ihracati artir-
mak, ya ithalati azaltmak, ya da ikisini
birden yapmak. Oysa Tiirkiye'nin duru-
munda ithalati azaltmak kolay degildir;
zira ihracatt ve i¢ talebi karsilamaya yo-
nelik Giretimi artirmanin yolu, ithalati da
artirmaktan gecmektedir.  Tiirkiye’nin
ithalatinin kompozisyonuna bakmak bu
konuda yeterince fikir vericidir: toplam

ithalatin %85-87’si hammadde, aramali

ve yatirrm mallarindan (yani tiretimi arti-
rabilmek ve biiylimek icin yapilmasi ge-
reken ithalattan) olugmaktadir. Kisacas
ithalatin ¢ok biiyiik bir boliimii, gerek i¢
talebi karsilamak, gerekse ihracata yone-
lik mal ve hizmet iiretebilmek icin ihti-
ya¢ duyulan maddelerden miitesekkil-
dir. Bu mallarin ithal edilmesinin temel
nedeni ise i¢ piyasada soz konusu malla-
rin ya hi¢ iiretilmiyor olmasi, ya cok pa-
hali olmas, ya da istenen kalitede olma-
masidir. Bu durumda ithalattan vazgec-
mek demek, kacinilmaz sekilde tretim
ve biiyimeden, ihracattan da vazge¢mek
demektir.

O halde ihracata ve biiylimeye zarar ver-
meden ithalati azaltmanin yolu, ithalata
konu olan hammadde, aramalr ve yatirim
mallarint yurt icinde rekabetci fiyatlar-
dan tretilebilir hale getirmektir. Bu ise
aksamdan sabaha yapilabilecek bir sey
degildir; ekonominin {iretim yapisinda
degisiklik yaratan ciddi onlemler gerek-
tirmektedir. Bir bagka deyisle cari agigin
sirdiiriilebilir diizeye cekilmesini sagla-
yacak kalict ¢6zlim, ihracat artisint siirek-
li kilacak, ithalat artisint ise yavaslatacak,
boylece ihracat ile ithalat arasindaki den-
gesizligin zamanla daralmasint saglaya-
cak yapisal onlemler almak ve bunlari ka-
rarlilikla uygulamaktan ge¢mektedir. Bu
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onlemler arasinda en basta sunlart sirala-
mak miimkiindiir: 1) Enerji maliyetleri-
nin azaltlmast, yakin gelecekte ortaya ¢i-
kacak enerji agi@inin (niikleer santral ve
rlizgar enerjisi dahil) yeni yatirimlarla si-
ratle kapatilmast, 2) Istihdam maliyetleri-
nin azaltlmasy, 3) Kayitdist ekonomiyle
miicadele, 4) Sosyal giivenlik reformu,
5) Aramali ve yatirim mallarinin i¢ piyasa-
da tiretilmesini caydiran baska engellerin
(asurt degerli Tiirk parast, veya asirt di-
siik doviz kuru) ortadan kaldiriimasi.
Her halinden kaynaklarini etkin kullana-
madigi anlagilan bir kurum olan TRT’nin
harcamalarint kismen finanse etmek icin
elektrik faturalarinin kabartilmast, niikle-
er santraller kurulmast konusunda sii-

rekli zikzaklar ¢izilmesi, Ttirkmen do- Cari acik sorununun sadece Tiirki-

te pekcok Ornegine rastladigimiz tizere,
sehit cenazeleri istismar edilerek yiiriitii-
len ice kapanma ve reformlara direnis
siireci Tiirkiye'ye “yol, su ve elektrik”
olarak degil, kistlamayan savunma harca-
malari, yiikselen reel faizler, artan faiz
yuki, dalgalanan piyasalar, trken yati-
rimet ve artan kaynak maliyetleri olarak
geri donmektedir. Ulkeyi cok sevdigini,
hatta en ¢ok kendisinin sevdigini dist-
nen “devletlii”lerimizin demokrasinin
mantigtyla bagdasmayan, secilmis siyasi-
lere meydan okuyan beyanatlar verirken
birkac puanlik bir reel faiz artiginin bu iil-
kenin i¢ ve dig borg faiz ylikiinti kag mil-
yar dolar artmasina sebep oldugunu he-

bu iilkenin gelecegiyle kumar oynamak
anlamina geldigi idrak edilmelidir. De-
mokratiklesen, sivillesen, bagortiisii ve
Kiirt sorunu gibi kangren olmus sorunla-
rina barisct ¢oztimler bulmus bir Ttirki-
ye'de reel faizler de, kaynak maliyetleri
de diisecek, verimlilik yiikselecek, rant
kavgast sona erecek; boyle bir ekono-
mik-siyasi ortamda iirkiitiici boyutlarda
bir cari acik sorunu da olmayacaktir.

Dipnotlar

1 Kendi kendini gerceklestiren kehanet; aslinda
ortada ciddi bir sebep yokken, belirli kuruntular,
vehimler veya temelsiz korkular yliziinden siirii
psikolojisiyle topluca hareket edilmesi sonucu
tam da korkulan seyin basa gelmesini ifade eden
bir kavramdir. Basit bir drnek vermek gerekir-
se, “kriz kaptdaymus” sGylentisiyle insanlar pa-

galgazint ok daha ucuza getirebilecek ye'nin sorunu oldugu sanilmamali- nige kapiip da topluca doviz biifelerine ve

iken Rusya izerinden getirerek dogal-
gaz maliyetinin katlanmasi, secim kay-
gilartyla kayitdist ekonomiye gtz yu-
mulmasi, vergi sisteminde kokli re-
formlarin goze alinamamasi, istthdam

dir. Hizli biiyiime ihtiyacindaki bir-
§°k ilkenin de cari agk sorunu ol- den firlayabilir, bu da en basta déviz borglula-
dug‘u bilinen bir gergektir. Nitekim rnt agr bir maliyet yiikiiniin altina sokarak
cok fazla elestiri konusu olan cari

bankalara dolar almaya kosarsa, ortaya ¢tkan
ani ve agirt talep nedeniyle doviz kurlart bir-

korkulan krizin gercekten de kaptyr calmast
anlamina gelir.

lizerindeki agir vergi yiikiiniin devam acik diizeyi bakimindan Tiirkiye, 1 2 ddemeler dengesinin tanimi, unsurlar,
ettirilmesi ve sosyal giivenlik reformu- Ocak 2007 itibariy[e Avrupa Birli- 0demeler dengesi istatistiklerinin derlenme

nun geciktirilmesi gibi sorunlar ¢oziil- gi'ne giren Romanya ve Bulgaris-

medigi siirece bu konuda pek bir me- tan'a gére daha iyi durumdadr.

safe alinamayacag asikardr.

En az bu tiir ekonomik 6nlemler kadar
onemli olan bir konu da, siyasi gerginli-
gin azaltlmast ve istikrarin korunmasi-
dir. Basinin yangina koriikle gider tavri-
nin da tesvik etmesiyle TSK st diizey
komutanlariyla siyasi liderler arasinda za-
man zaman yasanan polemikler, irtica-la-
iklik ekseninde piyasaya siiriilen abartil
senaryolar, 301. madde ve Gilimriik Birli-
ginin kapsaminin genisletilmesi (Rum
mallarina Tiirk limanlarinin agilmast)
baglaminda AB ile yasanan gerginlik,
YOK-Yarg-Hiikiimet arasinda zaman za-
man niikseden kavgalar ve yakin gecmis-

saba katmasinda yarar bulunmaktadir.
Tiirkiye gibi i¢ tasarruflari yetmeyen,
ama hizli biiylime ihtiyacindaki bir iilke-
de yiiksek cari agigin siirdiiriilebilmesi-
nin (kalkinmanin finansmanini dig tasar-
ruflarla yapmanin) en 6nemli yolu, istik-
rarin siirmesi ve dig diinyanin, Tiirki-
ye've tasarruflarini daha diisiik maliyetle
odiing vermeye razt olmasidir. AB pers-
pektifi bunun igin hayati bir 6nem tagi-
maktadir. Hiikiimet bu konuda kendisi
icin kurulan tuzaklara diismemeli, AB'ye
meydan okuyan ve reformlart erteleyen
bir rotaya girmemelidir. Boyle bir yola
girmenin, hiikiimetin kendi kaderiyle ve

metodolojisi ve Tiirkiye uygulamas: konusun-
da daha genis bilgi icin bkz Odemeler Denge-
si Metodolojisi ve Tiirkiye Uygulamasi, T.C.
Merkez Bankast, Istatistik Genel Miidiirlii &,
Odemeler Dengesi Miidiirliiii
(http://www.tcmb.gov.tt/).
3 Bu konuda bir iyi bir kotii haberden s6z etmek
miimkiindiir: Olumlu haber, 2006 Kasim ayinda
uzun yillardan sonra ilk defa biitgenin agik degil,
fazla vermis olmastidir. Kotii haber ise, biit¢e den-
gesinde uzun donemli kalici iyilesme saglayacak
ciddi bir adim olan Sosyal Giivenlik Reform’unun
Cumhurbagkanligi ve Yargt engeline takilmig ol-
mastdir. Kesintiler ve emeklilik yaginda degisiklik
Ongoren maddelerin “memurlar yoniinden” iptal
edilmesinin anlami, sosyal giivenlik reformunun
gecikmesi, dolayistyla sosyal giivenlik agiklarinin
daha uzun bir siire biitceden finanse edilmeye
devam edilmesidir.
4 Zaman
(03.01.0007)http://www.zaman.com.tr/webapp-
tr/haber.do?haberno=482008
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

Prof. Dr. Getin Kaya KOC

Bilgi Teknolojileri ve Guvenlik
Problemleri

Bilgi giivenligi teknolojileri ticaret hayatini bir cok noktadan kucaklayarak, hukuki ve gercek anlam-
da gereken giivenlik mekanizmalarini isletir ve yapilan islemlerin dogru, eksiksiz, giivenilir ve
denetlenebilir olmasini saglar. Ornegin, Tiirkiye’nin dort bir tarafina dagilmis biirolariniz, fab-
rikalariniz ve tasarim merkezleriniz varsa, bunlari birbirlerine VPN (virtual private network) denilen
yazilim ve donanim elemanlarindan olusmus sistemlerle internet iizerinden baglarsiniz ve biitiin

biirolar sanki fiziksel giivenlige sahip bir bina icindeymis gibi calismalarina devam eder.

Bilgi sistemleri gelistikce ve bizim onlara
olan ihtiyacimiz arttikca, bilginin ve iize-
rinde akugr veya bekledigi bilgi sistemle-
rinin giivenligi de tizerinde diistintilmesi
gereken bir konu haline geliyor. Bu ne
cok abartilacak, ne de hi¢ onemsenme-
yecek bir konu. Bilgi glivenligi firma yo-
neticileri, miihendisleri ve uzmanla-
r1, "bilgi glivenligi problemi" ile icin-

kurarlar.

Bilgi glivenligi {izerinde elektronik tica-
retin aktigy bilgi teknolojisi sistemlerinin
ve yaratilan sanal ortamlarin hukuki ge-
cerlige sahip olmasint saglayarak, kati-
limcilarin mahremiyet, kimlik, eser sa-
hipligini ve tiiketici haklarin1 korur. Be-
nim faydali buldugum analoji iste bu ana

Bilgi giivenligi firma yoneticileri, mii-
de timsahlarmn yiizdiigii bir nehirde hendisleri, ve uzmanlari, "bilgi giiven-
sorf yapmak arasinda bir benzerlik ligi problemi™ ile icinde timsahlarin
yiizdiigii bir nehirde sorf yapmak ara-

firma caliganlart gereken noktalarda “fi-
ziksel biitlinliik” veya kimlik dogrulama-
st yaparak ddemenin hukuki olmasini
saglar. Uriinlerin tesliminden envanter
kontroliine, satin almadan ddemeye ka-
dar yiiriyen prosediirler, bu ortamt bi-
tiin kattimctlar icin hukuki olarak giive-
nilir bir hale getirmistir. Biitiin ha-
yatimiz boyunca alistk oldugumuz
bu fiziksel siirecler simdi sanal or-
tamlar icin kurulmalidir.

Disarida timsahlar var ve firmanizin ginda bir benzerlik kurarlar. Disarida Ornegin fiziksel bir tatlict magaza-

degerlerine saldurtyor, bundan dola- i meahlar vardir ve firmanizin degerle-
rine saldirmaktadirlar.

yi bizim iirettigimiz glivenlik {irinle-
rine ihtiyaciniz var! Bu analoji aslin-
da ulagmak istedigimiz amaca, yani gi-
venli veya giivenilir bilgisayar ve ag sis-
temleri kurmamiza pek yardimer olmu-
yor. Gereksiz bir korku yaratip, potansi-
vel kullanicilart bilgi teknolojilerinden
uzak tutuyor. Sonugta en giivenli bilgisa-
yar, kapalt bir bilgisayar veya hi¢ satin
alinmamus bir bilgisayar degil midir?

temanin iizerine kurulu. Bilgi giivenligi
ile yaptigimiz sey aslinda sanal bir orta-
ma hukuki bir elbise giydirmek ve fizik-
sel bir ortam gibi ¢aligmasini saglamak.
Fiziksel bir magazadan iceri giren miiste-
ri 6demeyi yaptigi zaman malt alacagini
ve onunla ¢ikabilecegini bilir. Odemeyi
nakit veya kredi karti ile yaptig1 zaman,

sinin sahte olmadigini, yillardir ay-
ni noktada var olmaya devam et-
mesi yiizinden ve bizim de un ku-
rabiyelerimizi oradan aldigimiz icin “fi-
ziksel biitiinlik” nedeni ile biliriz. Sanal
magaza ise “gercekligini” bize Elektronik
Sertifika Servis Saglayicisindan aldigi sa-
yisal sertifikasinin bizim bilgisayarimizda
kimlik dogrulanmast ile ispatlamak zo-
rundadir. Ornekler cogaltilabilir, Hirsizli-
ga veya vandalizme karst koruma da da-
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hil olmak {izere, bir ¢ok bilgi giivenligi
kavram ve tekniklerini bu analoji yardi-
mi ile anlamak ve iizerlerinde yorum
yapmak miimkiindiir.

Bilgi gtivenligi teknolojileri, ticaret haya-
tint bir cok noktadan kucaklayarak, hu-
kuki ve gercek anlamda gereken giiven-
lik mekanizmalarint igletir ve yapilan is-
lemlerin dogru, eksiksiz, giivenilir ve de-
netlenebilir olmasini saglar. Ornegin,
Tiirkiye'nin dort bir tarafina dagimis bii-
rolariniz, fabrikalariniz ve tasarim mer-
kezleriniz varsa, bunlari birbirlerine VPN
(virtual private network) denilen yazilim
ve donanim elemanlarindan olusmus sis-
temlerle internet lizerinden baglarsiniz
ve biitiin biirolar sanki fiziksel glivenlige
sahip bir bina icindeymis gibi calismalari-
niza devam ederseniz. Internet iizerinde
akan bilgilerinizin rakip firmalar veya
bagka nedenlerle istismarc kisi veya ku-
rumlar tarafindan goriilmesi veya degisti-
rilmesi derdiniz olmaz. Diger bilgi gi-
venligi iirlinleri, ornegin giivenli e-posta
yazilimlari, noktadan noktaya sifreleme
sistemleri bize farkl tehditlere karst fark-
It ¢oziimler sunar ve onlarin yardimiyla
islerimiz gtivenli yiiriir.

Sanki biitiin bilgi glivenligi problemleri
cOziilmiistiir veya ¢ozilebilir tiirdendir
diye bir izlenim vermem dogru olmaz.
Bilgi glivenligi, problemlerin ve ¢0ziim-
lerin stirekli bir sekilde dinamik bir etki-
lesme icin oldugu bir bilimsel alan. Gii-
venli sistemler tasarlanir, retilir ve uy-
gulamaya konulur, ama bir siire bunlarin
aciklarint kesfederiz ve tamir etmeye ca-
lisiriz. Ancak cok da arkadasca bir calig-
ma degil bu, ¢linkii sistem tasarlayicilart

RFID Yongasi
ve Anteni

ve uygulayicilart ile bu sistemlere saldi-
ran kisiler hem aynu kisiler degil ve hem-
de dost degiller! Ciinkii saldir amaclari
farkls olabilir. Rakibiniz yerli veya yaban-
cl firma sizin yeni tasarladiginiz mutfak
robotunun tasartm dokiimanlarint elde
etmeye veya iyi egitilmis bir “hacker” si-
zin Internet bankacihig sifrenizi 6grenip
hesabinizdan para calmaya veya 15 yagin-
da bir ¢ocuk birtakim yanlis yonlendir-
meler ile sadece arkadaslarina bobiirle-
nebilmek icin web sitenizi gocertmeye
calisiyor olabilir. Tek bir saldirgan profili
olmadigt gibi tek bir saldirt yontemi de
yoktur. Bu da bilgi giivenligi problemi-
nin teorik olarak “kolay” bir problem ol-
sa da uygulama da cok zor bir problem
olmasina neden oluyor. Biitiin bu ¢als-
malari bir 6rnek iizerinde anlatip, hem
problemlerin ne kadar cesitli ve karma-
stk ve hemde ¢tziimlerin hentiz miikem-
mellikten ne kadar uzak oldugu size an-
latmak isterim. Sectigim Ornek teknoloji
RFID dedigimiz ve bu giin ¢ok kullandi-
gimiz barkod teknolojisinin yerini almak
{izere tasarimlanmig ve yavag yavas uygu-
lamaya giren bir teknoloji.

RFID Teknolojileri
w RFID (Radio Frequ-
I ency Identification)
etiketi bir anten ve
icerisinde birazcik
hafiza ve basit bir
= islemcinin  bulun-
dugu bir yongadan
ibaret.
satig diinyast icin dizayn edilenlerde is-
lemci bile yok, sadece bir kag yiiz bitlik

Perakende

hafiza var. Birim maliyetinin bir kac ku-
rus (5 sent’den daha az) olmast gerektigi

icin, pilleri de yok. Etiket {izerine dogru
tutulan okuyucudan gelen elektromag-
netik dalgadan gelen enerjiyi kullanip,
hafizasinda tuttugu iirtin numarasini an-
teni vasitast ile zayif bir elektromagnetik
dalga olarak yaytyor ve okuyucuda bu
dalgayr algilayip, {irlinii tantyor. Ayni an-
da birden fazla tirlin ayn1 frekans {izerin-
den yayin yaptg icin, okuyucu bunlari
ayirtedebilmeli tabii. Mobil telefonlarda
da kullanilan benzer bir algoritma ile bu
cakismalar Onleniyor.

RFID etiketleri ve arka plandaki enterpri-
se bilgisayar sunucu sistemleri ile birlik-
te bu modern etiketleme sistemi Onii-
miizdeki yillarda tiiketiciye doniik ¢ok
onemli gelismeler olacak. Bir cok RFID
etiketleme sistemi tiretim, depolama ve
dagiimda kullaniliyor zaten. Market ici
sistemler ise pilot projeler halinde de-
vam etmekte. Maliyet ve giivenlik prob-
lemlerinin agilmasi ile birlikte RFID eti-
ketleri glinlik hayatimiza girecekler.
RFID etiketleri artik “elektronik tiriin ko-
du” denilen ve iiriinleri kategorik olarak
degil, her bir iirlinii ayr1 bir sekilde seri
numarast vererek barkodlardan ¢ok da-
ha ileri ve faydali bir {irlin tanima sistemi

olusturacaklar.
Barkod RFID Etiketi ve
Elekronik
Uriin Kodu

Simdi size RFID giivenlik sorunlarindan
biraz bahsetmek istiyorum. Birinci gi-

mahremiyet. RFID etiketi bir mal satil

16

CERCEVE

Ocak 2007




dosya bilgi teknolojileri /Bilgi Teknolojileri ve Giivenlik Problemleri |

RFID Etiketli Evcil Hayvanlarimiz

diktan, tiiketicinin sepetinde marketi
terketten sonra da yasamina devam edi-
yor. Bir okuyucuyu elde eden herhangi
bir {iclincii sahss, kolaylikla sizin hangi
tirtinleri aldiginiz1 6grenebilir, dolayistyla
egilimleriniz, yagam tarziniz hakkinda
bilgiler elde edebilir. Bu sorun dikkatli
bir sekilde adreslenmeden ve tatmin edi-
ci ¢oziimler bulunmadan RFID etiketleri-
nin yayginlasmast soz konusu olamaz.

Ikinci giivenlik problemi ise market sahi-
bi olan firmayr ilgilendiriyor: sistem. Or-
negin RFID etiketleri iizerinde irlin nu-
maralari bagkalart tarafindan degistirile-
bilmesi durumunda, firmanin zarara ug-
ramasi s6z konusu. Eger RFID yongalari
kolaylikla klonlanabilirse, perakende sa-
ttg sistemlerinde kaos yasanir. Klonlama

Sevimdi ve ctiketli bir kediyim!

Dieli dana degilim!

diginda bas-
ka sistemik
problemleri de
var, ornegin RFID virusleri! Bu ka-
dar kiiclik bir cihazin virlisii de olur-
muymus demeyin. Bir RFID etiketi sade-
ce hafizadan ibaret, yani virusun bulasa-
cagt bir (isletim) sistemi yok; peki nasil
oluyorda virus dagitiminda rol alabilir?
Bilimsel ¢aligmalar bize bunun miimkiin
olabilecegini gosteriyor. RFID etiketleri
evcil hayvanlari tanimak ve bulmak ama-
c ile kullanddigindan, kediniz icin kul-
landiginiz RFID etiketine virus bulasma-
s1, daha dogrusu bu etiketin tastyict ola-
rak kullandlmast miimkiin! Bu durumda
kedinizin bir bilgisayar virusu tasiyicisi
oldugunu diistinmeniz gerekecek. Zaten
kedinin biyolojik virusleri ve diger i¢ has-
taliklart (detaylarini verip, istahinizi ka-
crmak istemiyorum) yetmezmis gibi
simdi birde onun bilgisayar virusiini te-
davi ettirmek zorundasiniz. Semtimize
artik bir “bilgisayar veterineri” gerekiyor
galiba.

Virus aslinda RFID etiketinde degil ar-
kaplan enterprise sistemine bulasmig ve
bagka bir arkaplan sistemine RFID etike-
tini kullanarak bulagtyor. Ornegin bir ar-
kaplan yazilim1 bir veritabanina istekleri-
ni RFID etiketinden okudugu veri yar-
dimt iletiyor olsun.
Eger sistem veri
formatint kon-
trol etmiyorsa,
RFID etiketine

ilave  veritabani
komutlart yerlestirmek
ve arkaplan sunucu sistemini istismar et-
mek miimkiin. Nasil bir isletim sistemi

email ile gelen ve kaynag belirsiz bir
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programi kosturmamali ise ayni sekilde
bir RFID arkaplan sistemi de kaynag1 be-
lirsiz bir RFID etiketinden aldig1 veri ile
bir veritabant istegi olusturmamalt. RFID
arkaplan sistemi aldigt verinin formati-
nin dogru oldugunu da kontrol etmeli.
Yani problem ve ¢oziimii RFID etiketin-
de degil, arkaplan sisteminde. Ancak
RFID etiketleri ¢ok hizli yerdegistirebil-
digi icin (6zellikle RFID etiketli kedinizi
komgunun zalim kopegi kovaliyorsa!)
bunlart kullanarak virus bulastirmak ko-
lay bir hale geliyor.

RFID Klonlama Problemi

RFID etiketlerinin giivenlik problemle-
rinden bir tanesi de klonlama. Basit bir
RFID etiketi, prensip olarak hafizasinda
tuttugu kimlik belirleyici saytyt yaymak-
tan bagka bir ig yapmadig1 icin, onun bir
kopyasint yapmak ¢ok kolay. Baska bir
RFID etiketine bu bu say1yt yazmamuz ye-
terli. RFID etiketlerinin erisim kontrolu
uygulamalarinda, ozellikle tek adim kim-
lik dogrulama metodu kullaniliyorsa,
klonlama olasihigt bir giivenlik tehlikesi
arzediyor. Klon etiket aslt sanilacagt igin,
kapidan iceri girecektir. Evcil hayvanlari
ve hatta insanlari etiketlemek icin RFID
kullanilacag; igin, otomatik kontrollu ka-
pidan sizin kedinizin yerine bir hursiz bir
kedinin girmesi s6z konusu!

Peki bunu nasil Onleyecegiz. Bir fikir
klonlamayr zorlagtirmak. Ornegin, kar-
magtk bir protokol yardimiyla, RFID ci-
haz, icindeki gizli bilgiyi vermeden o bil-
give sahip oldugunu ispat edebilir. An-
cak boyle protokoller agik-anahtarl sifre-
leme sistemlerine, sayilar ve karmagiklik
teorilerine dayantyor. Bunlart RFID yon-
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galarina sigdirmak, RFID etiket teknolo-
jisinin prensiplerine, yani ucuz ve kiiclik
olma ve az enerji kullanma Ozelliklerine
aykart, Ustelik klonlamanin zorlastirima-
st saldirganin fiziksel olarak RFID etiketi-
ni ele gecirmesine engel degil. Yani kedi-
nizi ele gecirip, boynundan RFID etiketi-
ni alabilirler. RFID etiketinin deri altina
implantasyonu durumunda ise daha va-
him sonuglar ¢ikabilir. Biyometrik sis-
temlere yapilan fiziksel saldirilar gibi (6r-
negin, saldirganin kullanicinin parmagini
kesip kullanmast gibi), implantasyon ha-
lindeki RFID etiketini almak igin kedinizi
yaralamalari ve hatta 6ldiirmeleri s6z ko-
nusu.

Bagka bir ¢0ziim var mi, diye soracaksi-
niz. Oyle goziikiiyor ki en iyi coziim
klonlamaya izin vermek. Yani klonlamay1
zorlagtirmayacaksiniz. RFID etiketi kim-
lik belirleyici saytyr tutacak ve arzu eden
herkes bu etiketin klonunu kolaylikla el-
de edebilecek. Ancak arkaplandaki pro-
tokol, iki adimh bir kimlik dogrulama
metodu yardimiyla sizin kedinizin kapi-
dan girmek istedigini anlayacak.

RFID Mahremiyet Problemleri
Bir RFID etiketini sadece konuglandiril-
dig1 yerde, mesela market icindeki rafin-
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da degil, baska yerlerde de okumak
miimkiin. Bu problem bir mahremiyet
sorunu demek ve bunu iyi bir sekilde
halletmeden RFID etiketlerinin tiiketici-
ye veya cok sayida kullanictya doniik uy-
gulamalart pek olast goriilmiiyor. Bu sa-
dece benim gahsi gortisiim degil; bir cok
miihendis, sosyal bilimci, ekonomist ve
tiiketici haklart uzmanida ayni goriisde.

Problemi agiklayabilmek icin tipik senar-
yo ortaya koyalim: Market icinde RFID
etiketlenmig bir {irin (daha ©nce arka
planda yiiriiyen ¢ok karmagtk envanter
kontrol sistemleri ve siirecleri yardimuy-
la) simdi usluca rafinda miisteriyi (adina
Ali diyelim) bekliyor. Ali gelip {irlini se-
petine koyuyor ve diger iiriinlerinde yer
aldigi sepeti ile kasiyer noktasina ilerli-
yor. Elektronik kasiyer, sepetteki {iriinle-
rin RFID etiketlerini gonderdigi elektro-
magnetik dalgalarla enerjileyerek, her bi-
risinin icindeki {iriin kodunu okuyor ve
cikis ve 6deme islemini tamamliyor.

Ali simdi otoparkdaki arabasina veya so-
kagin kosesindeki otobiistine dogru yu-
riirken, aligverisini etmis olmanin goniil
rahathgr icinde.

Ancak evine varana kadar ve hatta evinde
/:;— bile, Ali'yi bir takim

A hos olmayan durum-
lar bekliyor. Ne yazik
ki kot kalpli “Hac-
ker”, elektronik kasa-
nin benzeri bir oku-
yucu ile Ali'nin sepe-
tindeki, aligveris ¢an-
tasindaki, arabasinin
arkasindaki ve hatta

evinin icindeki RFID etiketleri kolaylikla
okuyabilir. Etiketi okumak icin onun bir
ka¢ metre yakinina kadar sokulmak ye-
terli. Fazla kalin olmayan duvarlarin arka-
sindan Hacker sinsice Ali'nin alisveris
aligkanliklari ve aldigr {riinler hakkinda
bilgiler topluyor. Yedigi biskiiviler, kul-
landigr ilaglar, ve daha neler. Bu bilgile-
rin bagkalarinin eline gecmesi, mahremi-
yet ihlali demek.

Ustelik bu sorun “dokunma istemeyen”
tirlinden kredi kartlar icinde gecerli
(mesela KGS kartlarr). Zarfin icinde evi-
nize gelen bu tip kartlar, eger iclerinde
bilgiler tamamt ile sifrelenmemis ise,
posta dagitim merkezlerinde ve hatta
apartman girislerinde kolaylikla (zarfi ac-
madan) okunabilir ve bizim haberimiz
bile olmadan, baz sahsi bilgiler Hacker
cetelerinin eline gegebilir.

Coziimler Hakkinda

RFID etiketlerinin mahremiyet sorunlari-
na onerilen ¢oziimleri anlatmaya bagla-
yalim ama gercekten de ¢oziimlerin cok
yetersiz. Mahremiyet problemi tiiketici
haklarint savunanlar tarafindan ¢ok iyi di-
le getiriliyor ve hatta RFID etiketlerini
tirinlerinde kullanan firmalara karsi boy-
kotlar  bile  baslatilmis
Spychips.com,  BoycottGillette.com,
BoycottBenetton.com). Problem iyi dile
getirildigi halde ¢6ziimiin heniiz uzakta
durdugu ender durumlardan birisiyle

(Ornegin,

karst kargtyayiz.

Ik akla gelen fikir RFID etiketini, satigin
yapildigi noktada “Oldiirmek”. Boylece
miisteri evine goniil rahatlhigr icinde gi-
debilir. RFID etiketi hayatta olmadig
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icin, bundan sonra herhangi bir okuma
islemine de cevap vermez. Miisteri agt-
sinda ¢oziim olarak goziikse bile, aslinda
oldiirmek iyi bir fikir degil. Uriin geri ve-
rilmek istenirse ve degistirilmek istenir-
se, referans noktast yani iiriin kodu kay-
bedilmis oldugundan zorluklar cikar.

Ayrica RFID etiketini ¢ldiirmek onun
market digindaki kullanimlarina da engel
olur. Bizim amacimiz RFID etiketli sit si-
sesinin buzdolabr ile konugmast ve buz-
dolabinin ise siitiin satin alindigt glin ve
son kullanma tarihi gibi bilgilerini
kullanarak ev sahibine yardimct ol-
mast idi.

yet problemi degil. Etiketlerin maliyetle-
ri ¢ok diisiik olmalt. Bu yilizden minima-
list bir yaklasimla dizayn edilmeleri ve
iiretilmeleri gerekir. Icinde kuvvetli sifre-
lemenin oldugu bir RFID etiketi, mahre-
miyet sorunlarint ileri diizey protokoller-
le ¢Ozebilir, ancak maliyeti etiket bagina
40 dolar ise, proje laboratuarda hapis
kalmaya devam edecek demektir.

RFID etiketlerinin iiretilmesi ve kullanil-
mast ile birlikte hayatimizda baz1 degisik-
likler olmast kacinilmaz. Mahremiyet

Bilgi teknolojileri bir yandan hayatimi-
za cok biiyiik kolayliklar getirip, isimi-
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cektir. Bilin bakalim, bir siire sonra ma-
gaza ne yapacak? Tabi-
i EEGS sistemini devre dist birakmak zo-

caligant
runda kalacake1r!

Son Sozler

Barkodlarin magaza isleyisine ve getirdi-
gi kolayliklari saymakla bitiremeyiz. Bar-
kodlar1 elektronik, dinamik ve kablosuz
hale getirelim ve onlart daha faydalr hale
getirelim derken, bir pandora kutusu ac-
tik galiba. Amacimiz bir 6rnek {izerinde
bilgi teknolojisi {irliniiniin, tasarimdan
uygulamaya ve oradanda giinliik ha-
yatimiza girerken ne kadar karmasik
bilgi giivenligi problemleri yaratabi-

zin kapasite ve yayilim alanini genis- |ecegini anlatmakti. Amacimiza ulas-
Bu isleri 6lii bir RFID etiketi ile nasil letirken, diger yandan bu yeni diinya tk galiba.
yapacagiz? Ozet olarak RFID etiketi icinde daha 6nce hayal etmedigimiz

icindeki bir siirii faydalt bilgi ve riskler ve tehlikeleri de beraberinde Bir ka¢ adim daha aup, RFID gibi
fonksiyonlar yiiziinden oldiirtilme- getirir.

mesi, tam tersi hayatta tutulmast ge-
reken bir arag.

Ikinci fikir RFID etiketini golgelemek.
Yani etiketi koruyucu bir tabaka icinde
tutarak genel ortamlarda okunmasina
engel olmak. Ancak bu ¢0ziim de hare-
ket kisttlamast getirdigi icin iyi bir ¢0ziim
degil.

Ayrica marketler, hirsizlarin bu kapiyi is-
tismar etmesinden endise ettiklerinden,
bu ¢oztiimii pek begenmediler. Bagka bir
fikir ise ¢ok iyi yazilmig kanun ve kural-
larla kanun disi okumalart cezalandir-
mak. Ancak bunun etiketlerin yasadist
okunmalarina engel olacagini beklemek
hayal olur.

RFID etiketlerinin yaygin kullanimast
ontindeki temel engel sadece mahremi-

problemlerinden kirlilige kadar baz1 so-
runlarimiz olabilecegi gibi, RFID etiketle-
ri magaza hursizliklarina da yeni boyutlar
getirecek, tstelik dikkatle planlanmig
RFID saldirilart zaman ve para kayiplari-
na neden olacak. Eger bir RFID etiketli
DVD diski cebinize koyup cikarsaniz, ¢i-
kisa kurulmus Elektronik Esya Gozetim
Sistemi (EEGS) uyart verecektir. EEGS
sistemini devreden ¢tkarmak icin 50 ku-
rug verip bir RFID etiketi satin alin. Son-
ra DVD iizerindeki RFID etikeni okuyup,
tirlin kodunu bu ucuz RFID etiketinize
aktarin.

Sonra bu etiketi gidip cikis kapisinda faz-
la gozle goriilmeyen bir yere yapistirin.
EEGS sistemi alarm verecek ve bu alarm-
lart belli araliklarla vermeye devam ede-

hentiz hayatimiza tam girmemis bir

bilgi teknolojisi {iriinii yerine, haya-
timiza girmig ve bir cogumuzun endise
ile dokunmakta kararsiz kaldigi Internet
bankacihigini ele alalim. Burada potansi-
yel kayiplarimiz cok daha yiiksek ve fark-
lilar, 6rnegin bakiniz: www.sanalbanka-
magdurlari.com. Hem saldirgan ve hem-
de bizim icin risklerin ¢ok yiiksek oldu-
gu bir ortam soz konusu.

Onerilen sistemler ve onlarin giivenlik
dereceleri bizi ¢cok yakinda ilgilendiriyor.
Bilgi teknolojileri bir yandan hayatimiza
cok biiyiik kolayliklar getirip, isimizin ka-
pasite ve yayilim alanini genisletirken, di-
ger yandan bu veni diinya icinde daha
once hayal etmedigimiz riskler ve tehli-
keler var. Bilgi giivenligi miihendislerine
ne kadar ihtiyacimiz oldugunu takdir
edersiniz artik.
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NEC

Teknolojinin ¢ozume donustugu an.
NEC,diinyanin en biyiik telekomiinikasyon sistemleri treten firmalarindan bir tanesidir.Bir gok uluslar
arasi pazarinda lider Uretici konumundadir.Diinya ¢apinda milyonlarca kullanici hem geleneksel hemde
network Uzerinden IP telefon hizmetlerini givenilir NEC gozimlerinden almaktadir.

Aspire, NEC'in gelistirdigi kurumsal IP telefon gozimidir.
Firmalara ve organizasyonlara ,cok gesitli konfiglirasyonlarda
ses ve data networklerini birlestirme imkan saglar. Aspire
MEC (irtin ailesinden gelen yiizlerce kullanish dzelligin yanisira,
IP telefon hizmetlerinin avantajl ozelliklerinide ekleyerek
kullanicilanin begenisini kazanmustir.

Aspire,organizasyonlara esnek ve gelistiriimis mimariler
arasinda 6zgiirce segme imkani sadlar.|ster analog,ister sayisal,
ister IP tabanh iletisim sistemi olsun tim ihtiyaglarimz)
kargilayabilcek uygun ve ekonomik gozimler tretmek onun

esas isi.

NEC Sistemlerinin Dikkat Ceken Ozellikleri NEC Uriin Ailesinin Faydalari

| 1- Maliyeti Diistiren Network Uzerinden Ses Goziimleri
| 2- Iki Network Yerine Tek Networkii Kontrol Etmek

: 3- Uzak Mesafe Goriismelerinde, Operator Segimi Ve
| IP Uzerinden Ses Hizmeti lle Maliyetlerini Kontrol
| Etmek

| 4- Masalarda Tek Kablo lle Coziim Uretmek

I 5- Bireysel Kullanicilara , Ofis Hizmetlerini Ekonomik
| Olarak Sunmak

| 6- Segkin Ozellikler lle Kullanim Koyli§i Ve Zaman
| Tasarrufunu Saglamak.

1-Otomatik Cagn Daditimi { ACD )
2-Sesli Mesaj

3-CTI

4-Timlesik Mesajlasma

5-Sesli Yanit Sistemi

6-DHCP Server

7-SIP / H.323 Destegi

8-Kurumsal Ag Mimarisi

9-Linux / Windows Uygulama Platformu

Yodun ve hizla gelisen is diinyasinda rakiplerinizden dnde olmak bile
yeterince zor. Blylmek ve karlihidimizi artirmak icin az zamanda daha
fazla is yapabileceginiz bir yola ihtiyaciniz var. Bu dedigimin anahtar
gahisanlarimizin, misterilerle ve is ortaklanimizla daha etkin iletisim
kurmasini saglamaktir. Firmamzin gelecegdini yeni Topaz IP telefon
sistemleriyle hazirlayin Kiigik ve orta digekli firmalar igin 6zel olarak
dizayn edilmis olan Topaz IP telefon sistemi 3 dis hat / & dahili
aboneden baglayarak 27 dis hat/ 72 dahili aboneye kadar kolaylikla
genisleyebilmektedir. Hibrit abone portlan ile ister sayisal ister analog
telefonlarinizi bagdlayabildigimiz bir yapiya sahiptir.Sahip oldugu
esnek genigleme kabiliyeti sayesinde ihtiyacimiz kadar yatinnm
yaparsiniz. Topaz, gelismis iletisim ihtiyaglan olan kiigiik ve orta
kapasiteli isyerlerine, hizli ve gagdas iletisim igin, ses ve verinin es
zamanl olarak iletildigi VolP teknolojisini sunuyor.IP tabanl ses
tasima kapasitesi sayesinde 24 port VoIP dis hat ve 24 adet IP dahili
kullamiciya destek vererek kapasitesini 27 f 24 harici, 96 dahili hatta

genisletmektedir. Sirketin izin iletisim alt yapisiniTopaz sistemleri ile TurkTel

gelistirin sasirtici sonuglanyla keyfinize bakin. Sehit Mehmet Fatih Ongiil Sk.
Bagdatlioglu Plaza
Kat:9 Kozyata

I,
o, ey Tiirkiye
www.nec-pbx.com Tel :0.216.569 7065 pbx
www.turktel.net Turk m Fax 0516416 6837
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BIZENIYISINI
TURKIYE VE DUNYA (CIN
DUSUNUYOR VE
GERCEKLESTIRIYORUZ

Bilgi Teknolojilerinde oncii kurulus

TEKNOBIL'DEN

Sahip oldugu;

GSM/GPRS

Thuraya Uydu /GmPRS

Global Positioning System (GPS)

LED Sisternleri

Internet

RF- Mikrodalga ve Anten Teknolojileri

ile gelistinlmus,

Akill Arac Takip ve Filo Yonetim Sistemni
Afet Uyumnlu Mobil Haberlesme Sistemi
Akilli Taksi Yonetim Sisterni

Akill Durak Sistemi

Akill Otobls Yonetim Sistemi

GPS Navigasyon Sistemi

WAL [Wide Area Computer] Sistemi
Mobil Uydu Haberlesme Cihazlan

LED Gorunti Sisternleri

Onbinlerce yiiksek teknoloji Uriinlimiizi
Onlarca lilkeye ihrac ettik.
Onlarca yeni teknoloji gelistiriyoruz.

TEKNO BilL

TECHNOLOGY FOR THE PEQOPLE

TEKNDBIL MOHENDISLIK BILGISAYAR ELEKTRONIK TAAHHUT SAN. VETIC. AS.

WWW. il. : Bulgurlu Sangaz Cad. No. 31, Kixgik Gamiica 81180, Istanbul
teknobil.com.tr Tel: 0216 461 60 00 (Phx) Faks: (216 461 60 03 = info@teknobil.com.tr
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Reha DENEMEC

Bilgi Teknolojilerinde AR-GE
Derinlesmesi Sart

Kaynaklarin planlanmasi ile ilgili olarak “Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu”nun
(BTYK) toplantilarinda Tiirkiye'nin hangi sektorlere 6ncelik vermesi gerektigi ortaya
konuyor. Tabi diger sektorlere de destek verilecek ama dncelikli olan sektdrlere daha
Y fazla maddi katkida bulunacagiz. Bu toplantilarda Tiirkiye'nin bilim ve teknoloji

o

FY
AK Parti Genel Baskan
Yrd. AR-GE Baskani

Reha DENEMEC

AR-GE icin biitceden ayrilan pay her
yu artirdiyor. Bu gercekten biiyiik
ve siirdiiriilebilirligi 6nemli bir
adum olarak goriiliilyor. Kaynaklar
planlamasi yapiirken o6ncelikli ve
rekabetci olunmasi hedeflenen sek-
torlere gore mi yonlendiriliyor?

Aragtirma- Gelistirme icin dncelikle kay-
nak bulunmas: ¢ok 6nemli. Yanilmiyor-
sam 1993 yilinda da Ar-Ge harcamalart
GSMH'nin %0,6'styd1. 2003 yilinda bunu
%2 ye ¢ikartmak tizere hedef konuldu.
2004
GSMH'nin %0,06 seviyesinde gercekles-
ti. Bunu %2've ¢ikarmamiz lazim dedik.
Ancak bununla birlikte bu artigi hayata
gecirmek icin ortaya “kaynak” gibi

rakamlarina  gére bu oran

onemli bir enstriimani koymamiz gere-
kir. Kalkinma hizimiz ortalama %5 ve bu
hizin %5'lik artacagint varsayarak, 2010
yilinda toplam 8,5 milyar $ bir Ar-Ge har-
camast yapmamiz gerektigini ongordiik.

Siyasi irade de bunu kabul etti, ¢ok stkin-
tilt olmasina ragmen 2005 biitgesinden
Ar-Ge harcamalarina destek icin 450 mil-
yon YTL kaynak ayrildi. Bu da ilk defa ol-
du. Her yil bu kaynag1 %5 daha arttirarak
biiylitmeyi diistintiyoruz. Bu ¢ok 6nem-
liydi, olayin vahametini gormek ve tedbi-
ri Onermek dnemli ama o tedbirin haya-
ta gecirilmesi cok daha 6nemli. Kaynak-
larin planlanmast ile ilgili olarak “Bilim ve
Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun (BTYK)
toplantilarinda Tiirkiye'nin hangi sektor-
lere dncelik vermesi gerektigi ortaya ko-
nuyor. Tabi diger sektorlere de destek
verilecek ama Oncelikli olan sektorlere
daha fazla maddi katkida bulunacagsz.
Bu toplantilarda Tiirkiye'nin bilim ve
teknoloji stratejileri belirlenerek AR-GE
desteginin dagitim sekli ve usulii netles-
tiriliyor.

AR-GE deyince artik akla Tekno-
kentler geliyor ancak hala kaynak

stratejileri belirlenerek AR-GE desteginin dagitim sekli ve usulii netlestiriliyor.

yetersizligi engel olmaya devam
ediyor. Devletin teknoparklar ko-
nusuna yaklasimi, hedefleri ve te-
mel amaclar1 nelerdir?

2002 oncesi yasanan ekonomik kriz ve
istikrarsizlik sebebiyle bilgi teknolojileri
sektoriine ciddi anlamda girisler yasana-
mamistt. 2002 segimlerinin ardindan AK
Partinin tek bagina gelmesi ile birlikte ya-
sanan istikrar doneminde teknoparklar
tekrar canlandirilmigtir. Biz devlet olarak
kurallart koyan, sektoriin gelisimi ile ilgi-
li yasal diizenlemeleri yapan ve kollayici
bir rol tistleniyoruz. Bu anlamda girigim-
lerin desteklenmesi konusunda vergi
muafiyeti gibi tegvikleri de uyguluyoruz.
Ancak burada 6nemli olan 6zel sektoriin
de yatirim ve girisimde bulunmasidir.

Bugiin Teknokent uygulamalarindan en
iyisi ve en biiytigii ODTU'diir. 135 civart
firma var biinyesinde. Universitenin ken-
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di giicti yetmediginde firmalar kendi bi-
nalarini inga eder hale geldiler. Ozellikle
1 Ocak 2004'ten sonra teknoparklardaki
tegviklerin 5 yildan 10 yila uzatilmasinin
da buna etkisi oldu. Girisimciler daha
uzag1 goriip, yatirim yapabiliyorlar. Tabi
Tiirkiye'de teknoloji anlaminda faaliyet
gosterebilecek firma sayist kisitl. Burada
saglanan tesvikler cok cazip goriiniiyor
ama gelecek firmalarin da iyi secilmesi
lazim. ODTU bu secimi de iyi yapti. Yani
ticari amag disinda gercek anlamda bir
seyler {iretebilecek, ortaya yenilikler ¢i-
kartabilecek firmalarin burada yer almast
lazim. Ama bu firma teknoloji gelistirme-
ye bir katkida bulunmazsa hedef yerini
bulmus olmaz. Onun igin firma segimi
cok Onemli. Tabi bunu Tiirkiye'nin her
yerinde yapmak da miimkiin degil. Fir-
malar biiyiik sehirlerde yogunlasmug du-
rumda. Ankara, Istanbul, Izmir, Adana gi-
biiller, teknoparklar konusunda potansi-
veli olan iller. Belki ek olarak bir Dogu
Anadolu'da ve bir de Karadeniz'de olabi-
lir. Aynt imkani Istanbul, Ankara, Izmir,
veriyorsa, teknoloji gelistirecek firmala-
rin buralardan diger bolgelere gitmesi
zor. Ancak Teknoparklarin da bu seri-
vende bir anlamda katalizor gorevi tistle-
necegini diisiiniiyorum. Bu sayede dev-
let, 6zel sektor ve Universite ara
sinda ortak ¢alisma kiltiirli geli
secek bu isbirligi de hem tekno

mekte olan ileri tek- g8
nolojiler tiretebilecek '
firmalara uygun or-
tam saglamak ama-
cyla  kurulmustur.
Universitelerin teorik .
bilgisinin ve yetismis
insan glicliniin de
buradaki firmalarda
sanayi ile i¢ ice calig- I
mastnt saglayacak bir
ortamlardir. Teknoparklar tiniversitelere
dogrudan maddi katki saglamak maksa-
diyla kurulmadi. Ama bazi yerlerde gori-
yoruz, olayi ticari boyuta kaydirip “tek-
nopark konsepti size vergi indirimleri
sagliyor, bunlardan biz de yararlanma
durumundayiz” diyerek metre kare kira
licretini ¢ok yukarilara ¢ikartiyor ve bu
tegvigi iniversiteye kanalize etmeye cali-
styorlar. Tabi Universitelerimize de bir
katkist olacaktir ama amacimiz direkt
tiniversiteleri desteklemek degil. Biz tek-
nopark ortaminda, {iniversite ve sanayi
arast sinerjiyi ortaya ¢ikartmayi istiyoruz.
Teknoparklar ve orada verilen destekler-
le ilgili resmi, yanls algilayanlar olabili-
yor.

Tiirkiye teknoparklar konusunda
diinya genelinde hangi modeli 6r-

(D

MUSIAD

nek almaktadir? Bolgemizde rakip-
lerimiz kimlerdir? Teknoparklar
konusunda diinyadaki 6rnekleriyle
Tiirkiye'yi karsilastirabilir misiniz?
Ne tiir farklar s6z konusu?

Tiirkiye'de teknoparklarla ilgili yaklagim
diger {ilkelerden farkli. Universite ve
ozel sektor ayr ayrt seyler gelistiriyor,
ama ikisi de birbirinin yaptigint begenmi-
yor ve bir araya gelmiyorlar. Ikisi arasin-
daki isleyis fark: da birlikte calismalarina
engel oluyor. Bu nedenle en uygun yapi-
nin teknoparklar oldugu disiinildd.
Teknoparklar iiniversitelerin icinde ol-
dugu icin tiniversite hocalari da firmalara
rahatlikla ig yapabiliyor. Ayrica Gelir Ver-
gisi ve Kurumlar Vergisi icin avantajlar da
bulunuyor. Universitelerin icindeki fir-

malar, makul icretlerle cok

" Tiirkiye'de teknoparklarla ilgili yaklasim di- kaliteli, iniversite ligiincd-dor-
: ger iilkelerden farkli. Universite ve 6zel se
lojik gelisim hem de makro eko- £OF @yri ayr seyler gelistiriyor, ama ikisi de
nomik kalkinmaya hiz verecek- birbirinin yaptigini begenmiyor ve bir araya
tir. gelmiyorlar. ikisi arasindaki isleyis farki da KDV’

k- diinct sinif ya da master veya
doktora grencilerini ig giicii
olarak kullanabiliyor. Ayrica
cazip hale gelmesi igin yazilim
sini sifira indirdik. Talep

birlikte calismalarina engel oluyor. Bu ne- ( kadar artt ki artik iiniversite-

Simdi burada bir uyart yapmak denle en uygun yapinin teknoparklar oldugu lerin teknoparklari taleplere
istiyorum. Teknoparklar yeger- diisiiniildii

yetisemez oldu. Ama bazi {ini-
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Bilisim Vadisi

KiiglkYerli

Sirketler . .

Stratejik isbirligi ve Ortakliklar

« Uluslararasi firmalarin bolge
merkezi olmak

« Yerli firmalarin yetkinliklerini
gelistirmek
* Disa acihm

is merkezlerine ulagim, altyapi ve
insan kaynagina yakinlik

versiteler, bizim girisimciler i¢in verdigi-

miz destek tegviklerini, yiiksek tekno-
park kira {cretleri ile niversitelerine
aktarmaya basladi. Bu nedenle su anda
bir arayis icindeyiz. Oniimiizdeki do-
nemde Istanbul'da hayata gecirmeyi
planladigimiz bir teknopark projesi var.
Tiirkiye sartlart icinde soyle bir sorunla
karst karstyayiz: Teknoparklardaki firma-
lar, yenilik¢i anlamda potansiyelleri ol-
masina karsin, genellikle kiiciik biitgeli.
Bildiginiz gibi, teknoparklar ilk olarak
Amerika'daki Silikon Vadisi ile ortaya ¢ik-
t1. Girisimci ruh ile destekleyici sermaye
glicli orada bulunuyor. Yapilan icatlar bir
anda piyasada yerini bulabiliyor.

Finanse edildiginde hem finansmant sag-
layan sirket hem de desteklenen sirket
biiyliyor. Aslinda bu bir kiiltiir meselesi;
ornegin, Avrupa'da da boyle bir kiiltiir
yok. Risk sermayesine yaklasim,
Tiirkiye'de ve Avrupa'da daha

Kurulu Teknoparklar

Sirketler

Arastirma -Gelistirme

* Arastirma — Gelistirme
* Yenilikgilik

Universite kampiisleri

Teknoparklarin bir diger unsuru da
istihdam edilecek insan giiciidiir.
Bilgi Teknolojileri ve egitim arasin-
daki iliskiyi nasil degerlendirmek-
tesiniz?

Bilgi teknolojilerinde elbette en dnemli
unsur egitim. Zira bu sektor gercekten
iyi yetismis elemanlarla gelisecektir. Biz
bu anlamda iktidara geldigimizden beri
cok caba sarf ederek egitim miifredatin-
da cok kokli degisiklikler gerceklestir-
dik. Ezbercilik sitemi yerine daha ¢ok uy-
gulamaya ve pratik anlayisla siirdiiriilebi-
lir bir egitim programi getirdik.

Bununla birlikte genis bant internet bag-
lantist olmayan okul kalmamst icin proje-
ler gelistirmek suretiyle her okulun in-
ternet erisimi saglandr. 2003 yilindan be-
ri her yil biitcede egitime ayrilan pay1 yu-

2002 oncesi yasanan ekonomik kriz ve istik-
muhafazakir. En biyiik sorun da Tarsizlik sebebiyle bilgi teknolojileri sektorii-
bu. Dogru konseptleri destekle- ne ciddi anlamda girisler yaganamamisti.
yip, firmalarin 6niinii acabilece- 2002 sec¢imlerinin ardindan AK Partinin tek

karilara cekerek bu konuya verdigimiz
onemi bir anlamda uygulamaya koyarak
gosterdik. Okuma yazma oranini yiizde
yiize yiikseltiime caligmalarina devam
edildi. Haydi kizlar okula kampanyasi bu
calismalarin bir eseri olarak ortaya ciktr.
Biz siirekli olarak egitim konusunda da-
ha iyi neler yapabiliriz diye diisiinmeye
devam ediyoruz. Bilgi teknolojileri siire-
cinin gelismesinde tniversitelerin olum-
lu katkilartyla olumlu sonuglar alinacak-
ur,

Tiirkiye’nin sektordeki geri kalmus-
Iigin1 giderecek tedbirler nelerdir?
Tiirkiye’nin 2023 Vizyon Programi
ile Teknokent projelerine kadar
uyumludur?

TUBITAK tarafindan hazirlanan Tiirki-
ye'nin 2020 Vizyonu'nu gelistirerek Tiir-
kiye Cumhuriyeti'nin 100. yilt olmast se-
bebiyle 2023 Vizyonu'nu olusturduk. Bu
vizyonumuzda Bilgi Teknolojileri alanin-
da AR-GE derinlesmesini saglamis, tek-
nolojiyi kullanan {ilke olmanin yant sira
teknoloji tireten ve pazarlayan tilke olma
hedefleri ortaya konmustur. Tiirkiye bu
siireci en bagarilt bir sekilde gecirmek
icin tiim imkanlarint kullanmaktadir.
Ozellikle Avrupa Birligi siire-
cinde 7. Gerceve Programlari-
na da katilarak gelisim diizeyi-
ne hiz vermeyi hedeflemekte-
dir. Kamunun bilinglenmesi,

giniz finansal imkanlar Tirki- bagina iktidara gelmesi ile birlikte yasanan el girisimlerin artmasi ve
ye'de kisitl. Isin bir de su yonii jstikrar déneminde teknoparklar tekrar can- yasanan ekonomik istikratla

var:
Teknoparklardaki firmalarin gii-
zel icatlart var ama biiyiik piyasa-
lara hitap etmiyor.

landirlmistir. Biz devlet olarak kurallari ko- birlikte bilgi teknoloji sektorii
yan, sektoriin gelisimi ile ilgili yasal diizenle- tlkemize siiphesiz katma de-
meleri yapan ve kollayici bir rol iistleniyoruz. 5 58

layacaktir.
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Prof. Dr. Ahmet Ademoglu

Bilgi Teknolojileri Alaninda
TUBITAK Destekleri

Prof. Dr. Ahmet Ademoglu
Tiibitak Bilim Kur. Uyesi
Bogazici Universitesi

TUBITAK'in Bilgi Teknolojileri ala-
ninda yiiriittiigii calismalar neler-
dir?

Oncelikle TUBITAK'in bilgi giivenligi ile
alakals, ulusal teknoloji ve arastirma ens-
titlisti, UEKAE dedigimiz Gebze’ de vyer-
leskesi olan enstitiiden bahsederek bas-
lamak gerekir. Bu enstitii 0zellikle elek-
tronik bilgi glivenligi tizerine hem ulusal,
hem uluslar arasi diizeyde, askeri amacl
cok dnemli projeler gerceklestiriyor. Ay-
n1 zamanda elektronik imza alaninda ka-
mu sertifikasyon makami haline de gel-
di.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de
teknoloji alaninda birtakim girisimler
oOzel sektorii tesvik etmek icin nce dev-
let tarafindan yapimaktadir. Bu projede
bunun giizel 6rneklerinden biridir. Bu
projenin sonucu olarak da 2005 yilinda
TUBITAK kamu sertifikasyon sistemine
gecmis oldu.

Tim kamu ¢aliganlarint diigiiniirsek,
yaklastk 1 milyon kullaniciyr kapsayan
biiylik bir projeden stz etmis oluyoruz.
Bu 1 milyon kullanicinin elektronik imza
sistemine gecmesinin alt yapist olustu-
ruldu. Ayrica bunun bir backup (yedek-
leme) sistemi de kuruldu. Dolaystyla bil-
gi giivenligi agisindan, TUBITAK 1n boyle
bir onciiliigii oldu.

TUBITAK'in, akademik arastirma destek
programindan da burada soz etmek ge-
rekir. (Grafik-1) O enstriimanla da iini-
versitelerde yapilan ve Onerilen projeleri
destekleyici fonlar olusturuluyor. Suan-
da bilisim konusunda baz1 {iniversiteleri-
miz olduk¢a giiclii durumdalar.

Mesela ODTU, Bilkent, Hacettepe, bun-
lar BT konusunda ciddi ¢alismalar yiir(-
tiiyorlar ve ozellikle cerceve projelerinde
de gayet iyi durumdalar. Bu sayede 6. CP
biinyesinde, iilke olarak en ¢ok bu alan-
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Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de teknoloji alaninda birtakim girisimlere 6zel
sektorii tesvik etmek icin devlet tarafindan onciiliik edilmektedir. Aslinda bu tam bir
takim oyunudur. Burada herkesin kendine diisen gorevi yapmasi lazim. Univer-
sitelerin, sanayinin ihtiyaclarinin farkinda olabilmesi, yaptig1 arastirmalarin toplumun
refah diizeyini gelistirebilecek bir takim ¢iktilari {iretebilecek arastirmalarin temelini
olusturdugunu bilmesi gerekir.

TUBITAK Aksdemik Ar-Ge Desiakiar

Grafik-1
daki projelerde kendimizi gosterebildik.
(Grafik-2)

Bunun diginda TUBITAK 1n kamu aragtir-
ma programlart bulunuyor. Belki bu
programlar zel olarak bilgi teknolojile-
rini kapsamamakla birlikte kamu, sanayi

ve Uiniversite bir araya gelerek kamunun

sorunlarint ¢ozmeye yonelik projelere
destek sagliyor. Bu programla, TUBITAK

biinyesinde kisa adt KAMAD (Kamu Aras-

tirma Destegi) olan grup ilgileniyor.
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TUBITAK Bilim Insam Destelleri

e

Grafik-2

Bilgi teknolojileri baglaminda TUBI-
TAK'in bir de Marmara Arastirma Merke-
zi icerisinde ayrt bir enstitii olarak, bili-
sim enstitlisti var.

Biitiin bu ¢aligmalarin yaninda bir diger
onemli calismada ozellikle basbakanimi-
zin talimatt dogrultusunda yeniden dii-
zenlenen ve eskiden Bilten adr verilen
simdi uzay enstitiisi dedigimiz Anka-
ra’da ODTU kampiisii icerisinde TUBI-
TAK'm bir bilgi teknolojileri enstitlisii
bulunuyor.

Burada daha ¢ok uzay calismalarina,
ozellikle de uydu calismalarina 6ncelik
verilerek bizzat Tiirkiye'nin kendi uydu-
sunu gelistirebilecek teknolojiyi iiretme-
si icin enstitli yeniden yapilandirildr ve
uzay enstitlisii haline getirildi.

TUBITAK'in teknokentlere yonelik
calismalart nelerdir?

Teknokent daha cok tiniversitelerin ilgi
alant ierisinde yer altyor. Clinkii Tekno-
kent denilen merkezler {iniversitenin,
sanayiciyle bulusabilecegi bir alanin yara-
timasidir. Dolayistyla teknokent meka-
nizmast biyiik olgiide bu sekilde yiirii-
yor. Ulkemiz insanmin yagam kalitesini
yiikseltmek, toplumsal sorunlara ¢6ziim

bulmak, tilkemizin rekabet giiclinii artir-
mak, BTY kiiltiirinii topluma mal etmek
ve yayginlastirmak, AR-GE harcamalari-
nin GSYIH icindeki payint artirmak, Ar-
Ge'ye olan talebi artirmak ve bilim insant
sayisint ve niteligini artirmak hedefiyle
olusturulan TARAL'da (Tiirkiye Arastir-
ma Alanr) sanayi, tiniversite, kamu kuru-
luglar;, TUBITAK, DPT, Hazine Dis Tica-
ret Miistesarligi ve arastirmacilar yer ali-
yor. Tabi TUBITAK -belki cok merkezi-
cok onemli bir kurulug ama DPT"nin de,
TTGV'nin de hatta simdi Sanayi Bakanli-
gr'nin da desteklerinden s6z etmek ye-
rinde olacaktir. (Grafik-3)

TUBITAK'1n Marmara Aragtirma Merkezi
sekiz bin dontimliik biiyiik bir arazide
kurulmug ve bolgedeki teknoloji gelisimi
icin oldukga 6nemli bir merkez olarak fa-
aliyetlerini siirdiiriiyor. TUBITAK bir ka-
mu kurulusu olmast sebebiyle bir sirket
tizerinden sanayicilerin kullanimina acti-
g1 ve bu sirketlerin arastirma merkezle-
rinden yararlanmalarin saglayacak, MAR-
TEK adinda bir Teknokent A.S alani bu-
lunuyor.

Teknokentlerde kiralarin cok yiik-
sek oldugu biliniyor, bu konuda siz
ne diisiiniiyorsunuz?

Bu konu bana kalirsa biraz merkezlerin

Sanayl Taknolo]l va Yenilik Destaklernd”
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bulundugu mevkie gore degisiyor. An-
cak fiyatlarin ok ytiksek oldugunu san-
miyorum. Gebze ile Ayazaga arasinda el-
bette bir fark olacaktir. ITU’deki merkez-
de araziyle alakals, lojistikle alakali bu fi-
yatlar cok yiikselebiliyor. Oyle olunca da
is biraz zorlastyor. Mesela oyle ucuz tek-
nokentler var ki, fakat oraya da sirket git-
mek istemiyor. Sirketler, Ayazaga gibi, is
merkezlerine ¢ok yakin olan bir yeri
Gebze'ye tercih ediyorlar.

Elbette ¢ok fazla izole olmamak, net-
work’ten kopmamak gerekir. Tyi rnek-
leri incelemek lazim bu agidan. Ornegin,
ODTU ve Bilkent'in bu konuda oldukca
giizel ornekler. Cok odakli arastirma
alanlart bulunuyor ve ayrica sehre de ¢ok
uzak, cok kopuk degiller. Ama tabi degi-
sik dinamikleri hesaba katmak gerekir,
her Teknokent de basarili olacak diye bir
sey yok.

Bugiin baz1 arastirmacilar ve akademis-
yenler ise Teknokent kavramina karsilar.
Fakat kanimca lojistik acidan makul olan,
arkasinda iyi bir Universite destegi olan,
aragtirmacisinin da var olabildigi, isin ici-
ne girebildigi, sirketler acisindan da ¢eki-
ci olabilen yerler sanki bu iste daha ¢ok
bagarili olabiliyorlar. Biitiin bu bilegenler
bir araya gelirse ancak teknokentlerden
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basarili sonuglar cikiyor.

Simdi bir tiniversitede arastirma- gelistir-
meye yonelik bir bolimi olabilir. Ancak
onemli gercekten o isi becerebilen nite-
likte, yetismis insanlar, gencler olmasi-
dir. Sanayi bolgesinin olmadigt bir bolge-
de, arastirmacinin olmadigt bir tiniversi-
tede Teknokent diistiniin. Buralarda ba-
sarilt sonuclar ¢cikmayacaktir, Bugtin bi-
tiin diinyada herkes zihnin pesinde, akil-
It insanlarin pesindedir. Artik, ABD" de
dahil herkes bunun avciligint yapmakta-
dir.

Fakat her yerde bu potansiyel var mi? Bu
olayin ¢ok ayri bir agisidir. Yoksa binalari
kurduk illa teknoloji iretecegiz diye bir
durum ¢ikmuyor ortaya, neticede bu isi
yliriitecek olan insan unsurudur. Sonug
olarak, acik konusmak gerekirse Tekno-
parklar, TUBITAK'in, ¢ok iddiali oldugu
bir alan olarak 6ne ¢tkmamaktadir.

TUBITAK'in bilisim alanindaki so-
mut calismalarindan bahsedebilir
miyiz?

Bilisim teknolojileri TUBITAK'in da n-
celikli alanlart icerisinde yer almaktadir.
Ayrica 2023 Vizyon Programinda da bu
konu 6nemli bir yer tutmaktadir. Avrupa
Birligi Cerceve Programlarinin da koor-
dinatorliigiinii TUBITAK yiiriitmektedir
ve bu biinyede bilisimle alakali olarak ay-
r1 bir arastirma grubu olusturuldu. Bilgi
giivenligi gibi arastirma gelistirme gibi
bir¢ok alanda yiiriitiilen projeler de bu-
lunmaktadur.

Bu konu TUBITAK'in yogun calismalar
yaptigt bir alan olmaya devam etmekte-
dir. Yine ayrica, savunma sanayinde kul-

lanilan biligim teknolojisine iliskin gelis-
meler yapilyor. Ozellikle savunma sana-
yisinde son yillarda bilgi teknolojileri en
tist diizeyde kullaniltyor. Bugiin diinyada
konusulan savas ucaklarinin bedeli yak-
lagik 120 milyon dolardir ve yazilim ol-
madan bu ugaklarin maliyeti belki de 20
ile 50 milyon dolar civarinda kalmakta-
dir. Yazilimlar sayesinde ucaklar, ucus
alanlarina girebilmekte, silahlarin kulla-
nabilmekte, cesitli harekatlar yapabil-
mektedir.

Cerceve Programlarindaki durumu-
muzu nasil goriiyorsunuz? Bu ko-
nuda TUBITAK’1n katkilar1 neler ol-
du?

Altinci cergevede bizim performansimiz,
proje yazma isini ogrendikce artmaya
basladi. Bu sebeple 2005 ve 2006 daha
verimli gegirilen yillar oldu. Fakat sanayi-
nin katthminda ciddi aksakliklar goriildd.
Bu sebeple TUBITAK 1n 6niimiizdeki do-
nem icerisindeki stratejisi, sanayinin cer-
ceve programlarina daha fazla yonlendi-
rilmesi iizerine olacaktir. Bu konuda TU-
BITAK ta ciddi bir stratejik hazirlik yiirii-
tiilmektedir. Oyle tahmin ediyoruz ki ye-
dinci cergeve, altinctya gore ¢ok daha iyi
olacak, bunu umut ediyoruz.

Aslinda bu tam bir takim oyunudur. Bu-
rada herkesin kendine diisen gtrevi yap-
mast lazim. Universitelerin, sanayinin ih-
tiyaclarinin farkinda olabilmesi, yaptigi
aragtirmalarin toplumun refah diizeyini
geligtirebilecek bir takim ¢iktilart irete-
bilecek aragtirmalarin temelini olustur-
dugunu bilmesi gerekir. Sanayicinin AR-
GE yapmadan veya katma degeri yliksek
tirtinler gelistirmeden, yenilikgilik kilt-

riinli benimsemeden, uzun vadede pek
varolamayacagint bilmesi ve buna yone-
lik olarak tniversiteyle daha fazla iligki
kurabilmesi sarttir. Universitede ki hoca-
nin da fildisi kulede arastirma yapmak
anlayisindan cikip, bizzat giindelik haya-
ta, glincel sorunlara, toplumun Oniinde-
ki sorunlara ¢tziim arayan, sosyal so-
rumluluk iceren bir yaklasimla sorunlara
coziim arayan aragtirmalar yapmast gere-
kir. Ote taraftan da tabi kamu kurulusla-
rinin gerekli hukuki, mali, idari konular-
da bu siirece destek vermesi sonuca
ulagmak icin kaginilmazdir. Biz su anda
halen nitelikli arastirmact konusunda
ciddi stkintist olan bir iilkeyiz. Iyi aragtir-
ma yapabilen miihendisler, doktorlar, te-
mel bilimciler hala Tiirkiye'de az sayida-
dir. Bizim yaklastk 30- 35 bin civarinda
tam zamanl aragtirmacimiz oldugu soy-
leniyor, bu rakam Almanya’da ise yakla-
stk 480 bindir. Aramizda neredeyse 15-
20 kat fark bulunuyor. Tabi bu da ekono-
miye dogrudan yanstyor. Dolaystyla bu-
rada biitlin taraflarin koordineli olarak,
kendi iizerine diisen gorevleri yapmasty-
la fark kapatilacakur. Artk Tiirkiye'de
bunun izlerini, isaretlerini gormeye bas-
ladik, hiikiimet bu konuda ciddi bir ka-
rarlilik gosteriyor, ozel sektor de artik
bunun farkinda ve daha da 6nemlisi pa-
rametreler bunu isaret ediyor. (Grafik- 4)

Ar-Ge Harcamalanmin G5YIH'a Oran

THE W W R N ST G RS B S N
il

Grafik-4
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Recep CAKAL

E-Donusum Vatandasimizin
Yasam Kalitesini, Isletmelerimizin
Verimliligini Artiracaktir

E-Doniisiim Tiirkiye Projesinin iilkemizde bilgi toplumu adina akla gelebilecek her
alana egilecek, son derece kapsamli bir proje olarak tasarlanmistir. Bu projenin temel
amaci, iilkemizin bilgi toplumuna doniisiimiinii saglayacak kanallari agmak, bilginin
etkin kullanimina imkan taniyan bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla vatandasin
hayatina kolaylik getirmek, kalite getirmek, isletmelerimizde etkinligi ve verimliligi

DPT Bilgi Toplumu
Dairesi Baskani
Recep CAKAL

Oncelikle, MUSIAD’a ve Gerceve Dergisi-
ne bu konuyu giindeme tasidig1 icin te-
sekkiir etmek istiyorum. Malumunuz, iil-
kemizde olumlu gelismeler glindemde
pek fazla yer alma firsatt bulamryor, olay-
lara genellikle negatif boyutuyla, barda-
gin bos tarafindan bakiyoruz. Ancak,
Tiirkiye'de bilgi toplumuna doniistimiin
kisa gegmisine goz attigimizda bircok so-
mut ve 6nemli adimlarin atldigint goz-
lemliyoruz. Bize bu gelismeleri aktarma
firsat sagladiginiz icin tesekkiir ederim.

E-Doniisiim Tiirkiye Projesinin te-
mel ozellikleri nelerdir? Bu proje
vatandaslar1 nasil etkileyecek ve ne
gibi yenilikler getirecek?

58 ve 59 uncu hiikiimetler tarafindan uy-
gulanan Acil Eylem Planinda “Kamu Y06-
netimi Reformu” baghgr altinda yer alan
22 numarali eylemde e-Doniigiim Tirki-
ye Projesinin gerceklestirilmesi 6ngorii-

artirarak lilkemizin rekabet giiciinii artirmaktir.

liiyordu. Proje ile Tirkiye'de ozellikle
90’lt yillarin ikinci yarisindan itibaren yo-
gunlasan ve farkli kurumlar tarafindan
yiiriitiilen bilgi toplumuna doniistim fa-
aliyetleri tek catt altinda toplanmig oldu.
Proje baslangicinda bir bilgi toplumu
stratejisi hazirlanmast 6ngorilmisti.
Bilgi Toplumu Stratejisi, bugiine kadar
Proje kapsaminda hazirlanan iki eylem
planina benzer sekilde yedi stratejik alan
etrafinda gekillendirildi. Bunlar sosyal
doniistim, bilgi ve iletisim teknolojileri-
nin i§ diinyasina niifuzu, vatandas odakli
hizmet doniisiimii, kamu yonetiminde
modernizasyon, kiiresel rekabetci bilgi
teknolojileri sektorti, rekabetci, yaygin
ve ucuz iletisim altyapt ve hizmetleri, Ar-
Ge ve yenilikciligin gelistirilmesi. Simdi
hem eylem planlarinin basliklarina hem
stratejinin temel strateji alanlarina bakti-
gimizda e-Doniigiim Tiirkiye Projesinin
tilkemizde bilgi toplumu adina akla gele-

bilecek her alana egildigini, son derece
kapsamlt bir proje olarak tasarlandigini
goruyoruz.

Bu projeyi tanimlayabilecek pek cok ni-
telik sayabiliriz. Cok sayida amact arka ar-
kaya sayabiliriz. Ancak, hepsini bir tek
amag etrafinda sekillendirdigimizi ifade
etmek istiyorum. O da iilkemizin bilgi
toplumuna dontisiimiini saglayacak ka-
nallart agmak, bilginin etkin kullanimima
imkan tantyan bilgi ve iletisim teknoloji-
leri vasitastyla vatandagin hayatina kolay-
lik getirmek, kalite getirmek, isletmeleri-
mizde etkinligi ve verimliligi artirarak il-
kemizin rekabet giiciinii artirmaktir, Bu-
nun altinda kamu hizmetinin kalitesinin
artirilmasi, kamu yonetiminin seffaf ve
hesap verebilir hale getirilmesi, toplu-
mumuzun bilgi ve iletisim teknolojilerini
benimsemesinin saglanmast, 6zel sekto-
rin tiim unsurlariyla bu teknolojileri is
siireglerine entegre etmelerine yardimci
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olarak verimlilik artigina katki saglanma-

s1, rekabetin tesis edildigi giiclii bir bilgi

ve iletisim teknolojileri sektorii ve altya-
pist tesis edilmesi; teknoloji iireten, tiret-
tigi teknolojiyi lirine doniistiirebilme ve
pazarlayabilme kabiliyetine sahip ozel
sektor kuruluglarinin sayisinin artirilma-
st, bunun bir modele doniistiirtilmesi gi-
bi bir dizi amag var.

Siklikla diisiilen bir yanlisa isaret etmek
istiyorum. e-Dontisiim Tiirkiye Projesi
denince siiresi, girdileri, ¢tktilari, maliye-
ti, taraflart keskin cizgilerle belirlenmis
bir ¢alisma algillantyor genelde. Oysa
proje ile kastedilen Tiirkiye nin bilgi top-
lumuna doniistimii denince akla gelen
hemen her alandur.

Evet, Acil Eylem Planinda yer alan bu
proje 2003 Subatinda bir Bagbakanlik
Genelgesiyle kamuoyuna duyuruldu.
Neredeyse dort yila yakin bir zaman geg-
ti. Hedeflerini bu kadar iddialt koyabilen
proje kapsaminda bugiine kadar ne ya-
pildi. Hemen sunu belirtmem gerekiyor.
Bu bir koordinasyon ve yonlendirme
projesidir. Biraz once ifade ettigim ¢apta
islerin ve hedeflerin yiikii tek basina be-
nim tegkilatimin omuzlarinda degil. Bu,
biitiin kurumlariyla devletin, biitiin sek-
torleriyle 6zel kesimin ve her bir ferdine
kadar tiim toplumun ilgi alanina girmesi
gereken bir projedir. Ilgisiz kalanlar var-
sa onlar edilgen bir bigimde bu doni-
siimle muhatap oluyor, onun sonuglari-
na maruz kaliyorlar zaten.

Once uluslararast arenada katettigimiz
asamay! ifade edeyim. Tiirkiye, Diinya
Ekonomik Forumu’nun her yil yaptigt e-
Hazirlik Arastirmasinda 2003 yilinda 56.
sirada iken, 2004 yilinda 52. ve 2005'te
48. siraya yiikseldi. OECD tarafindan ha-
zirlanan ve bundan bir kag hafta 6nce ka-
muoyuyla paylasilan e-Devlet Tiirkiye
Raporunda da Tiirkiye'nin, e-devlet ko-
nusundaki uygulamalar acisindan 6nem-
li 6lciide gelisme sagladigt vurgulanmak-

tadir. Rapora gore; Avrupa Birliginin be-
lirledigi 20 temel kamu hizmetinin elek-
tronik sunumundaki olgunluk seviyesi
bakimindan Tiirkiye'nin ulastigi diizey
ylizde 66 iken, AB 28 ortalamasi yiizde
75, Avrupa Birligine son donemde kat-
lan 10 iiye acisindansa yiizde 69'dur. Bu
20 temel kamu hizmeti kendi icinde va-
tandaga ve ig diinyasina sunulan hizmet-
ler seklinde ikili bir ayrima tabi tutulmak-
tadir. Vatandaglara yonelik hizmetlerde
Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda bir
fark olmakla birlikte; is diinyasina yone-
lik hizmetlerde Tiirkiye ylizde 84 olgun-
luk seviyesi ile, AB 27'in yiizde 86 seviye-
sine ¢ok yakin, yiizde 81 olgunluk sevi-
yesine sahip olan Avrupa Birliginin 10 ye-
ni tiyesinin ise dniindedir.

Biz bu projenin koordinasyonu ile go-
revlendirildigimizde, derhal bu isin so-
rumlulugunu dogrudan istlenecek bir
birim olusturduk. 2003 Subatinda bir
Basbakanlik Genelgesiyle kisa vadede
hangi adimlari atacagimizi ortaya koy-
duk. Burada orta vadeli bir bilgi toplumu
stratejisi hazirlama geregini vurguladik.
Strateji hazirlanana kadar uygulanmak
tizere iilkemizin bu alanda gegmis biri-
kimlerinden de azami seviyede istifade
ederek 73 eylemden olugan Kisa Donem
Eylem Planint hazirladik. Onun 2004 yi-
linda tamamlanmasinin ardindan heniiz
stratejimizi tamamlayamadigimiz igin 1
yil siireli ve 50 eylemli 2005 Eylem Plani-
ni hazirladik.

Bu eylemler bilgi toplumuna doniisiimii
saglayacak kanallari acmaya yonelik ey-
lemlerdi. Yani igin teknik ve hukuki alt-
yapisinin olusturulmast amagland. Za-
manla iilkemizin giindemine girecek hu-
suslar ilerici bir adimla diizenlenmeye
cabigildr. Ornegin, kamu kurumlarinin is-
lerini hizla elektronik ortama tagidiklari
bir dénemde bilgi giivenligi ile ilgili 6n-
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lemler alinmasina yonelik eylemler vardi
burada. Bugiin tzilerek takip ettigimiz
bilisim yoluyla islenen suglarin mevzuat-
mizda diizenlenmesi geregine iliskin ey-
lemler vardi. Tiirk Ceza Kanununda bu
hususlarin diizenlenmesi, bilisim sulari-
na yonelik ayri bir yasal diizenleme calig-
mast yapilmast gibi. Bugiin goriiyoruz ki
birtakim olumsuzluklarin giin yiiziine
cikmasiyla bu alanlarda diizenleme yapil-
mast yoniinde toplumsal bir bask1 olusu-
yor. Hiikiimet bu ise daha bir dikkatle ve
kararlilikla yaklagtyor.

Nitelikli insan kaynagi bir toplumun en
onemli zenginligidir. Onun temini igin
okullarimizin bilgi teknolojisi siniflartyla
donatilmasi, genisbant internet erigimi
saglanmast bu eylemler arasinda

Mevzuattan kaynaklanan sorunlar varsa
ilgili diizenlemeler yapilarak bunun 6ni-
ne gegcilmesi gerekir.

Ornek olarak veriyorum. VEDOP projesi
ile vergi beyannameleri internet {izerin-
den verilir hale geldi, 6demeler internet
bankacihig tizerinden yapilabiliyor. e-Bil-
dirge ile sosyal gtivenlik primleri inter-
net lizerinden diizenlenerek Gdenebili-
yor. Kurumlarimizin burada sayilabilecek
daha pek ¢ok projeleri ve hizmetleri var.
Kamu kurumlart 2002 yilinda 233 milyon
dolarlik bilgi ve iletisim teknolojisi yaturi-
mi1 yaparken bu rakam 2006 yilinda 534
milyon dolara ¢iktr. Giderek artan bir ya-
tirtm egilimi var. Kamu kurumlarinin bil-
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elektronik imza almak isteyen vatandas-
lar alabiliyorlar. Bilgi edinme hakk1 kanu-
nu ¢ikarilarak bilgi edinmenin yasal bir
hak oldugu hiikiim altina alindi. Zaman-
la etkilerini gtrecegiz, kamunun seffaf-
lasmasina, hesap verebilir hale gelmesi-
ne ¢ok 6nemli katkilart olacak bu diizen-
lemenin.
Yapilanlar icerisinden secerek ifade et-
meye caligtyorum, e-Doniisiim Tiirkiye
Projesi cercevesinde hakikaten giinliik
yasama dogrudan etkileri olan, hem kisa
vadede hem de zamanla etkilerini daha
iyi hissedebilecegimiz pek cok calisma
yapildi, sonuclandirildr ve gelecek igin
de planlandi. Burada ozellikle zikretmek
istedigim iki calisma var. Birisi e-Devlet
Ana Kapsst. Oniimiizdeki donemde

yer aldi. Bugiin itibariyle 25 bine Tiirkiye’de bilgi teknolojilerine iliskin e-Devlet Ana Kapisi faaliyete gece-

yakm okulumuzda geni§bant in- hedefler ilk kez 5 inci Kalkinma Planinda cek. Bu sayede Vatanda§ ve i§1€t-
ternet baglantisi imkant bulun- yerini almistir. Bilgi teknolojileri sekts- melere tek noktadan biitiinlesik

maktadir. 10 milyon 6grencimiz
internete erisebiliyor. Lise ve den-
gi okullarin yiizde 86'sinun, ki 6g-
rencilerin ylizde 95'ine tekabiil

riine yonelik olarak, 2006-2010 donemini
kapsayan Bilgi Toplumu Stratejisi ve
2007-2013 donemini kapsayan Dokuzun-

hizmet sunumuna gecilmis olacak.
Bizim vatandas odaklt dedigimiz,
kullanimt kolay, kullanict ihtiyaglart
dogrultusunda sekillenmis, yerine

eder, ilkogretim okullarmin da €Y Kalkinma Planinda ilk kez bir vizyon gore kisisellestirilmig hizmet sunu-
yiizde 45'inin, bu da 6grencilerin belirlenmistir. Bu vizyon bilgi teknoloji- munu hedefliyoruz. Bir anlamda
yiizde 82sine karsilik gelir, genis- leri sektoriiniin “ihracat odakli, kiiresel kamu kurumlari hizmetin olustu-

bant internet baglantilart yapimis rekabetci” konuma getirilmesidir.

durumda.

T.C Kimlik Numarast vatandaglar igin ta-
nimlayict tek numara olarak kabul edildi.
Vatandaglara farkli kurumlar tarafindan
farklt numaralar verilerek bir numara
enflasyonu yaratilmasinin 6niine gecildi.
Kurumlarimizin hizmet almak igin kendi-
lerine gelen vatandaslardan her defasin-
da kimlik bilgisi istemesinin Oniine gec-
mek icin MERNIS cercevesinde Kimlik
Paylagim Sistemi hayata gegirildi. Artik
kamu kurumlari dogrudan kimlik bilgile-
rini elektronik ortamda alabiliyorlar. Va-
tandasin ayrica kimlik bilgisini sunma zo-
runlulugu teknik olarak gerekmiyor.

gi ve iletisim teknolojisi yatirimlarint di-
siplin altina alarak bu alanda olugabile-
cek atl yatrimlarin ve miikerrerliklerin
oniine ge¢mek ve bu harcamalarin bir
degere doniisebilmesini temin etmek
adina bir kilavuz hazirladik. Kurumlari-
muzdan proje tekliflerini bu kilavuz dog-
rultusunda hazirlamalarint istiyoruz.

flk hazirfladigimiz eylem planinda yer
alan Elektronik Imza Kanunu cikarilds ve
uygulamaya gecti. Elektronik ortamdaki
belgeler wslak imzalt belgelerle aynt hu-
kuki sonucu doguruyor artik. Sertifika
hizmet saglayicilar faaliyete gectiler ve

rulmasna iliskin stirecleri elektro-

nik ortamda kendi aralarinda ta-
mamlayacaklar. Halen TURKSAT tarafin-
dan yiirtittilen calismalar neticesinde Ka-
piun 2007 yihnin ilk ceyreginde pilot
olarak uygulamaya konmast bekleniyor.
Ikinci 6nemli husus da Bilgi Toplumu
Stratejisi'dir. Bildiginiz gibi strateji calis-
malarini Haziran 2006’da tamamladik ve
Temmuz ayinin sonunda Yiiksek Planla-
ma Kurulu Karart olarak Resmi Gazetede
yayimladik. Stratejide; sosyal doniisiim-
den is diinyasinda bilgi ve iletisim tekno-
lojileri kullanimina, e-devletten kamu
yonetiminde modernizasyona, rekabetci
bir bilgi ve iletisim sektorii olusturulma-
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sindan stratejinin uygulanmasina yonelik
kurumsal yapilanma modeli olusturul-
masina kadar uzanan bir ¢izgide stratejik
yon ve hedef tayini yapildi ve iilkemiz
icin 2010 yil hedefleri ortaya kondu. S6z
konusu hedeflerin gerceklestirilmesi igin
oniimiizdeki 5 yil i¢in uygulanacak olan
ve 111 eylemi iceren bir de eylem plant
hazirlandu.
Stratejinin odak noktasinin ag etkisini
ortaya cikarmak oldugunu vurgulamak
istiyorum. Ag etkisiyle kamu kurumlari,
vatandaglar ve ig diinyast olarak toplu-
mun tiim unsurlarinin olugacak yeni yapi
icerisinde yerini almasint kast ediyoruz.
Kamu kurumlart hizmetlerini elektronik
ortama tasirken, isletmelerimizin

mu olarak hizmetlerimizin yiizde 70’ini
elektronik ortama tastyacaguz. AB tarafin-
dan kabul edilen 20 temel elektronik ka-
mu hizmetinin tamamint elektronik or-
tamda sunuyor olacagsz.

2006 yilt itibariyla 12,5 milyar ABD dolart
biiylikliigiinde bir telekomiinikasyon
sektoriine 3,5 milyar ABD dolar1 seviye-
sinde de bilgi teknolojileri sektoriine sa-
hip oldugumuzu goriiyoruz. Stratejinin
lizerinde durdugu en 6nemli hususlar-
dan biri de bilgi toplumunun temel yap-
tagt olan bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriinde rekabetci bir piyasa ortami
olusturmak. Vatandasin bu teknolojilere
ve hizmetlere kaliteli ve ucuz bir sekilde

GSMH biiytimesi olarak ortaya ¢ikacag
tahmin ediliyor.

Bu proje vatandasa ne getirecek sorunu-
za Projenin kapsamiyla da orantili olarak
bir cerceve ¢izmeye calistim. Stratejinin
giindelik yasama yansimalarinin nasil
olacagi, Bir Dontisim Hikayesi adiyla
stratejinin sonunda resmedildi. Tlgilile-
rin bu bolimii okumalarini 6zellikle tav-
siye ederim.

Tiirkiye’de insanlarin bilgi teknolo-
jilerini kullanmalarmnin yogunlasti-
rilmast icin ne gibi calismalar yapi-
lryor? Bu saymnin artirtlmasi icin
iiretilen projeler mevcut mu?

Bilgi ve iletisim teknolojileri alanin-

bilgi ve iletisim teknolojilerini iy Vatandaslarin yiizde 14’iiniin internet da kamu ve zel sektorde yapilan
sirelerine entegre ederek verim- erisimine sahip oldugu, genis bant eri- yaurimlara yonelik talebin vatandas
liliklerini artirmalari ve vatandag- sim oraninin yiizde 2 oldugu iilkemizde, tarafinda yaratilmast, Tiirkiye'nin

larin da bu teknolojilere sahip o
rak kullanabilmeleri, bu etkinin
ortaya ¢ikmast icin Onem arz edi-
yor. Bu saydigimiz {iglii yapinin,
yani vatandas, is diinyast, kamu

- 2010 yili igin koydugumuz hedef yiizde
51 internet erisimini yakalamak. Ayni se-
kilde 10 ve iizerinde ¢alisani bulunan is-
letmelerimizdeki bilgisayar sahipligini

geng niifusunun bilgi ekonomisine
hazir hale getirilmesi ve toplumsal
bir dontigiim olarak nitelendirdigi-
miz bilgi toplumuna dontigiim si-
recinin  gerceklestirilebilmesi icin

kurumlart ticgeninin birbirleriyle Yiizde 61°den yiizde 95°’e, genis bant in- yvyundaglarn bilgi ve iletisim tek-
karsilikl iligkilerinde bu degisimi ternet erisimi oranini da yiizde 20°den nolojilerine erisiminin artirilmast,

iskalamus, Gziimsememis bir un- yiizde 70’e ¢ikarmayi dngoriiyoruz.

surun olmamast gerekiyor.
Vatandaglarin yiizde 14'Uniin internet
erisimine sahip oldugu, genisbant erigim
oraninin yiizde 2 oldugu tlkemizde,
2010 yili igin koydugumuz hedef yiizde
51 internet erisimini yakalamak. Ayn1 se-
kilde 10 ve tizerinde ¢alisant bulunan is-
letmelerimizdeki bilgisayar sahipligini
ylizde 61'den yiizde 95’e, genishant in-
ternet erisimi oranint da yiizde 20’den
yiizde 70'e cikarmayt 6ngoriiyoruz.

Bu eylemlerin hayata gecmesiyle Oni-
miizdeki donemde kamu internet erigim
merkezlerini kuracagiz. Kimliklerimizin
degistigini, elektronik vatandaglk karti
kullanmaya basladigimizi gorecegiz. Ka-

ulagmalarini temin icin temel yaklagimi-
miz rekabet. Diger taraftan, biz stratejide
veri ve internet hizmetlerinde vergi indi-
rimini Ongordiik. Vergi yiikiiniin azaltl-
masindaki amacimiz hem bireysel, hem
de kurumsal kullanicilarin bu hizmetler-
den daha fazla yararlanmalarint saglamak
ve ag etkisini ortaya ¢ikararak bilgi toplu-
muna doniistimii hizlandirmaktir.

Neticede, ag etkisinin yakalanmasi duru-
munda bilgi ve iletisim teknolojilerinin
ekonomimize katkisinin, Onlimiizdeki
otuz sene icin yillik ortalama ytizde 0,6
istihdam artis ve yiizde 1,4 isgiicli verim-
liligi artist ile yiizde 2 seviyelerinde ilave

bunun yansira vatandaglara bu ttir

teknolojileri kullanma yetkinliginin
kazandiriimasi gerekmektedir. Bu dog-
rultuda, bir kismina 6nceki sorunuzda
da temas ettigim gibi 2006- 2010 Bilgi
Toplumu Stratejisi eki Eylem Planinda
tasarlanmig eylemler mevcuttur.
Gelir durumundaki yetersizlikler gibi ne-
denlerden otlirii bilgisayar ve internet
erisimi olmayan vatandaglarin bu tekno-
lojilerden faydalanabilmeleri amactyla
4500 adet Kamu Internet Erisim Merkezi
(KIEM)'nin kurulmasi hedeflenmistir.
Ayrica, okullarda 6grencilerin kullani-
mundaki bilisim altyapisinin dgrencilerin
kullandigr saatler disinda vatandag kulla-
nimima actlarak Kamu Internet Erigim
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Merkezi olarak hizmet vermesi diistiniil-
mektedir. KIEMler, vatandaglarin temel
BIT yetkinligi kazanmak iizere egitim
alabilecekleri merkezler olup egitim sa-
atleri disinda genel internet kullanimina
acik olacak ve isteyenlere internet kulla-
nimlari sirasinda gorevli personel tarafin-
dan rehberlik de verilebilecektir. Bu
merkezlerde vatandaslarin Ozellikle e-
devlet, e-bankacilik ve e-ticaret hizmetle-
rini kullanabilmeleri icin danigmanlik
saglanacaktir, Ayrica, evlerde bilgisayar
ve internet baglantisi sahipliginin artiril-
masi amaciyla “bilgisayar ve internet sa-
hipligi kampanyalari’nin diizenlenmesi
Ongorilmiistiir.

Bilgi Toplumu Stratejisinde Oncelikli
gruplar olarak secilen 6grenciler, ¢alisan-
lar ve igsizler basta olmak iizere, vatan-
daglara verilecek temel BIT egi-
timinin kapsaminin belirlenme-
si ve sertifikasyon sisteminin
gelistirilmesi hedeflenmekte-
dir. Temel BIT egitimi icerigi
okullardaki derslerde 0grenci-
lere ve ayrica KIEM lerdeki egi-
tim programlarinda vatandasla-
ra verilecektir. Bu kapsamda,
calisan kesim iginde yer alan
kamuda gorevli personel ile
cok farkli kesimlerden geng nii-
fusa kisa siirede erisebilmek amaciyla as-
kerlik hizmetini yapan er ve erbaglara Ki-
EM’lerde egitim verilmesi 6zel Gnemi ha-
iz projelerdir. Caligan ve igsiz geng niifu-
sa ulagilabilmesini saglamak icin Ki-
EM’lerin yer se¢imlerinde oOzellikle bu
gruplarin kolay erigimleri gozoniine ali-
nacaktir. Burada dile getirilen erigim sag-
lama ve yetkinlik kazandirmaya iliskin
projelerdeki caligmalar, ilgili kurumlar-
dan destek alinarak Milli Egitim Bakanli-
g1 tarafindan yiiriitiilecektir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde

mal ve hizmet alimint etkileyen temel
unsurlardan bir tanesi de elbetteki fiyat-
lar. Bizim temel stratejimiz sektorde re-
kabeti tesis etmek ve rekabetin fiyatlara
diisiis yoniinde yansimastdir. Bunun di-
sinda, ozellikle iletisim hizmetlerinde
goze carpan agirt vergi yiikiiniin azaltil-
mast suretiyle kamu adina fiyat diistisi-
ne katki saglamak da amaclaniyor. Piya-
sanin genel isleyisi ve hizmetlerdeki ver-
gi yikiine miidahaleler disinda, imkan
bulunan alanlarda sartlart kolaylagtiracak
kampanyalar diizenlenmesi de eylem
planinda degerlendirildi. Bugtine kadar,
kargilastigimiz yaygin kampanyalara ye-
nilerinin eklenecegini soyleyebiliriz.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin caligma
hayatinda kullanimi igin tasarladigimiz
eylemler de insanimizin bu alandaki yet-

kinliginin gelismesine katki saglayacak-
tir. Esasinda asil katkiyr da buradan elde
etmis olacagrz. Burada isletmelerimizin

bu teknolojilerin kullanimint artirmak
lizere yapacaklart faaliyetlerde altyapi
maliyetlerinin bir kisminin karsilanma-
sindan, Kurumsal Kaynak Planlamasi,
Miisteri Iliskileri Yonetimi gibi 6zellikli
elektronik is uygulamalarinin yayginlasti-
rilmasina kadar bir dizi eylem var. Is cev-
relerinin yakindan takip edecegini um-
dugumuz calismalar bunlar.

Vatandaslarin bilgi ve iletisim teknoloji-
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lerine ilgi gostermeleri ve kendilerine
sunulan imkanlardan faydalanmalart ise
ancak bu konuda etkili tanitimin yapil-
masi, kisisel bilgilerin mahremiyetine
saygill ve giivenilir internet ortaminin
saglanmasi ve vatandagin elektronik hiz-
metleri kolayca kullanabilmesine yonelik
onlemlerin kamu kurumlarinda alinmasi
ile miimkiin olacaktir. Bu dogrultuda,
gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasina
yonelik eylemler tasarlanmigtir. Ayrica,
kamuda vatandaslarin ihtiyaglarini goze-
ten ve vatandag memnuniyetini esas alan
elektronik hizmetlerin gelistirilmesi veya
yilestirilmesi, yine kamu internet sitele-
rinin Oziirlii gruplarin da kullanimina im-
kan veren belirlenmig standartlara gore
tasarlanmast Eylem Planindaki cesitli ey-
lemlerde amaclanmaktadir. Bir diger hu-
sus ise, yakin zaman icinde hayata
gecirilmesi planlanan ve vatandagla-
11 bu teknolojiler konusunda bilgi-
lendirerek elektronik hizmetleri
kullanmalarini saglamak amacl ile-
tisim stratejisinin hazirlanmig olma-
sidur.

Diinya geneline baktigimizda
“Bilgi Teknolojilerinin” gelisi-
minde Tiirkiye’'nin yeri nere-
dir?

Bilgi ve iletisim teknolojilerin ekonomik
ve sosyal hayatin her alanina girmesiyle
diinya bilgi toplumu, bilgi ekonomisi, ag
ekonomisi gibi kavramlarla actklanmaya
calisan bir doniistim siireci yasamakta-
dur.

Bu doniisiime uygun sekilde bilgi tekno-
lojileri sektoriintin diinya ekonomisin-
den aldig pay hizli bir gelisim goster-
mektedir. EITO ve IDC verilerine gore
Diinya bilgi teknolojileri pazarinin 2005
yilt sonunda bir Onceki yila gore yiizde
4,9 biiyliyerek 1,2 trilyon dolar diizeyine
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ulastig tahmin edilmektedir. Bu pazarin
yaklasik ytizde 40'in1 ABD, yiizde 34’tinii
AB ve yiizde 15'ini Japonya olusturmak-
tadir. Her ne kadar 2005 yili sonu igin iil-
kemizdeki bilgi teknolojileri pazart 3 mil-
yar dolar diizeyinde olsa da pazarin yillik
biiylime hizinin yiizde 20 oraninda olma-
st dikkat cekicidir. Oniimiizdeki donem-
de bu gelisim stirecinin devam edecegini
ongormekteyiz.

Diinya bilgi teknolojileri sektoriinde
Tiirkiye, daha ¢ok kullanict pozisyonun-
da olmasmna ragmen son yillarda tekno-
lojinin en ileri noktast olarak kabul edi-
len bazi alanlarda 6nemli ihracat gelirleri
elde etmeye baglamugtir. Ornegin, heniiz
resmi istatistiklerle teyit edilmese de fir-
ma bazinda elde edilen verilere gore,
Tiirkiye'nin yazihm alanindaki 2005 yilt
ihracatinin 250 milyon dolar diizeyinde
oldugu tahmin edilmektedir. Bunda
2002 yilindan itibaren 4691 sayili Kanun-
da yer alan tegviklerle desteklenen ve
hizla gelisen Teknoloji Gelistirme Bolge-
lerinin (TGB) 6nemli payinin oldugu go-
riilmektedir. Tiirkiye'de 2002 yilinda 5
TGB bulunmaktayken, Nisan 2006 itiba-
riyla bu sayr 22'ye yiikselmigtir. TGB'ler-
den 10’u halen aktif haldedir. 2007 bas
itibariyla, Erciyes Teknopark'in faaliyete
geemesi ile bu sayt 11'e ylikselecektir.
Temmuz 2005'te 10 teknoparkta 382
olan firma sayst, Eyliil 2006 sonu itibarty-
la ylizde 71 artarak 653'e yiikselmistir.
Ayni donemde, TGB'lerdeki toplam
4.715 olan Ar-Ge ve destek personeli de
ylizde 71 artarak 8.041 olmustur. TGB'le-
rimizdeki bu hizli degisimin baglica kay-
nagt yazilim ve bilgi teknolojileri sekto-
riidiir. Ozellikle, yazthm alaninda sagla-
nan ihracat basarisinin altinda, ileri tek-
noloji firmalarmnin yogunlagtigr ODTU

Teknokent, Bilkent Cyberpark ve Hacet-
tepe Universitesi Teknoloji Geligtirme
Bolgelerinden olugan Ankara Teknoloji
Kiimesinin 6nemli payinin oldugu goriil-
mektedir. Ankara Teknoloji Kiimesinde
ylizde 65’1 yazilim alaninda olmak tizere
ileri teknoloji alaninda faaliyet gtsteren
Ar-Ge'ye yogunlagsmig toplam 363 firma
ve 5.289 arastirma personeli bulunmak-
tadur.

Teknoparklarimizda saglanan gelisimin
stirekliliginin saglanmas halinde, diinya
bilgi teknolojileri pazarindan Ttirkiye'nin
alacag payin giderek artacagini diisiin-
mekteyiz. Bu gelisimi destekleyecek se-
kilde Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Planinda sektoriin kiiresel rekabetci bir
vizyonla ihracat odaklt olarak yapilandi-
rilmast hedeflenerek cesitli politikalar
belirlenmistir.e-Doniistim Tiirkiye Proje-
si cercevesinde e-devlet projelerine yapr-
lan yatinmlar da Tiirkiye'de bilgi tekno-
lojileri sektoriintin gelisiminde Gnemli
rol oynamaktadir. Ornegin, kamu bilgi
ve iletisim teknolojileri yatirim projeleri-
nin yillik 6denegi 2002 yilindaki 233 mil-
yon dolar diizeyinden 2006 yilinda 534
milyon dolar diizeyine erigmistir. Top-
lam kamu yatirimlarr icinde bilgi ve ileti-
sim teknolojilerinin payt 2002 yilindaki
ylizde 2,9 seviyesinden, 2006 yilinda yiiz-
de 4,3 seviyesine yiikselmistir.

Bilgi Teknolojileri alaninda 6zellik-
le hangi iilkeler 6ne cikmaktadir.
Giiney Kore, Hindistan, irlanda, Ma-
lezya gibi iilkelerin sektordeki 10
yulik gelisimleri incelendiginde iil-
kemizin durumunu nasil degerlen-
diriyorsunuz?

Bu konu aslinda ¢ok genis, yine de kisa-
ca Ozetlemeye calisacagim. Diinyada bil-

gi teknolojileri alaninda ABD ve Japonya
liderligini stirdiirmekte, Almanya, Ingil-
tere ve Fransa gliclii kiiresel oyuncular
olarak kargimiza ¢tkmaktadir. Ancak, son
yillarda sektor spesifik politikalar uygula-
yan iilkelerden bu alanda kiiresel reka-
bet glicine sahip olanlarin ortaya ¢iktigt
goriilmektedir. Gelismekte olan iilkeler-
den Asya'daki Cin, Hindistan, Gliney Ko-
re, Malezya, Endonezya ve Singapur di-
sinda Avrupa'dan Irlanda ve Orta-Do-
gu'dan da Israil bu alanda 6ne ¢ikmakta-
dir. Bu ilkelerin kiiresel rekabette Gne
ciktigr temel alanlar su sekilde dzetlene-
bilir. Cin, her alanda oldugu gibi diinya-
nin Gretim Ussii olarak 2004 yilt itibariyla
diinyada bilgi ve iletisim teknolojileri ih-
racatinda ABD'yi gecerek ilk siraya yer-
lesmistir. Bilgi teknolojileri alaninda da
onemli mesafeler kat etmis, yazilim ala-
ninda Hindistan'in giiclii oldugu pazar-
larda 6nemli ihracat gelirleri elde etmeyi
hedeflemektedir.

Hindistan, bol ve nitelikli insan kaynakla-
rint dogru politikalar ile gelistirip yazilim
alaninda cazibe merkezi olmustur. Bu iil-
kenin 2008 yilt sonunda 50 milyar dolar
yazim ihracatt hedefi bulunmaktadur.
Hint yazihm endiistrisinin 2006 yilt sonu
itibartyla, 23,4 milyar dolart ihracat ol-
mak Uzere toplam 29,5 milyar dolarlik
biiytikliige ulastigt tahmin edilmektedir.
Irlanda, AB ve ABD arasindaki cografi ko-
numunu iyi degerlendirmis, ABD mer-
kezli bilgi teknolojileri firmalarinin Avru-
pa tissii konumuna gelmistir. Yabanct ya-
trimetlara sunulan cazip imkanlar, vergi
kolayliklart ve Ingilizce bilen nitelikli in-
san kaynaklart sayesinde 2005 sonu itiba-
riyla yaklasik 30 milyar dolarlik yazilim
ihracat1 geliri elde etmistir. Israil, Ar-Ge
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ve yenilik alanindaki nitelikli insan kay-
naklari ile daha cok teknoloji lisanslama
alaninda onemli getiriler elde etmekte-
dir. Diinyada istihdam icindeki Ar-Ge ca-
lisan1 ve GSYIH icinde Ar-Ge'ye ayrilan
kaynaklar konusunda ilk sirada gelmek-
tedir. Bunun yaninda ileri teknoloji ala-
ninda girisimcileri desteklemenin en
onemli unsuru olan Risk Sermayesi fon-
larinda da diinyada ilk siralarda yer al-
maktadir. Gliney Kore'nin, Ulusal Bilgi
Toplumu stratejisi altinda bilgi ve ileti-
sim teknolojilerine iliskin sektdre ozel
stratejisi bulunmaktadir.

Gliney Kore'nin 2003 yilina kadar

leri diinyada en hizli gelisen ve degisen
sektorlerin baginda gelmektedir. Bu ne-
denle, gerek daha dnce hazirlanan Kal-
kinma Planlarinda gerekse bu yil uygula-
maya konulan Bilgi Toplumu Stratejisin-
de 2023 yili i¢in uzun soluklu bir hedef
belirlenmemistir. Ancak, bu konudaki
yaklagimimiz belirli bir gelecek vizyonu
iceriyor. Oniimiizdeki donemde Strateji-
mizde neler ongoriiliiyor kisaca Ozetle-
mek istiyorum.

Tiirkiye’'de bilgi teknolojilerine iligkin
hedefler ilk kez 5 inci Kalkinma Planinda
verini almugtir. Bilgi teknolojileri sekto-

(D
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Bu eylemler ile; sektore yonelik orta ve
uzun donemli insan kaynagi planlamasi-
nin yapilmasi, gretim {iyesi yetistirilme-
si, lisans diizeyindeki egitim miifredat:-
nin sektoriin ihtiyaclart dikkate alinarak
gelistirilmesi, sektore iligkin mesleki ta-
nimlarin yapilmast, BIT sektor birliginin
olusturulmasi, teknoparklarda ihtisaslas-
manin desteklenmesi, Ar-Ge’den daha
cok {iretim, operasyon ve ticarete yone-
lik Bilisim Vadisinin kurulmast, Ar-Ge ve
teknik yetenekler disinda pazarlama, sa-
t1, i plant hazirlama gibi sektoriin ihti-
yact olan alanlarda da yetkinliklerin gelis-
tirilmesi, yazilima yonelik CMMi ve ISO

15504 kalite sertifikasyonlarinin

goriintii teknolojileri, teknoloji li- Cin, her alanda oldugu gibi diinyanin tire- v,y njasurimasi, firmalarmuzin

sanslama ve donanim teknolojile-

tim iissii olarak 2004 yili itibariyla diin- disa acliminin desteklenmesi, ka-

rine Ar-Ge yogun yatirimlar yapti- yada bilgi ve iletisim teknolojileri ihraca- mu bilgi teknolojileri alimlarinda
& gordlirken, 2003 yilinda itiba- tinda ABD’yi gecerek ilk siraya yerles- etkinlik saglanmas: Gngdriilmekte-
ren yazthm alaninda da Onemli mistir, Bilgi teknolojileri alaninda da dir

adimlar attugt  goriilmektedir.
Ozellikle, kamu tarafindan belirle-
nen politikalarda bilgi teknolojile-
ri firmalarinda yazilim kalite mo-
deli CMM'in yayginlastirilmast ve
bu alanda kiiresel dlcekte ihracat-
¢t konuma gelme hedefinin konuldugu
bilinmektedir.

Tiirkiye'nin siirekli gelisen ve {iriin degi-
sim siireci oldukgca kisa olan bu sektor-
deki hizli degisime ayak uydurabilecek
insan kaynaklarint yetistirmesi, dogru
politika adimlarr atmast halinde diger tl-
kelerde oldugu gibi kiiresel basartya ula-
sabilecegine inantyorum.

2023 yil icin Tiirkiye’nin bilgi tek-
nolojileri alanindaki hedefi nedir?
Bu alanda daha iyi bir konumda ol-
mak icin neler yapiimalidir?

Bildiginiz gibi bilgi ve iletisim teknoloji-

larda dnemli ihracat gelirleri elde etmeyi
hedeflemektedir.

rline yonelik olarak, 2006-2010 donemi-
ni kapsayan Bilgi Toplumu Stratejisi ve
2007-2013 dénemini kapsayan Dokuzun-
cu Kalkinma Planinda ilk kez bir vizyon
belirlenmistir. Bu vizyon bilgi teknoloji-
leri sektOriiniin “ihracat odakls, kiiresel
rekabet¢i” konuma getirilmesidir. Eylem
planinda “Kiiresel Rekabetci Bilgi Tekno-
lojileri Sektorii” bashigr altinda, insan
kaynaklarinin gelistirilmesine iliskin bes
eylem, sektor yapilanmasi dort eylem
sektor yetkinliklerinin geligtirilmesi iki
eylem, ihracatin artiriimast bir eylem, ta-
lebin gelistirilmesi bir eylem olmak {ize-
re toplam 13 adet eylem tanimlanmugtir.

onemli mesafeler kat etmis, yazilim ala-
ninda Hindistan’in giiclii oldugu pazar-

Bilgi Toplumu Stratejisinde yazilim
. endiistrisinin gelisimine dogrudan
katkida bulunabilecek diger bir
alan da Ar-Ge ve Yenilikgiliktir.
Strateji Eylem Planinda; tiniversite-
ler ve TUBITAK a bagl enstitiilerde bulu-
nan birikimin sanayiye aktarilmasini sag-
lamak iizere iiniversite-sanayi-kamu is-
birliginin gelistirilmesi; Ar-Ge yogun ve
yenilik¢i firmalara finansman imkanlart
ve teknik danismanlik destekleri saglan-
mastnt, teknoloji gelistirme bolgelerinde
kulucka merkezleri ve Usler kurulmasi
ile baslangic sermayesi uygulamalarinin
gelistirilmesini iceren BIT alaninda yeni-
likciligin desteklenmesi eylemlerine yer
verilmigtir.

Gerceve Dergisine bizce dogru zamanda
yapilmig bu miilakat igin tekrar tesekkiir
etmek istiyorum...
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Mehmet ONDER

Is Hayat1 ‘e-portal’dan
Yonetilecek

Bir sektdrde veya sektdrler arasinda olusturulacak ‘e-portal’ yonetimi son derece eko-
nomiktir ve ¢ok az kisiyle gerceklesebilmektedir. 100 metrekarelik bir ofisten, bir sek-
tordeki onlarca veya yiizlerce firma arasindaki koordinasyon, idare, satin alma, satis,
pazarlama, sevkiyat, ihracat, gibi tiim siirecler, ortak olarak yonetilebilmektedir. Bu-
rada ortaya ¢ikan sonuglara gore de, pazarda o sektore yonelik yasanan gelismeler
hizli sekilde goriildiigii icin aninda alinacak stratejik kararlar, yine aninda tek nokta-

Uyum Soft Genel
Miduru
Mehmet Onder

“Bilgi sistemlerindeki hizli geligim ve de-
gisim; isletme, sektor veya uluslararasi ti-
cari iliskileri farklt bir boyuta tagimstir.
Glinlimiizde firmalar yerine, e-portal
tizerinde gliclerini birlestiren sektorler
veya lilkeler, ticari arenada rekabet et-
mektedir. Ozellikle gelismis iilkelerde
B2B ve B2C'yi yogun olarak kullanan fir-
malar; ortak satin alma, ortak pazarlama,
ortak ihracat, ortak dagitim gibi igbirlik-
lerine gitmektedir. Bu isletmeler, birakin
bulundugu cografyada rekabet etmeyi,
bir diinya markast haline hizla doniise-
rek global pazarlarda rekabet etmekte-
dir.

Rekabetin ©nemli anahtarlarindan biri
olan bilgi teknolojilerini kullanmayan ve
kardes isletme anlayisina girmeyen islet-
meleri ise oniimiizdeki yillar icerisinde
zor giinler beklemektedir. Karliliklarin
yiizde 5 ile yiizde 10 oranlarina indigi bir
siirecte, firmalarin ayakta kalarak biiyi-

dan uygulamaya alinacaktir.

meleri ve rekabet etmeleri, ciddi anlam-
da zordur. Burada, uluslararast isletmele-
rin gittigi yolu izlemek, biiyiik bir ipucu
verecektir. Global pazarlar, sektorler ara-
st isbirliklerini yapildig bir arenaya do-
nusmustur.

Diinya global bir koy haline gelmistir ve
isletmeler, bugiin kapt komgusu olan fir-
malar ile degil diinyadaki herhangi bir
firma ile rekabet etmektedir. Rekabetin
her gecen gilin zorlasug giiniimiizde,
ayakta kalmak icin uluslararasi firmalarin
geldigi noktanin yakindan takip edilmesi
gerekmektedir. Bilim ve teknolojideki
degisimin ve gelisimin gerisinde kalan
firmalari ise, kapanma veya satin alinma
tehlikesi beklemektedir.

Isletmeler; rekabet, satis ve pazarlama,
tiretim gibi siireglerde, globallesmenin
getirdigi politikalari uygulamaya basla-
malidir. Isletme icerisindeki bilgi biriki-

miyle; eldeki firsatlar ve tehditler, rakip-
lerle olan iliskiler, miisterinin davranigla-
r1, diinyayla entegrasyonun yakindan ta-
kip edilmesi onemlidir. Pazardaki tiike-
tim hacmi, maliyetlerin kontrolii, hangi
tirlinden daha fazla kar elde edildigi gibi
siireclere hakim olunmalidir.

Global pazarlarda yaganan bu degisim ve
gelisim kargisinda isletme, kendi kiiltiirii
ve vizyonu ile belli bir noktaya kadar ula-
sabilir

E-portallarint olusturarak, ortak satis, or-
tak satin alma, ortak dagitim politikalart,
miisteri memnuniyeti ve hizmet kalite-
sinde isbirligine giden isletmeler; mali-
yetlerini agagiya cekecegi icin, rakipleri-
ne karsi ciddi bir fiyat avantaji yakalaya-
rak, one gececektir. Ornegin ayni sektor-
de bulunan bin tane gida toptancisy,
tekstil toptancist veya hirdavat toptanci-
st; e-portal yapilanmast altinda bir araya
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gelerek, tlim satslary, pazarlamayr ve

stoklart tek bir ag {izerinden anlik ve
dogru olarak online yonetebilir. Yapila-
cak bu igbirligi, firmalarin ayakta kalmasi-
nt ve rekabet etmesini saglayacaktir.
Glinkii global bir kdy haline gelen diin-
yada, Ozellikle uluslararast biiyiik firma-
lar, herhangi bir lilke pazarina girerek,
kisa zamanda pazardan ciddi bir pay ala-
bilmektedir.

O pazardaki yerel iireticiler kendi arala-
rinda isbirligi yapmadiklart stirece
biiylime ve rekabet etme imkanla-
rint ortadan  kaldirmaktadirlar.

edildigi icin, tiiketim degisimleri karsi-
sinda her zaman A, B veya C planlart ha-
zir oldugundan, olaylar karsisinda en et-
kin plan kisa siirede hayata gegirilecek-
tir. Bu sistemlerin miisterilerden gelen
talep ve istekleri aninda cevaplandirmasi
da misteri memnuniyetini ve dolayistyla
da miisteri bagimliligint arttirarak, mar-
kalagma yolunda 6nemli bir adimi olus-
turacaktir.

Bilgi teknolojileri ve internetteki hizl ge-
lisim, ashinda sirketler arasindaki igbirlik-
lerini daha biiyiik Olceklere tastyarak,
sektor veya sektorler arast isbirligine do-

Diinya global bir koy haline gelmistir ve
isletmeler, bugiin kapi komsusu olan fir-
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tg sonrast hizmetler gibi tiim stireglerini
bilgi teknolojileriyle hizli bir sekilde go-
rerek yonettigi icin, hem rekabet eder-
ken hem de en iist seviyede miisteri
memnuniyeti saglamaktadir. Mesela bu
sistemler sayesinde minimum stok ile ¢a-
lisan bir isletmede stok maliyeti ciddi an-
lamda diiserken, ayn1 anda 100 {iriin ye-
rine binlerce lriin kolay sekilde takip
edilebilecektir. Hatta diinyanin herhangi
bir noktasina satig yapan bir firma, yine
diinyanin herhangi bir noktasindaki
miisterisinin stoklart hakkinda bilgi sahi-
bi olabilmesi imkanint bile verecektir.

Kisaca, stirekli artan maliyetler ve
azalan karlar kargisinda ayakta kal-
mak icin igletmeler arasinda igbirli-

Sektorlerin veya firmalarin ayakta malar ile degil diinyadaki herhangi bir gi ve diger bir ifadeyle kardes iglet-
kalabilmesi icin gerekli olan ar-ge firma ile rekabet etmektedir.

calismalart yine bu giic birligi ile

daha hzl yapilirken, maliyetler sektor-
deki firmalar arasinda paylasilacagindan,
uzun caligmalar icin uygulanabilir bir ha-
le doniisecektir.

Bir sektdrde veya sektorler arasinda
olusturulacak ‘e-portal’ yonetimi ise son
derece ekonomiktir ve ¢cok az kisiyle ger-
ceklesebilmektedir. 100 metrekarelik bir
ofisten, bir sektordeki onlarca veya yiiz-
lerce firma arasindaki koordinasyon, ida-
re, satin alma, satig, pazarlama, sevkiyat,
ihracat, gibi tiim siirecler, ortak olarak
yonetilebilmektedir. Burada ortaya ¢ikan
sonuglara gore de, pazarda o sektdre yo-
nelik yasanan gelismeler hizli sekilde go-
rlildtigii icin aninda alnacak stratejik ka-
rarlar, yine aninda tek noktadan uygula-
maya alinacaktir. Sektdrdeki aylik veya
mevsimsel dalgalanmalar yakindan takip

niiserek, iilkeler arast rekabet etme du-
rumuna doniismektedir. Ozellikle B2B
ve B2C uygulamalarinin yayginlagmast ile
mesleki ve ticari Orgitlerin sanal ortam-
da olugturacag: giic birligi, diinya reka-
betinde ayakta kalmanmn yol haritasint
olusturmaktadir.

Tabi bu stireclerin hayata ge¢mesi icin,
oncelikle firmalarin kendi e-portal yapi-
larint olusturmalart dnemlidir. Isletme
icinde satig, satin alma, dagitim, lojistik,
stok, finans gibi tiim siireglerin online
olarak takip edilmesi gerekmektedir. Ig-
letmede gerceklesen teknolojik gelisim,
finansal takipler, nakit akimi gibi stirec-
ler online takip edileceginden, isletme-
nin farkls siirecler hakkinda alacag stra-
tejik kararlara ik tutacaktir. Artik glind-
miiz isletmeleri, stok, tedarik zinciri, sa-

meler olugturma, siireci baglamig-

tr. Yukarida da ifade ettigim gibi
satig, satin alma, dagitim, pazarlama gibi
bircok siirecte birlikte hareket ederek
maliyetlerini asagiya ¢eken bir isletme,
zaman ve enerjisini iirliniin kalite stan-
dartlarinin yiikseltilmesi veya yeni {irtin-
leri piyasaya sunma seklinde harcayacak-
ur.

Bircok gelismis tilkede firmalar arast is-
birligi yapilmaya baglanmistir. Mesela
Cin, diinya borsalarinda bunu devlet di-
zeyinde uygulamaktadir. Ulkemizde ise
yeni yeni konusulmaya baglanan igbirligi
stireci ve e-portal uygulamalart yakin za-
manda sanayi ve ticaret odalart, sivil top-
lum orgiitlerinin biiyiik katkist ile hayata
gecirilecektir. Aksi taktirde isletmeleri-
miz ve sektorlerimiz rekabetin gerisinde
kalarak, rakipleri ile arasindaki ugurum
her gegen giin artacaktir”
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Dr. Tanju CATALTEPE

Internetin Gecmisi
ve Gelecegi

Gectigimiz giinlerde, inernetin sebep oldugu sorunlara onlem amaciyla, Internete baglanirken
vatandaslik numarasini kullanmasi onerildi. Bu eskiden Demirperde iilkelerinde daktilo ve teksir
makinelerinin kaydedilmesi ile ayni yonteme benzemektedir. Boyle denetim mekanizmalarinin ucunun
nerelere varabilecegini, ge¢mis tecriibelerin i1siginda, diisiiniip sivil toplum olarak tavrimizi dikkatle

belirlemeliyiz.

Internet tiim diinyada ve elbette Tiirki-
ye'de hayatin 6nemli bir parcast oldu. In-
ternet ile dogrudan muhatap olmayanlar
bile ondan etkileniyorlar, clinkii aldiklari
servisin sunug seklini, malin tiretim yon-
temini biiyiik ihtimalle Internet Gnemli
bir sekilde etkilemis oluyor. Internet ile
dogrudan muhatap olanlar icin ise yep-
yeni imkanlar ve sorunlar sz konusu.
Internetin ezber bozucu (disruptive) bir

Agency) ABD Savunma Bakanliginin So-
guk Savas yillarinda yaratug: bir yiiksek
teknoloji ofisi idi. Bu ofis tiniversitelerde
ve Ozel sirketlerde ucu agik aragtirma
projelerini destekleyip koordine ediyor-
du, ARPANET"in pratik faydas: da biiylik
projelerin pargast olan iiniversitelerin ve
sirketlerin bilgi aligveriglerini cok kolay-
lagtirmastydi.

li sebekeler (networkler) ancak kendi ic-
lerinde konugabiliyorlard:. Bu sebeklerin
bazilarinin  birbirlerine  baglanmasi
1974'de basariyla denendi. 1984'te artik
degisik sebekelerin birbirleriyle baglan-
mast icin iletisim protokolii "Internet
Protocol" (IP) ARPANET tarafindan stan-
dartlastinildi, "sebekeler arasi" demek
olan Internet ismi de bdylece dogmus
oldu.

teknoloji oldugunu soyleyebiliriz, Har seye ragmen Internet bugiin kiiciik Bu kisa baslangic hikayesinden
daha evvel yaptigimiz bircok seyin biiyiik her isletme icin calisanlan ile goriildtigii gibi Internet tamamen

yapilma seklini degistirdigi gibi,
daha evvel miimkiin olmayan iligki
bicimleri ortaya ¢ikardu.

tedarikgi ve miisterileri ile, devlet kurum-
lari ile olan iliskilerinin diizgiin ve verim-

devlet destekli bir ar-ge projesi
olarak baslayip gelisti. 1980'lerin
sonlarina kadar Internetin ticari

li calismasi icin olmazsa olmaz hale amaclarla kullanilmasina da izin

Diinu

Internet teknolojisinin dogusu 21
Kasim 1969'da ABD'de UCLA (University
of California, Los Angeles) ile SRI (Stan-
ford Research Institute) arasinda paket
tabanlt bir iletisim baglantisinin kurulma-
st olarak kabul edilebilir. Hizla yayginla-
san bu sebeke ARPANET olarak bilinir.
ARPA (Advanced Research Projects

gelmis durumdadir.

ARPANET vyayginlagmaya devam eder-
ken, Avrupa ve Asya'da akademik ve
aragtirma kurumlarint birbirlerine bagla-
yan baska paket tabanlt sebekeler kurul-
du. 1979'da kisisel bilgisayar (PC) sahip-
lerine telefon baglantist ile hizmet veren
ilk 6zel sebekeler kuruldu. Ama bu cesit-

verilmiyordu. ARPA fonlariyla, ya-

ni vergilerle, kurulmus olan iini-
versite ve arastirma kurumlarina ait ge-
bekelerden gecen trafikten {iclincl sa-
hislarin/sirketlerin para kazanmasi prob-
lemli goriiliiyordu.
1993 senesinde Internetin yonetimi
(alan adlari, adres numaralart) ticari kul-
lanimi da destekleyecek bir sekilde orga-
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nize edildi. Bu arada 1991'de Avrupa'da-
ki CERN arastirma merkezinde Internet
tizerinden degisik bilgi sayarlardaki do-
kiimanlari (metin, resim vs.) birbirleriyle
iliskilendirip kullanictya gosterebilecek
bir teknoloji yani "World Wide Web
(WWW)" standard: ve bunun kullanictya
bakan Onylizii olan ilk "web browser"
(web tarayict) geligtirildi. Internetin en
on plandaki bu uygulamasi da yine dev-
letlerin destekledigi bir arastirma kuru-
munda, ticari gayelerden tamamen uzak
bir ortamda gerceklesti.

Bugiinii

Internetin gecmisi hem hasletlerini hem
de zaaflarint belirliyor. Kooperasyona da-
yalt akademik bir ortamda dogdugu igin
standartlart acikt, hizla gelismeye miisa-
itti. Bu sebekede calisacak cihazlarin ya-
pimt patent haklari gerektirmeyen, ima-
lat1 gbrece ucuz teknolojilerle miimkiin
oldu. Yayginlastikca daha da ucuzlayan
IP teknolojisi sonunda diger paket ta-
banlt iletisim teknolojilerini silip stiplir-
di.

Ama iyelerinin kurumsal kimlikleriyle
(aragtirmact, akademisyen, ogrenci) gel-
dikleri kooperatif bir ortam icin gelistiri-
len standartlar, herkesin baglanabildigi
sebekelerde uygulaninca giivenlik, per-
formans ayarlart gibi hususlardaki zaaflar
ortaya cikt. Sebeke ¢ok biiylidiigi icin
calismasint etkilemeden temel igleyis bi-
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ciminde hizlt bir degisiklik yapmak artik
miimkiin degildir.

Halen bircok kullanict icin Internet www
ile ozdeslesmis durumdadir. Ama bu In-
ternet {izerindeki uygulamalardan sade-
ce birisidir, mesela e-mail ve chat uygula-
malari diger goriintirligli yliksek uygula-
malardur. Arka planda ise telekom sirket-
leri sebekelerini IP {izerine birlestirmede
biiyiik mesafeler kaydetmektedirler. Sesi
IP iizerinden tagimak (VoIP), televizyon
servisini IP ile son kullanictya erigtirmek
(IPTV) biiytik yatirim konularinin bagin-
da gelmektedir.

Internet diger iletisim teknolojileri kitap,
gazete, dergi, radyo, televizyonda oldu-
gu gibi degil, herkese sesini esit duyur-
ma firsat1 tanimakta ve zaten ezber bozu-
culugu da bundan kaynaklanmaktadir.
Tiirkiye'nin bir kasabasindaki marangoz
atolyesinin web sitesi de, ¢ok uluslu bir

ev egyalar sirketinin sitesi de ayni gorti-

niirliikte olabilir. En azindan prensip ola-
rak bu Tiirk marangozu da uygun hazir-
lanmug sitesiyle diinya pazarina mal sata-
bilir. Bdylece bir cesit firsat esitligi sag-
lanmig olmaktadir.

Internet'e ulagimi olan herkes bir web
giincesi (weblog ya da blog) araciligy ile
en biiyiik gazetelerle boy dlclismeye kal-
kigabilir. Bunlar fantazi de degil: ABD'de
son iki secim doneminde merkez med-
yanin lzerine gitmedigi konulart bir
avug kararli web giincesi glindeme oturt-
mayt basardi. Diinyanin her tarafindan
milyonlarca insan Bagdat'tan yazilan
bloglar aracihigi ile CNN'nin, BBC'nin an-
latmadig1 olaylart takip etme imkani bul-
du.

Bu hasletlerin yaninda elbette zaaflar da
bulundurmaktadirlar. Mesela e-mail ad-
resi olan herkesi bezdiren istenmeyen
emailler (SPAM) Internetin safiyane giin-
lerinde gelistirilmis email haberlesme
protokoliiniin iyi niyetli yonlerini istis-
mar ederek yayiliyor. Sebekeden sebe-
keye atlayarak vs. iz silebilme imkanlari
cocuk pornografisi gibi seylerin yayilma-
sina da firsat veriyor. Tek bir kisinin kul-
lanacag: diistiniilen bilgisayarlar Interne-
te de baglaninca, tasarlandiklart zaman
diistiniilmemis koti niyetli miidahelele-
re (virlis gibi) kurban olabiliyorlar.
Internetin yapist geregi ulusal sinirlarin
pek bir anlamt kalmiyor. Bir bilgi paketi
size gelene kadar bircok tilkenin sinirla-
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rindan dolagabilir. Bazen ayni iilkedeki
iki nokta arasindaki paketler sebekeler
arasindaki iligkiler geregi baska iilkeler-
den dolasarak gidip gelebiliyor. Mesela
bir TTNet kullanicisi Tiirkye'deki bir
gmail kullanicist arkadagina mesaj yolla-
dig zaman, mesaji Ttirkiye'deki sebeke-
lerden (Tiirk Telekom ve diger ISP'ler)
dolagip, Google'in diinyanin herhangi
bir yerindeki bir sunucusuna ulagip ora-
da depolantyor, mesajin alicist yine Tiir-
kiye'deki ISP'si {izerinden arada bircok
tilkedeki ISP'lerden dolagarak Google':n
sunucusuna ulastp mesaji Tiirkiye'deki
PC'sine ¢ekiyor. Bu mesajla ilgili bir hu-
kuki sorun cikarsa Tiirkiye'deki, Goog-
le'm sunucusunun bulundugu {ilkedeki
ve belki transit gecilen iilkelerdeki hu-
kuk sistemlerinin konuyla ilgili kurallart
¢Oziimiin ya da ¢oziimsiizligiin pargas
olmak zorundalar.

Ama her seye ragmen Internet bugiin
kiiciik biiylik her isletme iin ¢aliganlari
ile, tedarikci ve miisterileri ile, devlet ku-
rumlart ile olan iligkilerinin diizgiin ve
verimli caligmast icin olmazsa olmaz hale
gelmis durumdadir.

2006 sonu itibariyle diinyada bir milyarin
tizerinde Internet kullanicist oldugu tah-
min ediliyor. Internet ulagim konusunda
gelismis ve gelismekte olan iilkeler ara-
sindaki saysal ucurum ("digital divide")
tiim tilkelerin gayretleri ile azalmaya de-

vam ediyor. Artik Asya'nin gelismekte
olan tilkeleri diinya Internet niifusunun
en kalabalik kesimini olusturuyorlar.
2005 sonundaki Diinya Bilgi Toplumu
Zirvesinde (WSIS) tiim {ilkeler kendi i¢-
lerindeki sayisal ucurumu da azaltma ko-
nusunda politikalar uygulamay: taahhiit
etmiglerdir.

Yarmi1

Teknolojik olarak son kullanicilar agisin-
dan beklenti daha genis kapasiteli erisi-
min her yerde (kablolu ve kablosuz) ola-
rak mevcut olmasi, Internet baglanacak
cihazlarin gesitliliginin artmasi yoniinde-
dir. Her yerde, her zaman on-line olmak
miimkiin olacak ve bunun iyi mi kotii
mii oldugu konusu ise elbette tartigiima-
ya devam edecektir.

Tiirkiye'deki genig bant Internet erigim
hamlesinin devam etmesi ve alternatif
ulagim metodlarinin da kullanilmast (ha-
vadan Wi-Max, GSM'de 3G, kablo-tv se-
bekesinin gliclenmesi) Tiirk insaninin
internetteki meveudiyetini artiracaktir.

Tiirkiye'deki genis bant Internet erisim
hamlesinin devam etmesi ve alternatif
ulasim metotlarinin da kullanilmasi Tiirk
insaninin internetteki mevcudiyetini arti-

Katilanlar arttik¢a Tiirkce
icerik de zenginlesip, daha
cazip hale gelecektir. Bas-
ka tilkelerde oldugu gibi,
bu icerigi de yine bireyler

racaktir. Katilanlar arttik¢a Tiirkce icerik hazirlayacak. Cok zaman
de zenginlesip, daha cazip hale gelecek- gecmeden bloglarin bii-

tir.

yiik medya ile boy ol¢iistii-

gii, YouTube gibi ortamlarda miitevazi
biitgelerle "hit" videolarin sunuldugu bir
Tiirkiye ortaya ¢ikacaktir. Is diinyamiz
zaten biiyiik bir istahla on-line oldu. Hii-
kiimetin e-doniisiime verdigi Gnemle
on-line devlet olma yolunda daha da bii-
yiik mesafeler kaydedilecek.

Devletler hizmetleri agisindan on-line ol-
mak isterken, diger yandan da giivenlik-
ci refleksleriyle de bu on-line diinyayy,
Interneti, denetim altina almak istiyorlar.
Yukarida belirttigim gibi, teknolojik yapt-
st geregi Internet ulusal sinirlari pek tani-
muyor. Ustelik Internet iizerindeki iletisi-
mi takip etmek ("telekulak") oldukga
masrafl, hele toplanan malumattan ise
yarar bilgi tiretmek daha da masrafli bir
is. Kisisel giivenlik ile korkular kullanila-
rak (mesela cocuklarin giivenligi, pro-
nografiyle, terorle savas vs.) insanlara bir
takim yaptirimlar kabul ettirilmeye caligi-
lacaktir. Gegtigimiz glinlerde, cocuk por-
nografisiyle miicadele namina, polisten
birisinin herkesin Internete baglanirken
vatandaslik numarasint kullanmast Oner-
digini gazeteler yazdi, bu eskiden Demir-
perde tilkelerinde daktilo ve teksir maki-
nelerinin kaydedilmesi ile aynt yontem.
Boyle denetim mekanizmalarinin ucu-
nun nerelere varabilecegini, gecmis tec-
riibelerin 151ginda, diisiiniip sivil toplum
olarak tavrimizi dikkatle belirlemeliyiz.
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

Doc. Dr. Mustafa ALKAN

Internet’in Izlenmesi ve Denetlenmesindeki Bosluk
Telekomiinikasyon Kurulu Ile Doldurulacak

Sanal diinyanin tiim olumsuz sartlarindan basta ¢ocuklarimiz olmak iizere tiim genclerimizi korumali-
yiz. Gelisen teknolojik tehditleri teknolojik firsatlar haline déniistiirmenin yollarini ve ¢arelerini mutla-
ka bulmaliyiz. Toplumun tiim kesimleri olarak bu anlamda goérev ve sorumluklarimizin bilinci icerisinde

lizerimize diisen gorevleri en dogru sekilde yerine getirme ¢abasi icerisinde olmaliyiz.

Kisaca Telekomiinikasyon Kuru-
mundan bahseder misiniz, amaclari
ve temel gorevleri nelerdir?

Telekomiinikasyon Kurumu, 2813 sayili
Telsiz Kanunu, 406 sayilt Telgraf ve Tele-
fon Kanununda belirtilen genel esaslar
cercevesinde kanunlarda dngoriilen yet-
ki ve sorumluluklart uygulamak ve veri-
len diger gorevleri yapmak iizere 2813
sayilt Telsiz Kanununun degisik 5 inci
maddesi uyarinca, kamu tiizel kisiligini
ve idari ve mali 6zerkligi haiz 6zel biitce-
li bir kamu Kurumu olarak kurulmustur.

Kurumun temel amact ve gorevlerini;
Tiirkiye'deki telekomiinikasyon hizmet-
lerinin hizl, kaliteli ve ucuz saglanmasi
amactyla yonlendirme, diizenleme ve
denetleme yoluyla sektorde yasalara uy-
gunlugun saglanmasi, ilgili kurumlarla
iliskilerin yiiriitiilmesi, teknolojik gelis-
melerin izlenmesi, rekabetin korunmas,
uluslararasi normlara uygunlugun sag-

lanmasi, tiiketicinin korunmasi, kalkin-
ma ve giivenlik politikalarinin gozetilme-
si gibi konularda caligmalar yapmaktir.,
Bunun yaninda Tiirkiye'deki telekomi-
nikasyon sektoriiniin uluslararast stan-
dartlara ulagmasini saglayan, arastirma
gelistirme faaliyetleriyle diinyadaki gelis-
melere katkida bulunmak, sektore yon
vermek, uygulamalari izlemek ve denet-
lemek, toplumun telekomiinikasyon hiz-
metlerinden en {ist diizeyde, sorunsuz,
en uygun fiyatlarla yararlanmasini sagla-
mak ve devletin telekomiinikasyon poli-
tikalarinin  olusturulmasinda etkin rol
tistlenmek seklinde ifade edebiliriz.

Son yillarda internette cocuklarin
gelisimini olumsuz etkileyen sitele-
re (mafya Tirk, benzeri online
oyunlar, cocuklarin cinsel istismar1
ve gayri-ahlaki siteler gibi) acik eri-
simin mevcut olmast ile birlikte bu
etkiler iyice arttr. Bu konuda Ulke-

mizde yapilan calismalar

nelerdir?

Biligim Suglart ile miicadele kapsaminda
diinyada oldugu gibi iilkemizde de bir-
cok stkintr ile karstlagiimaktadir. Ozellik-
le isin icerisinde insan faktoriiniin bu-
lunmast ve ¢ocuklart kapsamast agisin-
dan bilisim suglart ile miicadele ayrt bir
hassasiyet ve tnem kazanmaktadir. Ul-
kemizde internet vasitastyla islenen suc-
lar ve cocuk pornografisi suclart yoniin-
den; sug yerinin tespiti, yer itibariyle yet-
kili adli merciin tayini, internet servis
saglayici sirketlerin sucun failine ve fiilin
ispatina yonelik delillere ulasma nokta-
sindaki sorumluluklari gibi alanlarda her-
hangi bir yasal diizenleme bulunmamak-
tadir ve bu durum bu suglarin takibi ve
kovusturulmasini giiclestirmektedir.

Ne yazik ki tilkemizde Internet konusun-
da gegmisten beri cok ciddi bir bogluk
var ve bu konuda 6nemli sayilabilecek
bir diizenleme de yok. Kismen baz1 alan-
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lar bazt yasalarla diizenlenmis olsa da
bunlar yeterli degil.

Oysa Internet konusu gliniimiiziin en
onemli konularindan birisidir. Bir¢oklari
tarafindan asrin icadr olarak kabul edilen
internet, yine bircoklart tarafindan yeni
cagin internet ¢agt oldugu iddialarini da
goz dniinde bulundurdugumuzda, inter-
net konusunun ne denli 6nemli oldugu
asikardur. Yine bilgi cagint yakalama yada
Bilgi toplumu olma yolunda biiyiik capa
sarfeden ve bunu tarihi bir firsat olarak
degerlendiren iilkemiz, yada bir bagka
ifadeyle degerlendirmesi gereken filke-
miz de internet konusunun yeterince
onemsenmemesi ¢ok ciddi anlamda

bunun ticaretini yapanlara yonelik hiirri-
yeti baglayici yaptirimlart olan yeni mad-
deler “miistehcenlik” basligi altinda ceza
kanununda yer almustir. S6z konusu 226
nct maddenin 6zellikle 3 tinct fikrast
Miistehcen goriintii, yazi veya sozleri ice-
ren {rilinlerin iiretiminde ¢ocuklart kul-
lanan kisi, bes yildan on yila kadar hapis
ve bes bin giine kadar adli para cezast ile
cezalandirtlir. Bu {riinleri iilkeye sokan,
cogaltan, satisa arz eden, satan, nakle-
den, depolayan, ihra¢ eden, bulunduran
ya da bagkalarinin kullanimina sunan ki-
si, iki yildan bes yila kadar hapis ve beg
bin gline kadar adli para cezast ile ceza-
landirilir” seklindedir.

(D
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cocuk gibi goriinen veya cocuk oldugu
izlenimi veren bir kisiye ait gercek ya da
temsili goriintii, yazi veya sesleri iceren
pornografik tirinleri tanitan, sunan, kira-
ya veren veya satisa arz eden kisiye altt
yildan oniki yila kadar hapis ve bin giine
kadar adli para cezast verilir.(2) Birinci
fikra kapsamina giren {irlinleri, biligim
ortaminda kendisi veya baskalart icin te-
min eden veya bulunduran kisiye iki yil-
dan bes yila kadar hapis ve besbin giine
kadar adli para cezast verilir.”

Goriildiigli tizere, mevcut Tasart ile, ¢o-
cuk pornografisi alaninda agir yaptirim-
lar getirilmesi planlanmaktadir. Tasari-
nin mevcut haliyle yasalasmast duru-

olumsuz sonuglar dogurabilecek Gerek ebeveynlerin, gerek cocuklarin ge- munda bilisim ortaminda ¢ocuk

bir konudur. Bir bagka Gnemli
mesele ise, internet biitiin diinya-
da oldugu gibi bizim toplumu-
muzda da hayatimizin énemli bir
pargasi haline gelmistir. Bilgiye
eristigimiz, bilgiyi paylastigimiz ve bilgiyi
tirettigimiz en onemli ara¢ ve ortamdir.
Kisaca sunu soylemek istiyorum. Tiirkiye
de internetten, internet diizenlemelerin-
den yada internet icerik denetiminden
sorumlu bir kurum yada kurulug mevcut
degil. Bundan dolayt da internet konu-
sunda 6nemli sayilacak diizenlemeler ve
denetlemeler ne yazik ki mevcut degil
olanlarda yeterli degil.

Bu alanda yapilmus yasal diizenle-
meler nelerdir?

Bu alanda yapilmig bir takim diizenleme-
ler var. Bu diizenlemelerden kisaca bah-
setmek gerekirse: 5237 sayilt Yeni Tiirk
Ceza Kanunun 26.09.2004 tarihinde ka-
buliiyle birlikte ¢ocuk pornografisi ve

rekse de toplumun tiim kesimlerinin bil-
gilendirilmesi bilinclenmesi yoniinde Bi-
lisim Giivenligi Baskanligina ve Bazi ku-
ruluslara gorevler verilmektedir.

Goriildiigt tizere bu fikra, c¢ocuk por-
nografisi tiretenleri icine almaktadir. Ay-
n1 zamanda “basin ve yayin yolu ile yayin-
layan”, “yayinlanmasina aracilik eden”,
“bagkalarinin kullanimina sunan” gibi ifa-
deler de ¢ocuk pornografisinin ne sekil-
de olursa olsun dagitimini yasaklamakta-
dir.

Yine, Adalet Bakanlig1 tarafindan 2006 yi-
It icerisinde “Bilisim Ag1 Hizmetlerinin
Diizenlenmesi ve Bilisim Suglart Hakkin-
da Kanun Tasarist” hazirlanmug ve Bagba-
kanliga gonderilmistir. S6z konusu tasa-
rinin Igerik Baglantili Suglar ve Idari Yap-
trimlar Baglikli Besinci Boliimiinde Go-
cuk Pornografisi baglantilt suclar 23 {in-
cli maddede su sekilde diizenlenmistir;
“(1) Biligim ortaminda, bir cocuga veya

pornografisi ile ilgili suclart isleyen
kisilere alti yildan oniki yila kadar
hapis cezalari ongoriilmiistiir.

Diinyada Internet konusunda
bu anlamda yapilan calismalar ne-
lerdir? Gelismis iilkeler bu konuda
ne tiir diizenlemeler ve denetleme-
ler yapmaktadir?

Internet konusunda iki tiir diizenleme
yaklagimi var. Bunlardan birincisi; Genel
anlamdaki diizenleme yaklagimlaridir.
Bu kapsamda, Internet Servis Saglayicila-
r1 gibi Erisim saglayicilary, Barindiricilar,
icerik Saglayicilart ile ilgili diizenlemeler,
yani internetin teknik ve hukuki alt yapi-
st ile ilgili yapilan diizenlemeler yer al-
maktadr. Ikinci kapsamda ise Icerik Re-
giilisyonu var. Yani Internet icerigi ile il-
gili diizenlemelerdir. Bizim burada iize-
rinde durmamiz gereken konuda budur.
Diinyada da {izerinde en ¢ok durulan ve
tartigtlan konuda budur. Giinkii Internet
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icerik kontrolii ve denetlenmesi olduk¢a
zor bir konudur. Bir o kadar da istisma-
ra, suiistimallere ve toplumsal zararlara
acik olan da bir konudur.

Icerik Regiilisyonu nedir? Biraz
acabilir misiniz?

Oldukga genis bir konu, ancak miimkiin
oldugunca ozetlemeye caligarak acikla-
yayim. Internette icerik regiilisyonu,
devletler tarafindan; Internet iizerideki
bilgilerin ve iletisimin konusuna gore
sansiirlenmesi. Konularina gére Internet
sitelerine erisimin kontrol edilmesi ya da
kontrol edilmeye ¢aligiimast gibi husus-
larda uygulanan her tiirlii mevzuati kap-
samaktadir.

Diinya capinda bircok iilke, Internet
lizerinde, sanal olmayan diinyaya gore
hazirlanmig yasalara gore yasal olmayan
ya da ¢ocuklar icin zararli ya da uygunsuz
olan materyalden kaynaklanan problem-
lere ¢Oziim aramaktadir. Iigi konusu
olan bu materyal, politik konugmalar,
irket nefreti kigkirtan ya da destekleyen
icerik, ya da pornografik icerik olabil-
mektedir.

Diinyada Internet icerik izleme ve inter-
net icerik denetimi ile ilgili devlet politi-
kalart farklilik gostermektedir. Ulke yak-
lasimlarina baktigimizda genelde dort
tiir yaklagim oldugunu gortiyoruz.

1. Internet endiistrisinde 6z-denetimi
(self-regulation) ve son kullanicinin ken-
di istegiyle filtreleme/bloklama teknolo-
jilerini kullanmasint destekleyen devlet
politikalar. Bu yaklagim, Ingiltere, Kana-
da, Yeni Zelanda, Finlandiya ve birgok

Bat1 Avrupa iilkesi tarafindan benimsen-
mistir. Bu iilkelerde, cocuk pornografisi
ve 1rkc nefretin kigkirtilmast gibi yasal
olmayan Internet icerigi konusunda ge-
nel kanun hiikiimleri uygulanmaktadir.
Internet iizerinde “ergen olmayanlar icin
uygunsuz” icerik olusturmak yasaldir.
Bazt iilkeler, Internet kullanicilarinin
kendilerinin ve cocuklarmin Internet
icerigine erigimini kontrol etmesini sag-
layacak teknolojilerin goniillii olarak kul-
lanimint ve bu teknolojilerin geligimini
tesvik etmektedirler.

2. Internet tizerinde “ergen olmayanlar
icin uygunsuz” icerigin online olarak su-
nulmasini saglayan icerik saglayicilara ce-
za kanunlarinda gecen para cezalarinin
uygulanmast. Bu yaklasim, baz1 Avustral-
ya devletlerinin mevzuatindan secilmistir
ve ABD’'de de kullanilmaya ¢aligilmustir.
Ayrica, bu iilkelerde, cocuk pornografisi
gibi cocuklar icin uygun olmama nedeni
disinda sebeplerle yasal olmayan icerik
icin de genel kanun hiikiimleri gecerli-
dir.

3. Devlet tarafindan yetiskinler icin uy-
gunsuz sayilan icerige erisimin bloke
edilmesinin zorunlu tutulmast. Bu yakla-
sim Federal Avustralya, Cin, Suudi Ara-
bistan, Singapur, Vietnam ve Birlesik
Arap Emirligi gibi iilkeler tarafindan be-
nimsenmistir. Bazi iilkeler Internet Eri-
sim Saglayicilarinin igerige erisimi bloke
etmesini isterken, baz iilkeler sadece
devlet tarafindan kontrol altinda tutulan
erisim noktalari iizerinden kisith Inter-
net erigimine izin vermektedir.

4. Internete erigimin devlet tarafindan

yasaklanmast. Cin gibi bazt {ilkeler ise,
internet’e genel kamu erigimini engelle-
mekte, ya da kullanicilarmin, kisith Inter-
net erisimine izin verilmeden Once, bir
devlet otoritesi tarafindan kayit altina
alinmasint ya da lisans almalarint iste-
mektedir.

Geligmis iilkeler internet icerigini diizen-
lemekte midir? Yani Icerige miidahale
s0z konusu mudur?

Evet. Bircok iilkede bu tiir diizenlemeler
ve miidahaleler mevcuttur. Baz1 6rnekler
vermek gerekirse; Avustralya'da Internet
sansiir rejimi, hem federal seviyede hem
de bolgeler/iilkeler seviyesindeki mev-
zuattan olugmaktadir. Federal rejimde si-
kayet-tabanl bir sistem vardir ve bu sis-
teme icerik barindiricilar (host) ve
ISP’ler icin gegerlidir, icerik saglayan-
lar/olusturanlar icin gecerli degildir. Ice-
rik barindiranlar, diizenleyici kurum (fle-
tisim ve Medya Otoritesi (iilkemizdeki
TK ve RTUK muadili iki kurumun birles-
mesi sonucunda meydana gelmistir)) ta-
rafindan icerigin uygun olmadigi yoniin-
de bir uyarr aldiklart zaman, Avustralya
icinde barindirilan icerigi sunucularin-
dan silmek zorundadirlar. Kanuna gore
ISP’ler Avustralya disinda barindirilan bir
icerige erisimi bloke etmek zorunda de-
gillerdir. Ancak, Tletisim ve Medya Otori-
tesi, filtreleme/bloklama yazilimlarini
saglayanlara, kara listelerine eklemeleri
icin Avustralya sinurlart disinda barindiri-
lan icerik hakkinda bilgi gonderir. Avus-
tralya’daki internet kullanicilart kanun
geregi bloklama yazilimi kullanmak zo-
runda degillerdir. Ayrica, icerik olustu-
ranlar/saglayanlar icin genel ceza kanun-
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lart uygulanir. Bu kanunlar sayesinde il-
gili kisiler hakkinda kovusturma yapilabi-
lir,

Fransa'da, yasal olmayan icerik ile ilgili
diizenleyici aktivitelerin odak noktas
irket nefretin Onlenmesine iligkindir. Ma-
y1s 2000'de, bir Fransiz hakim ABD sirke-
ti olan Yahoo’nun, Fransiz kullanicilarin
acik arttirma ile kgt nefrete iligkin an
esyalart satan sitelere erisimini engelle-
mesi zorunlu tutmustur. Yahoo, ABD'de
bulunan web sitelerine Fransa’daki kul-
lanicilarin erigimini engellemenin teknik
olarak miimkiin olmadigin1 belirtmistir.
Kasim 2001°de, ABD Bolge Mahkemesi
Yahoo’nun Fransiz mahkeme emrine uy-

(web sitesi sahibi ya da icerik saglayict
degil!), uygunsuz icerigi kaldirmasi ya da
yas kontrolii sistemi (6rnegin kredi karti
kontrolii) kurmast istenmektedir.

Bunlara benzer daha bir ¢ok gelismis {il-
kelerde ciddi sayilabilecek sekilde inter-
net icerigiyle ilgili diizenlemeler yapil-
maktadir. Yine biraz farklilik gosterse de
ingiltere ve ABD’de de benzer uygula-
malar vardir. Ornek olmast agisindan ki-
saca bahsetmek gerekirse; Ingiltere’de,
sadece Internet’e Gzgii bir sansiir mev-
zuatint yriirlikte degildir. 1996 yilinda,
devletten bagimsiz olan bir kurum, In-
ternet Watch Foundation (IWF- Internet
GOzlem Kurumu), ISP dernekleri tarafin-
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IWF, Internet {izerindeki cocuk pornog-
rafisi ve diger yasal olmayan materyalin
bireyler tarafindan ihbar edilmesini sag-
lamak i¢in bir “hotline” (yardim-danigma
hatt) isletmektedir. IWF bir ihbar aldig1
zaman, materyali incelemekte ve potan-
siyel olarak yasal olup olmadigmna karar
vermektedir. Daha sonra, materyalin -
kis noktasini bulmaya calismakta ve Ingi-
liz polisine ya da uygun uluslararas: ka-
nun yiirlitme kurumalarina bildirim yap-
maktadir. Ayni zamanda, Ingiliz ISP’lere,
ilgili materyali sunucularindan kaldirma-
larr aksi takdirde riske girecekleri yoniin-
de bildirim yapmaktadir.

Subat 2002'de, IWF sug teskil eden 1rkgt

mak zorunda olmadigina ve ABD {jikemizde malesef halihazirda internet icerikler ile de ilgilenecegini duyur-

sirketlerinin baska tilkelerdeki ifa-
de 0Ozgiirliiglini kisitlayan kanun-
lardan ABD’deki bir yasayla ko-
runduguna karar vermistir.

iceriginin kontrolii ve diizenlenmesini
yapmak ile gorevlendirilmis bir yapilan-
ma mevcut degildir. Fakat, calismalan

mustur ve I Isleri Bakanhg IWFe,
Ingiliz kanunlarinin internet {ize-
rindeki irkciliga nasil uygulanacag-
n1 gosteren genis bir klavuz sagla-

devam etmekte olan “Biligsim Ag1 Hizmet- ;.

1990’larin  ortalarinda, Alman lerinin Diizenlenmesi ve Bilisim Suclar
Hakkinda Kanun Tasarisi”nin yasalas- letleri hiikiimeti, lletisim Ahlak Ya-

ISP’ler, Almanya digindaki ve ge-

nel Alman kanunlarina gore yasal masi ile 6zellikle internet sujeleri olan
icerik saglayicilar, yer saglayicilar ortam
saglayicilarin sorumluluklarn belirlene-
ceginden bu alandaki bazi eksikliklerin
giderilecegi diisiiniilmektedir.

olmayan (6zellikle cocuk pornog-
rafisi ve 1kt nefret propoganda-
s1) baz Internet icerigine erigimi
bloke etmistir. Temmuz 2000'de,
Alman devletinin Almanya disin-
daki icerige erisimi engellemeyi kestigi,
ancak polisin yasal olmayan “yerel” iceri-
gi durdurmak igin caligmaya devam ede-
cegi raporlanmustir. 2001 ve 2002 yilinda,
Alman otoriteleri, uygun hareket etme-
yen ve ABD’de barindirilan web siteleri-
ne uyart gondermistir. Aile, Kadin ve Co-
cuk Bakanlig1, yabanct web barindiricila-
rina uyart gondermeye devam etmekte-
dir. Bu uyarilarda, web barindiricisinin

dan Internet iizerindeki yasal olmayan
icerik (0zellikle de cocuk pornografisi)
ile savagmak icin kurulmustur. IWF, 1996
yilinda Londra Metropolitan Polisi tara-
findan tiim ISP’lere, Usenet adli gruplari
sanstirlemeleri aksi takdirde ISP’lerin ya-
sal olmayan icerige erigim saglamaktan
kovusturmaya ugrayacagini bildiren bir
mektup gondermesini miiteakip kurul-
mustur.

1996 yilinda Amerika Birlesik Dev-

sasint yiiriirliige koyarak Internet
sansiirinii uygulamak istemigtir.
Ancak, bu kanun ifade ozgtirligi
acisindan Anayasaya aykirt buluna-
rak iptal edilmis ve mahkeme kara-
rinda Internetin diisincelerin ser-
bestce dolastigr bir yer oldugu, televiz-
yon gibi ele alinamayacagi ve devlet mii-
dahalesinden korunmayt hak ettigi ifade
edilmistir.

Bir diger bagarisizlikla sonuglanan regi-
lasyon mevzuati da, 2000 yilinda yiiriirld-
ge giren Gocuklari Internetten Koruma
Yasast'dir. Bu yasada kamu kiitiiphanele-
rinde yetiskinler ve cocuklar tarafindan
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kullanilan Internet terminallerinde blok-
lama programlarinin kullanimast zorun-
lu tutulmustur. Federal mahkeme ise,
bloklama programlarinin etkin olarak ¢o-
cuklar icin zararlt olan icerige engel ola-
mayacagt gerekcesiyle bu kanunu red-
detmistir.

New York ve Washington'daki 9/11 saldi-
rilart ve Internetin terdristler tarafindan
birbirleriyle iletisim ve olaylart planla-
mak icin kullanildig1 tahminleri, sert gi-
venlik dnlemlerinin ve Internetin siki bir
sekilde regiilasyonun dayatilmasina ne-
den olmustur. 2001 yilinda, Internet iize-
rindeki verilerin izlenmesi, ABD Yurtse-
verlik Yasast ile yasal hale getirilmistir.
Bu anti-terorist Onlemi, ISP’lerin ekip-
manlart {izerinde “Carnivore” programi-
nin e-posta mesajlarint izlemek ve yaban-
c1 bir giic ile baglantt icinde oldugundan
siiphelenilen insanlarin web iizerindeki
aktivitelerinin kayitlarini tutmak icin
yiiklenmesi konusunda FBI'a ¢oktan ve-
rilmig olan yetkiyi saglama almustir. Bu
yalnizca 0zel mahkeme emrinin iznini
gerektirmektedir.

Sonug olarak biitiin bunlardan anlagila-
cagt gibi Internet icerik diizenlemeleri
biitiin gelismis diinya iilkelerinde mev-
cuttur. Geligmekte olan tlkelerden, Cin,
Singapur, Malezya, Tayvan, Suudi Arabis-
tan vb. bircok iilkede internet diizenle-
meleri oldugunu biliyoruz. Cok az sayida
tilkenin bu yonde diizenleme yapmadi-
gint goriiyoruz ki bunlar Kanada, Dani-
marka, Norvec gibi ¢ok az sayida ki iilke-
lerdir.

Ulkemizde Internetten sorumlu bir
kurulus var mudir? internet diizen-

lemeleri ve internet icerik kontro-
linden kimler sorumludur. Teleko-
miinikasyon Kurumunun bu konu-
da diizenleme yetkisi var midir? Ya
da bu konuda kimler neler yapmals-
dir?

Internetin hizli gelisimi ve yayilmast ile
birlikte iilkemizde Internet ile ilgili poli-
tikalar belirleyecek, uygulayacak ve bu
konuda caligmalar yaparak Onerilerde
bulunacak bir yapiya ihtiya¢ duyulmus-
tur. Bu itibarla, ana islevi Ulastirma Ba-
kanligi'na danigmanlik olmak tizere; Tiir-
kiye'de Internet’in altyapidan baslayarak
tiim boyutlart ile kisa, orta ve uzun vade-
li hedeflerini belirlemek, bu hedeflere
erismek icin gerekli stratejik ve taktik
ulusal kararlarin alinmast ve uygulanma-
st stirecinde danigmanlik gorevini yiirtit-
mek, uygulamada gozlenen aksakliklari
belirlemek ve giderilmesi icin Gneriler
olusturmak, konu ile ilgili birimler ara-
sinda esglidiim saglamak, gelisme, yay-
ginlagtirma, hizmet tiretimi konularinda
diizenleyici Oneriler olugturmak, ve ulus-
lararas: gelismeleri yakindan izleyerek
tilke cikarlarint korumak amaciyla Ulas-
tirma Bakanligy tarafindan Ocak 1998'de
“Internet Kurulu” olusturulmustur. An-
cak Internet Kurulu bu verilen gorevleri
yeterince yerine getirememistir. Ustlen-
digi bu 6nemli gbrevi olmast gerektigi gi-
bi yliriitememistir. Sanirim 8 yillik bir ku-
rul olmasina ragmen ne yazik ki bu an-
lamda tilkenin 8 yilt bosa gitmis ve Aralik
2006 tarihinde de feshedilmistir.

Ulkemizde maalesef halihazirda internet
iceriginin kontrolii ve diizenlenmesini
yapmak ile gorevlendirilmis bir yapilan-
ma mevcut degildir. Fakat, caligmalari
devam etmekte olan “Bilisim A& Hiz-

metlerinin Diizenlenmesi ve Biligim Suc-
lari Hakkinda Kanun Tasarisi"nin yasalas-
mast ile ozellikle internet sujeleri olan
icerik saglayicilar, yer saglayicilar ortam
saglayicilarin sorumluluklart belirlenece-
ginden bu alandaki baz: eksikliklerin gi-
derilecegi diisiiniilmektedir. Telekomi-
nikasyon Kurumu Internet ile ilgili hu-
suslarda (ISP’ler, erisim, vs) yetkili ku-
rumdur ve yeni tasart ile Telekomiinikas-
yon Kurumuna Internete iliskin yeni dii-
zenleme sorumluluklart verilecektir. An-
cak, bugiine kadar icerik regtilasyonu gi-
bi bir gorevi bulunmamaktaydi. Ayrica,
Ulagtirma Bakanlig1 tarafindan “Internet
Ortaminda Yayin Yoluyla Islenen Suglar-
la Miicadele Kanunu Tasarist Taslagi” ha-
zirlanmig ve Meclise sevk edilmistir.

Bu tasar1 neler icermektedir ve Te-
lekomiinikasyon Kurumu’na ne tiir
gorevler verilmektedir? Bu kanun
yasalagirsa Tiirkiye de Internet ko-
nusunda 6nemli bir boslugun dol-
durulabilecegini sdyleyebilir miyiz?
S0z konusu tasart ile Telekomiinikasyon
Kurumu biinyesinde ve dogrudan Tele-
komiinikasyon Kurumu Bagkanina bagl
Bilisim Giivenligi Bagkanligi kurulmast
planlanmaktadir. Bilisim Giivenligi Bas-
kanligina Tlgili kamu kurum ve kurulugla-
r1 ile icerik, yer ve erisim saglayicilari ve
ilgili sivil toplum kuruluglart arasinda ko-
ordinasyon olusturarak internet orta-
minda yapilan ¢ocuk pornosu veya istis-
mart gibi zararli yayinlart 6nlemeye calis-
mak, internet ortaminda yapilan yayinla-
rin iceriklerini izleyip, su¢ islendiginin
tespiti halinde bu yaynlara erisimin en-
gellenmesini saglamak gibi birtakim go-
revler verilmesi planlanmaktadir. Bu-
nunla birlikte, s6z konusu yasa tasarisi
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ile Internet'teki icerik regiilasyonu ile il-
gili hususlarda diger tlkelerde de gozle-
nen ve mevcut yasal araclara yardimct ni-
telikte bir internet igerik kontrolii birimi
(hotline) kurulacagt hiikiim altina alin-
maktadir ve kurulacak olan internet ice-
rik kontrolii biriminin  6zellikle ¢ocuk
pornografisine ilisin problemlerin ¢ozii-
miinde faydali olacagi degerlendirilmek-
tedir. Ayrica Ilgili kamu kurum ve kuru-
luglartyla koordinasyon icerisinde top-
lumsal bilgilenme ve bilinglenme nokta-
sinda da onemli gorevler iistlenmis ola-
cakur. Gerek Milli Egitim Bakanligiyla
gerek Aileden sorumlu Devlet Bakan-
ligyla gerek diger ilgili kuruluglarla
onemli toplumsal faaliyetler gerceklestir-
me imkdnt saglanmig olacaktir. Kanun
yasalagirsa, lilkemizde hem internetten
sorumlu bir kurulug olmus olacak hem
de internet icerik izleme, denetleme ve
diizenleme noktasinda Gnemli bir bos-
luk doldurulmus olacaktir,

Bu konuda ebeveynlere diisen go-
revler var mudir, varsa nelerdir? So-
runlara ¢6ziim bulmak icin velilerin
bilinclendirilmesine yonelik olarak
ne gibi calismalar yapiliyor ve/veya
yaptlmalidir? Bu konuda bir sikayet
merci var mudir?

Sizlerinde bildigi gibi ilkemizde internet
icerigi tamamen kontrolsiiz ve denetim-
sizdir. Bundan dolayi da gerek ¢ocuklari-
miz gerekse yetiskinlerimiz Gnemli bir
risk altindadir. Glinkii hepimiz biliyoruz
ki internette basta pornografik siteler ve
icerik olmak iizere, uyusturucu, kumar,
teror, siddet vb. konularda ciddi anlam-
da zararli igerikler mevcuttur. Bunlar hig-
bir sinarlama, filtreleme ve bloklamaya

tabi tutulmadan da herkesin erisimine
aciktir. Bu icerikler, hem ¢ocuklar, hem
de eriskinler icin ciddi zararlar ve tehli-
keler olusturmaktadir. Gerek kisisel geli-
sim, gerek ruhsal gelisim, gerekse top-
lumsal gelisimimiz bu iceriklerden dola-
yt Onemli derecede tehdit altindadir.
Bunlar kisisel ve toplumsal buhran ve
bunalimlar igin zemin olusturmakta,
geng nesillerimiz ve toplumsal degerleri-
miz ve gelecegimiz acisindan biiytik teh-
likeler icermektir. Ayrica ahlaki ailevi ve
toplumsal yikimlarin zeminini olustur-
maktadir. Mevcut yasa tasaristyla bu tiir
olumsuzluklart giderecek tedbirlerin
alinmasi ve ¢aligmalar yapilmasina imkan
saglanmis olacaktir. Gerek ebeveynlerin,
gerek cocuklarin gerekse de toplumun
tiim kesimlerinin bilgilendirilmesi biling-
lenmesi yoniinde Bilisim Giivenligi Bas-
kanligina ve Bazi kuruluslara gorevler ve-
rilmektedir.

Bu tiir yasalarla verilen gorevlerin yani si-
ra tabii ki anne babalara, 6gretmenleri-
miz basta olmak {izere toplumun tiim
kesimlerine, Bagta egitim kurumlarimiz
olmak iizere diger tiim kurumlarimiza
bu alanlarda 6nemli gorevler diismekte-
dir. Ayrica sivil toplum kuruluslarimizda
bu konuda yani toplumsal bilgilenme ve
bilin¢lenme konusunda bir takim calis-
malar yapma noktasinda 6nemli gbrevler
diismektedir.

Bilgisayar sahipliginin hizla arttigt ve in-
ternet erigiminin hizla gelistigi tilkemiz-
de bu durum giin gectikce daha 6nemli
hale gelmekte internetin zararl igerigin-
den etkilenecek insan sayisint her gegen
giin Onemli oranda artirmaktadir. Bu
nokta da bilgisayarin ve internetin biling-
li kullanilmast son derece dnem arz et-
mektedir.
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Ayrica bu konuda sizin gordiigiiniiz
ve yasadiginiz en biyik sikintdar
ile eklemek istediginiz noktalar ne-
lerdir?

Sonug olarak soylemek istedigim sudur.
Ulkemiz diinyanin en geng niifusuna sa-
hip tlkelerin basinda gelmektedir. Bu
durum gilinlimiiz sartlarinda bizler icin
hem 6nemli bir firsat hem de 6nemli bir
tehdit olusturmaktadir. Bilgi caginda iil-
kelerin zenginlikleri artik, gelismis sana-
yi kuruluslariyla ve gelismis teknolojileri
ile ol¢iilmiiyor. Ne kadar bilgi miktarina
ve ne kadar bilgili insan kaynaklarina sa-
hip olduklartyla 6lgiiliiyor. Hal boyle
olunca bizim bilgi cagint yakalayabilme-
miz ve bilgi toplumu olmanin avantajlari-
nt elde edebilmemiz i¢in, bu geng ve di-
namik niifus imkanlarint ve bilgili insan
kaynaklarimuz1 ¢ok iyi degerlendirmemiz
gerekmektedir. Bilgiye erismek, bilgi sa-
hibi olmak, bilgiyi iiretmek ve bu bilgiyi
ekonomik degere dontistiirebilmek icin
en Onemli aracimiz olan basta bilgisayar
ve internet olmak tizere tiim bilisim tek-
nolojilerini amacina uygun kullanmakla
miimkiindiir. Tim genclerimize ve in-
sanlarimiza bu bilinci agilamak mecburi-
yetindeyiz. Sanal diinyanin tiim olumsuz
sartlarindan basta cocuklarimiz olmak
tizere tiim genclerimizi korumaltyiz. Ge-
lisen teknolojik tehditleri teknolojik fir-
satlar haline doniistiirmenin yollarini ve
carelerini mutlaka bulmaliyrz. Toplumun
tiim kesimleri olarak bu anlamda gorev
ve sorumluklarimizin bilinci icerisinde
lizerimize diigen gorevleri en dogru se-
kilde yerine getirme cabast igerisinde ol-
malyrz.

Bu vesileyle bizlere bu firsati verdiginiz
icinde sizlere tesekkiir ediyor, basarilari-
nizin devamunt diliyorum.
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Mustafa KAPLAN

“Giiclii Tiirkiye Icin Giiclii KOBI'ler” Sloganyla
KOSGEB’ten KOBI'lere Bilisim Destekleri

1990 yilinda KOBJI’lere destek vermek iizere KOSGEB idaresi Baskanligi 3624 sayili
Kanunla kurulmustur. KOSGEB’in temel amaci rekabet giiclerini ve diizeylerini yiik-
seltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde
gerceklestirmek ve iilkemiz ekonomisinde 6nemli bir pay1 olan KOBilerin etkinligi ve
verimligini arttirarak kalkinmaya katkida bulunmaktir. KOSGEB, hizmetlerini
Ankara’daki 7 Arastirma Merkezi ile yurt sathinda yaygin 55 Uygulama Merkezindeki

KOSGEB Ikitelli Mudiri - 376 uzmani ile gerceklestirmektedir.

Mustafa Kaplan

Gerek sayisal biiyiikliikleri ve Ozellikleri,
gerekse her alanda meydana getirdikleri
etkileri itibariyle gelismis iilkelerin 6ni-
miizdeki donemler icin gelistirdikleri
ekonomik ve sosyal politikalarda, kisaca
KOBI olarak adlandirilan Kiiciik ve Orta

Olgekli Isletmelerin cok 6nemli bir yeri
bulunmaktadir.

Global diinyadaki degisim dongi-
siinde dig etkilere baglt olarak yeni-

“KOSGEB Modeli” ile Tiirkiye'nin strate-
jik oncelikleri dogrultusunda kiiclik ve
orta olcekli isletmelerin kiiresel rekabet
yeteneklerini gelistirecek destekleri ve
hizmetleri vermeyi planlamaktadir.

1990 yilinda KOBT'lere destek vermek
{izere KOSGEB Idaresi Bagkanlig 3624

2007 icin 2 milyon YTL, 2008 icin 2.7
milyon YTL ve 2009°’da 3 milyon YTL &1 sayist 73'e ulasmis, KOSGEB Mer-

metlerini Ankara’daki 7 Arastirma Mer-
kezi ile yurt sathinda yaygin 55 Uygula-
ma Merkezindeki 376 uzmant ile gercek-
lestirmektedir. Kendi uzmanlarinin yani
sira KOBI'lere hizmet veren diger kuru-
luglarin hizmet kapasitesini de kullan-
mak amactyla KOSGEB, bu kuruluglarin
biinyesinde “Sinerji Odag1” adi altinda
ozel hizmet noktalart olugturmustur.
Bugiin itibariyle kurulan Sinerji Oda-

den yaptlanma zorunlulugu ve buna 0lmak iizere toplam 7.7 milyon YTL ez olmayan bslgelerde de “yerinde
baglt olarak rekabetci ortamda islet- yardim ile 1900 KOBI’nin desteklen- hizmet” verilmesine imkin saglan-
me icinde degisim yaganmast kagi- mesi ongoriilmektedir.

nilmazdir. Rekabetin boylesine yo-

gun yasandigt bir ortamda, isletmelerin
basartlarint stirekli kilabilmek icin eski
bilgiyi yenilemeleri, degisen durumlara
kargt hazirlikli olmalari, siirekli gelisme-
yi saglamalari, 6grenmeye ve yeniliklere
acik olmalart gerekmektedir. Bu amacla
KOSGEB, yeniden yapilanarak bir vizyon
degisikligine gitmekte, olusturulan yeni

sayih Kanunla kurulmustur. KOSGEB'in
temel amact rekabet giiclerini ve diizey-
lerini yiikseltmek, sanayide entegrasyo-
nu ekonomik gelismelere uygun bigim-
de gerceklestirmek ve iilkemiz ekonomi-
sinde dnemli bir pay1 olan KOBIlerin et-
kinligi ve verimligini arttirarak kalkinma-
yva katkida bulunmaktir, KOSGEB, hiz-

mustir. Hizmet agmin genislemesinin

yant sira Sinerji Odaklart kurmak ile
elde edilen bir diger kazanim da KOS-
GEB hizmet kalitesinin gelistirilmesinde
KOBI'lere hizmet veren diger kurulugla-
rin kattliminin saglanmasidir.
KOSGEB KOBI'lere hizmetlerinin daha
etkin verilebilmesi ve sonuglarinin 6l¢i-
lebilmesi amaciyla son yillarda yeni bir
anlayist uygulamaya koymus bulunmak-
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tadir. Buna gore, yakin tarihte iilke gene-
linde bir calisma baglatarak KOBT lerimi-
zin durumlarinin ve ihtiyaclarinin tespiti-
ne yonelik ¢aligma baglatilmis ve olustu-
rulan envanterde yaklastk 60.000 KOBI
KOSGEB kayitlari altina alinmigtir. Bu ca-
lisma sonuglarindan yola ¢ikarak KOS-
GEB destek programinin icerigi ve uygu-
lamasina iligkin yeni yontemler gelistir-
mistir.

KOSGEB tarafindan verilen desteklerin
KOBI'lere maksimum fayda saglayacak
sekilde planlanmasi ve kamu kaynaklari-
nin etkin kullanilmast icin 2005 yilindan
itibaren KOBT lere Stratejik Yol Haritalari
hazirlatilmaya baglanmis ve bugiin itiba-
riyle 14.000 KOBI'nin Stratejik Yol Hari-
tast incelenerek onaylanmistir.

KOSGEB Destekleri; Danigmanlik ve Egi-
tim, Teknoloji Gelistirme ve Yenilik, Bili-
sim, Kalite Gelistirme, Pazar Aragtirma ve
Thracat: Gelistirme, Uluslararast Isbirligi
Gelistirme, Bolgesel Kalkinma ve Giri-
simciligi Gelistirme konularinda veril-
mektedir. Son dort yil iginde KOSGEB
Veritabanina alinan 60 Bin KOBI'ye veri-
len destek tutari 215 Milyon YTL'ye ulag-
mustir. Destekler, KOBI'lerin ihtiyaclari
dogrultusunda sirekli iyilestirilerek her
gecen gilin daha etkin olarak planlan-
maktadir.

KOSGEB'in s6zii edilen tiim calismalari,
uzun vadeli bir plan dahilinde saglam
adimlarla gerceklestirilmeye baslanmis
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin sonu-
cunda ortaya daha giiclii ve rekabetgi is-
letmeler, bunun neticesinde de daha
giiclii bir Tirkiye cikacagina inancimiz
tamdir.

Giiclii Tiirkiye Icin Giiclii KOBI'ler sloga-
niyla KOBI'lere yonelik artarak devam
eden desteklerin bazilart da 6zel olarak
“Bilgi Teknolojileri” alaninda uygulan-
maktadir. Bu desteklerin bazilan ise soyledir:

Teknoloji Gelistirme Merkezleri
KOSGEB bugiin inkiibasyon merkezleri
diye adlandirdigimiz girisimlerin kurucu-
larindandir. Ulkemizde bu projelerin yii-
riitlildiigii merkezler “Teknoloji Geligtir-
me merkezleri” olarak bilinmektedir.
Kuruldugu 1991 yilindan bugiine dek bu
merkezlerin sayist tilkemizde 20 yi bul-
du. Teknoloji Gelistirme Merkezleri, is
kurma stireclerinde kafasindaki projele-
rini hayata gegirebilmek ve ticari hayatin
baslangictaki zorluklarini agmalari icin
sirketlere yardimci olmaya calisan mer-
kezlerdir. Diinyadaki benzerleriyle kiyas-
landiginda biraz ge¢ de olsa bu merkez-
ler Tiirkiye'de de kurulmus ve faaliyete
gecmistir. Tk olarak 1991 yilinda ITU ve
ODTU de benzer merkezler kurulmus-
tur.

Bunun yaninda erisemedigimiz bolgeler-
de de bizlerin duvarsiz teknoloji inkiiba-
torti diye adlandirdigimiz iiniversite sa-
nayi igbirligini saglamak adina benzer ca-
lismalar yiiriitilmistiir.

Ozellikle Teknoloji Gelistir-
me Merkezleri konsept ola-
rak mikro yapilardir. Mikro
ozellige sahip bu merkezlerin
bilisim sektdriine hitap etme-
si ¢cok onemlidir. Ciinkii bili-
sim sektorii cok fazla alt yapi
gerektirmeyen girisimlerden
olusmaktadir.

Dogal olarak “Teknoloji Gelistirme Mer-
kezleri” fiziki bir yeri ifade etmektedir.
Zaman zaman baslangicta destekler icin

fiziki mekdn kurmak hemen miimkiin
olamamaktadir. Fakat bu durumlarda, fa-
aliyetlerimizi devam ettirebilmek adina
isletmelerin kendi biinyelerinde hizmet-
lerimizi “duvarsiz teknoloji inkiibatorle-
ri” (DTI) olarak saglamaktayiz. 1991 yi-
lindan bugline kadar TEKMER'lerde
1323 proje desteklenmis ve 13178 kisiye
istihdam saglanmustir. Burada saglanan
istihdamin kaliteli igglicii ile gerceklesti-
rilmis olmast iilke kalkinmast acisindan
da son derece 6nemli bir gelismedir.

Ozellikle Teknoloji Gelistirme Merkezle-
ri konsept olarak mikro yapilardir. Mikro
ozellige sahip bu merkezlerin bilisim
sektoriine hitap etmesi cok Onemlidir.
Clinkii bilisim sektorii ¢ok fazla alt yapr
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gerektirmeyen girisimlerden oluguyor.
Ayrica Universite biinyesinde bu mikro
yapilarin gelistirilmis olmasi iglerin daha
hizlt ylirimesine katki sagliyor. Bu se-
beple destekledigimiz projelerin birgo-
gunun bilisim sektoriinde olmast bu an-
lamda bir tesadiif degildir. Ulkemiz icin
bilisim sektorde stratejik bir onem sahip-
tir. Desteklerimizle yeni kurulma agama-
sindan 50- 60 kisilik istihdam olusturan,
katma deger saglayici ihracatlar gercek-
lestiren sirketlerin kurulmasina katkilari-
miz olmustur.

Tabi yazihim sektoriiniin Teknoloji Gelis-
tirme Merkezleri’'nde bulunmalarinin bir
avantajlari da 24 saat AR-GE ofisinde 6g-
rencilerin calisabilmesine imkan sagla-
mastidir. Sirketler de bu vesileyle kolay
erisilebilir bir insan glictine sahip olabili-
yorlar. Biz sadece buralarda “ilik” dedi-
gimiz yer destekleri vermiyoruz ayni za-
manda isletmelere ayrica projelerin da-
nismanlik alaninda da destek saglanmak-
tadur.

Bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve
buluglara sahip isletmelerin, ulusal ve
uluslararasi platformlarda rekabet edebi-
lecek teknolojik diizeyde kurulmasi, ge-
lismesi ve yeni {irlin {iretilmesi veya ge-
listirilmesi amact ile, Universiteler ve Sa-
nayi Odalart ile yapilan Isbirligi Protokol-
leri kapsaminda kurulan; Teknoloji Ge-
listirme Merkezleri (TEKMER), Duvarsiz
Teknoloji Inkiibatorleri (DTI), Teknoloji
Yenilik Merkezleri ve benzeri nitelikteki
Ar-Ge projelerine TEKMER/DTT'lerde
olusturulan kurullarda desteklenmesine
karar verilmektedir.

KOSGEB Destekleriyle Ulasilan Bir Basari Ornegi

Murat Bahar Pazarlama&Uriin Gelistirme Miidiirii (Solda)

MOBINEX’in kurulusuyla baslaya-
lim isterseniz?

Firmamiz1 2001 ¢ok stnirlt bir sermaye
ile Internet gecmisi olan 4- 5 arkadas ta-
rafindan kuruldu. En basta, “Ericsson
Mobility Word” kulucka merkezinde
calismaya baglad:. Bir yil sonra KOSGEB
destegi ile Bogazici Universitesi Tekno-
loji Gelistirme Merkezi'nde calismaya
basladik. KOSGEB baslangicta bize iclik
destegi dedigimiz fiziki destegi ve belli
bir banka kredisi destegini sagladu.
2003- 2004 yillarinda aldigimiz bu des-
tek, firmay1 belli bir noktaya getirdi ve
bir {irliniin ¢tkmasint sagladi. 2004 ve
2005 yillarinda iirtiniimiizi daha sonra
Turkcell’e ve Telsime ayr1 ayr1 verdik.

Sirketinizin ana calisma alanlarin-
dan bahseder misiniz?

Biz, medya sirketlerine ve operatorlere
mobil yazilimlar gelistiriyoruz. Ellerin-
de bulunan herhangi bir icerigi cep te-
lefonu {izerinden dagitmalarini sagla-
yan platformlar gelistiriyoruz. Asil uz-
manligimiz bu alanda geligmistir. Kisa-
cast teknolojik bir platform olusturuyo-
ruz. Ticari degeri yiiksek olan ama tica-
ri degere doniistiiriilme islemi bir o ka-

dar da uzun siire isteyen bir i yapmak-
tayiz. Bu agidan saglanan bu destekler
bizlerin yasamast i¢in son derece 6nem
arz etmektedir. Ozetle, temel olarak ca-
lisma alanimiz cep telefonlart tizerinde
yazilimlar yapmaktir.

KOSGEB’ten destek alma fikri na-
sil cikts? Destek arayan girisimci-
ler nasil bir yol izlemelidirler?
Zaten Tiirkiye'de teknoloji alaninda
destek arayan girisimcilerin gidebile-
cekleri ¢ok fazla secenek bulunmamak-
tadir. “Ericsson Mobility Word” de bag-
vuru ile proje kabul ediyor. Ama en faz-
la 1-15 yil orada barmabiliyorsunuz.
Bunun disinda KOSGEB'ten bagka gi-
decek pek bir yerde bulunmuyor. Bag-
langic asamasinda risk sermayesi fonla-
rikullanilamiyor. Once KOSGEB ile
sektore giris yapilabiliyor fakat daha
sonra belli bir agamadan sonra TUBI-
TAK destekleri de kullanabiliyor. Biz de
bu bilingle buraya bagvurduk ve proje-
miz kabul gordii.

Proje basvuru ve kabul siirecleri olduk-
ca standart olarak isliyor. 3 ay gibi bir
stirede sonug alabiliyorsunuz. Biz pro-
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jemize glivendigimiz icin bagvuru da
kendimize ¢ok gtivendik ve AR- GE icer-
digi icin s6z konusu destekleri aldik. Bo-
gazici Universite icinde yer aldigimiz sii-
re zarfinda iniversite hocalarindan ¢ok
biiylik faydalar gordiik. Ayrica 6grenci-
lerden part-time destekler aldik. Bu de-
digimiz isler cok para gerektiren seyler
ve biz bunu baglangicta saglayamazdik.
Bu sebeple tiniversitelerle AR-GE calig-
mast yapmanin ¢ok 6nemli bir adim ol-
dugunu diistintiyorum. Bizde bu imka-
nimizt sonuna kadar kullandik ve iirii-
niimiizi gelistirdik.

MOBINEX olarak bugiin geldiginiz
noktadan bahsedebilir misiniz?

Su anda 20 kisilik bir ekibimiz var. 17 si
yazilimct ve tigte yonetici kadromuz bu-
lunuyor. Bizim amacimiz yurt digina
acimaktir. Gelistirildigimiz platformlart
degisik kanallarla Ortadogu’ya, Dogu
Avrupa'ya ve Rusya’ya pazarlamayi
amacliyoruz. Bizim gibi sirketlerin ya-
sam seyirleri 3- 4 yil kadar sonra tiikeni-
yor. Ya daha biiyiik bir firmalar satin ali-
yor ya da o firmayla birlesiyorsunuz. Bu
asamada risk sermayesi kullanarak yurt-
disina irtinlerimizi cikartabilmek ve
2007 yihinda da stratejik bir ortakla diin-
ya capinda Uriinlerimizi tantmak ana
hedefimizdir. Su anda aslina bakarsaniz
tam olarak bir doniim noktasindayiz.
Tiirkiye’den diinya capinda bir bilisim
firmast cikarmast miimkiin degil. Fakat
tilkemiz bir aragtrma merkezidir ve
tirlinlerin pazarlamasint daha biiytik il-
kelerdeki firmalarin adiyla yapilacaktir.

Yazilumla ilgili yasal durum ve kar-
stlastiginiz sorunlar nelerdir?

Bugiin yeniliki islerde patent alinabili-
yor. Fakat hicbir zaman bir yazilimin ta-
mami patentlestirilemiyor. Fakat ¢ok

ozel algoritmalarin bir
kismint  patentlestirebili-
yorsunuz. Patent sureci- ©
de cok kisa bir zamanda
gerceklesemiyor. Bizim
islerde patentten daha |
onemlisi lirlinde pazarla- K
ma hizidur. Fikri pazara ne
kadar hizlt ve giiclii ¢ikar-
tabiliyorsunuz o kadar
avantaj saglarsiniz de- {f
mektir.

KOSGEB desteklerin- -
den yararlanacak fir- |
malara neler onerirsi- m'l- il
niz? .'.i.i.'.'l!! I
KOSGEB destekleri giri- [
simciler icin giizel bir bas-
langictir. Fakat her firma-
nin biiyiime ile ilgili ken-
di stratejisinin olmast ge-
rekmektedir. Firmalarin
hayat seyrinde kendi bag-
larina olduklarini unut-
mamalari gerekir. Tlerde
KOSGEB risk sermayesi
destekleri uygulanabilir.
Bu giizel bir girisim olabi-
lir. KOSGEB -Seat capital- denen can su-
yunu sagliyor ama mutlaka bunun arka-
st gelmelidir.

Son olarak Teknoloji Gelistirme
Merkezleri icin neler soylemek is-
tersiniz?

Bizim gibi sirketler icin fiziksel ortamlar
onemli degildir. Onemli olan i aglarina
ulagma ve finansmana ulagmaktir.

Her bir projeyi ele alip miinferit olarak
degisik yatiimcilarla bunlart bulustur-
mak KOSGEB tarafindan ortaya konursa
sektoriin gelecegi icin cok faydal ola-
caktir. Burada teknoloji gelistirme mer-

kezinde bulunan bir¢ok firma da benim-
le ayni gortisti paylasmaktadir.

Teknoloji getirisi ¢ok fazla olan bir sek-
torlerdir. Bazen bire on kar kazanmaniz
miimkiin olabilmektedir. Ulkemizde de
yetigmis insan potansiyeli bulunmakta-
dir. Ancak ciddi bir finansman sikintist
da bununla birlikte mevcuttur. KOSGEB
bu anlamda uluslar aras: teknoloji plat-
formlarina tilkemizin firmalarini ¢ikarta-
cak girisimlerde bulunmalidir. Bu giri-
simler Gilkemizin makro politikalart agr-
sindan da son derece onemli oldugu
unutulmamalidir.
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Tablo- 1) Tekmer Kurulus Yillart (Aralik 2006)

ANKARA UNIVERSITESI TEKMER

6| etmig, Ar-Ge konusunda kamu

ANKARA O.D.T.U. TEKMER

1992

DENIZLi PAMUKKALE UNIVERSITESI TEKMER

202 | desteklerinin tabana yayilmasi-

GEBZE Y.T.E. TEKMER

2000

ISTANBUL BOGAZIGI UNIVERSITESI TEKMER

e | g ve kolay erigimi saglamig ve

ISTANBUL UNIVERSITESI TEKMER

2001

ISTANBUL I.T.U. TEKMER

w1 | {ilkemizde dnemli bir boslugu

o Nfo|o| s w| | =

ISTANBUL YILDIZ TEKNIK UNV. TEKMER

1997

9

iZMiR 9 EYLUL UNIVERSITESI TEKMER

200 | doldurmustur. Bununla birlik-

10

iZMiR EGE UNIVERSITESI TEKMER

2003

1

KAYSERI ERCIYES UNIVERSITESI TEKMER

*1998

201 | te, cok istenmesine ragmen yil-

12

ANKARA HACETTEPE TEKMER

2005

13

TRABZON K.T.U. TEKMER

s | larca gerceklestirilemeyen Uni-

14

GAZIANTEP TEKMER

*1999

2005

15

SAMSUN ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESi TEKMER

*1999

2005 | versite-Sanayi Isbirliginin tesis

16

ANKARA GAZi UNIVERSITESI TEKMER

*1998

2005

17

ISPARTA SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI TEKMER

*2003

20s | edilmesinde de onciiliik yap-

18

KONYA SELGUK UNIVERSITESI TEKMER

*1999

2005

19

SAKARYA UNIVERSITESI TEKMER

*2003

2006 | mugtir,

20

ISTANBUL FATIH UNIVERSITESI TEKMER

*2004

2006

TEKMER MUDURLUKLERI
KURULUS YILLARI

KOSGEB tarafindan kurulmus olan TEK-
MER Miidiirliikleri listesi ve kurulug yilla-
11 Tablo-3 ve Grafik-1'de verilmistir.

Grafik 1'de goriildiigi iizere, 1991-2002
yillart arasindaki 11 yilda toplam 11 adet
(ortalama yilda 1 adet) TEKMER kurul-
mugken, 2003-2006 yillari arasinda top-
lam 9 adet (ortalama yilda 2.25 adet) ku-
rulmustur. Bu talep artisinin, tilkemizde
Girisimci ve KOBI'lerin diinya ile rekabet
edebilmeleri igin vazgecilmez olan Ar-Ge
kavramint benimsemeleri ve Universite-
lerin konuya yaklagimlarindaki olumlu
gelismelerden kaynaklandigi disiiniil-
mektedir. Universite biinyesinde kuru-
lan TEKMER Midiirliikleri; Ulkemizde
Ar-Ge caligmalarinin baglamasi, genc
proje sahipleri ve mevcut KOBT lerin ge-
lismeleri acisindan onemli gorevler ifa

PROJE SAYILARI VE DESTEK
TUTARLARI

TEKMER Miidiirliiklerince desteklenen
proje sayilart ve toplam destek tutarlari
Tablo-4'de verilmistir.
Kurulan 20 adet TEKMER

sthiginda projelerini tamamlayarak ticari-
lestiren ve bazilarinin diinya markast ol-
dugu isletmelerimizin iilkemiz ekonomi-
sine asgari Bir Milyar ABD §$ katk sagladi-
g1 tahmin edilmektedir.

Proje sayilart ve patent sayilart ve istih-
dam artiglart kriterlerine gore ¢iktilar
gosteren bilgiler Tablo 6’da verilmistir.
Son dort yilda proje sayisinda % 256, pa-
tent sayisinda % 687 ve desteklenen is-
letmelerdeki istihdam artiginda % 262 ar-
tig oldugu goriilmektedir. Toplam proje
sayisina gore patent alma durumuna ba-
kildiginda 63/1247= %5'tir.

Tablo- 2) Proje Sayilari (Temmuz- 2006)

Miidiirliigli disinda Baskanli-
. e . . 1 | ANKARA UNIVERSITESI TEKMER 90
gimizca Universite ve Sanayi 5 ANKARA G D0 TEKMER -
QOdalart ile yapllan protokol— 3 | DENiZLi PAMUKKALE UNIVERSITESi TEKMER 25
4 | GEBZE Y.T.E. TEKMER 98
ler ile yﬁl’ﬁtﬁleﬂ Duvarsiz 5 |ISTANBUL BOGAZICI UNVERSITESI TEKMER 55
Teknoloii 1nkiibat6rii uveu- 6 | ISTANBUL UNIVERSITESI TEKMER a1
J V8 7 | ISTANBUL I.T.U. TEKMER 419
lamast da halen 6 Universite 8 |ISTANBUL YILDIZ TEKNIK UNV. TEKMER 43
9 |izMiR 9 EYLUL UNIVERSITESI TEKMER 16
ile stirdiirilmektedir. 10 [izMiR EGE UNIVERSITESI TEKMER 1
11| KAYSERI ERCIYES UNIVERSITESI TEKMER 43
(Tablo-5) 12 | ANKARA HACETTEPE TEKMER 15
13 | TRABZON K.T.U. TEKMER 26
. 14 | GAZIANTEP TEKMER 12
Mevcut TEKMER ve DTT'ler- 15 | SAMSUN ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI TEKMER 16
T 16 | ANKARA GAZI UNIVERSITESI TEKMER 30
de’ Temmuz 2006 ltlbaﬂyle 17 | ISPARTA SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI TEKMER 6
1247 adet proje desteklen- 18 | KONYA SELGUK UNIVERSITESI TEKMER 21
o . ) 19 | SAKARYA UNIVERSITES| TEKMER 6
migtir. Bu pfoleler e verilen 20 | ISTANBUL FATIH UNIVERSITESI TEKMER 83
KOSGEB destekleri tutari TOPLAM | 1164

68.295.754.- YTLdir. (yakla-
stk 47 milyon ABD §)

7

Proje basina verilen

6

5

ortalama destek tutart

yaklasik 55.000.-

YTL'dir.(Halen  des-

teklenmekte olan Ya-

rarlanicilarin alacaklart

1 ‘

destek tutarlart haric-

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

tir.) Bu destekler kar-

Grafik- 1Yillara Gore Kurulan Tekmer Sayilari

Bilgisayar Yazilim Destegi

Isletmelerin ulusal ve uluslar arast plat-
formlarda rekabet gliclerini artirmak ve
kalite diizeylerini yiikseltmek amaci ile
bilgisayar yazilimt temini icin destek ve-
rilmektedir. Isletmelere, bilgisayar des-
tekli tasarim/ iretim, iretim planlama
takip ve kontrolii, kurumsal kaynak plan-
lamast, bakim-onarim yazilimlar satin al-
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malari i¢in verilen bilgisayar yazilim des-
teklerini kapsamaktadir. Bu destegin li-
miti 8.000 ( sekiz bin) YTL'dir. Destek li-
miti iginde olmak sartt ile bir isletmeye
birden fazla yazihm ihtiyact icin destek
saglanmaktadir.

2007 i¢in 2 milyon YTL, 2008 igin 2.7 mil-
yon YTL ve 2009'da 3 milyon YTL olmak
tizere toplam 7.7 milyon YTL yardim ile
1900 KOBI'nin desteklenmesi 6ngoriil-
mektedir.

KOSGEB Bilisim Destekleri

(‘Tek Hedef Bilisim’ Projesi)
KOSGEB ve Tiirk Telekom 6nciiltigiin-

de baglatilan “Tek Hedef Bilisim’ Projesi,

Anadolu’da yapilacak bir dizi et-

kinlikle KOBI'lere yiiz yiize an- KOBI’lerin teknolojik altyapisini giiclen-
latilacak. 1k agamada KOS- direcek olan “Tek Hedef Bilisim” Projesi
GEB'e tiye 57 binden fazla kii- 9 Ocak 2007 tarihinden baslamak iizere

clik ve orta boy isletmenin tek
nolojik yonden kalkinmalarini
saglayacak olan “Tek Hedef Bili-
sim” Projesi, KOBI'lerin rekabet
giicii yiiksek birer “e-KOBI"ye

Tablo- 3) Duvarsiz Teknoloji inkiibatérleri

(D

MUSIAD

(Temmuz-2006)

Ik toplanti 9 _
Ocak’ta Kayseri Ti- _
caret Odas'nda ya- | 1-ADANAQUKUR?YA9N|. .DTI 1999 10 |
2-BURSA ULUDAG UNi. DT 2001 6
pilacak. | 3-ESKISEHIR OSMANGAZ UNi. DT 2003 16 |
4-MARMARA UNi. DTi 2000 30
Proje ilk asamada | 5-BILKENT UNi. CYBERPARK DTi 2005 0 |
KOSGEB veri taba- | 6. EDIRNE TRAKYA DT 2006 0
ninda bulunan 57 | 7.DIGER 21|
bin KOBI'yi kapsa- [ ToPLAM &3 |

yacak sekilde bas-

layacak. “Tek Hedef Bilisim”, ilerleyen
asamalarla bu igletmelerin tamaminin
mutlaka bilgisayarli sisteme, internet
baglantisina ve bir web sitesine sahip, in-
ternet iizerinden i baglantilart tesis
eden, elektronik ticaret yapan, tiim miis-

dontistiirtilmesini - hedefliyor. anlatilacak.

Proje, KOBI'lerin diinya ortala-

malarina gore diistik olan bilisim ve ileti-
sim” altyapilarinin diinya standartlarint
yakalamasi, verimlilik, rekabet giicii,
ekonomik giig, e-ticaret, ihracat konula-
rinda Olctilebilir gelisme kaydetmeleri ve
rekabetci e-KOBT ler haline doniismeleri
amaciyla geligtirilmistir. KOBTlerin tek-
nolojik altyapisint gliclendirecek olan
“Tek Hedef Bilisim” Projesi, 9 Ocak 2007
tarihinden baglamak tizere sirasiyla KO-
Bl'lerin yogunlukta oldugu Kayseri, Ga-
ziantep, Konya, Istanbul, Izmir-Manisa,
Bursa, Kocaeli, Adana ve Ankara illerinde
KOBI temsilcilerine birebir anlatilacak.

teri iligkilerini ve i siireclerini bilgisayar
ortaminda yoneten, hareket ve ig gelistir-
me kabiliyeti yiiksek e-KOBI'lere doniis-
tiriilmesi  dogrultusunda  sekillendi.
Boylece Tiirk KOBI'lerinin hem AB'ye
girmeden AB ve diinya standartlarinda
teknolojik altyapiya sahip olmast hem de
yiikselen rekabet ortaminda daha giiclii
hale
amaglantyor.

gelmeleri

KRITERLER
Alinan tim tek-

nik donanmlarn [k AR

kurulumlarr {ic- [l =ciie]

retsiz yapildigt gi-

istihdam Artisi

bi, Tiirk Telekom tarafindan 2 ay boyun-
ca licretsiz sinurstz internet erisimi hedi-
ye ediliyor. Projeden yararlanmak iste-
yen KOBI, 6ncelikle KOSGEB'i arayarak,
dogrudan basvurarak ya da www.tekhe-
def kosgeb.gov.tr internet adresine gire-
rek, KOSGEB veri tabanina kayitlt olup
olmadigint 6greniyor. Kayit yapildik-
tan sonra ihtiyaclarint saglayacak ken-
* dilerine en yakin bayilerin listesini de
ayni1 web sitesi iizerinden temin ede-

" sirasiyla KOBP’lerin yogunlukta oldugu biliyor.
Kayseri, Gaziantep, Konya, istanbul, iz-
mir-Manisa, Bursa, Kocaeli, Adana ve An-
kara illerinde KOBI temsilcilerine birebir SERMAYESI- (RISK SERMAYESI)

KOBI GIRISIM

2007 il ile birlikte KOSGEB destek-

lerinden bir yenisi de yeni ige baslaya-
cak olan kiigiik ve orta olgekli isletmele-
re girisim sermayesi destegi olacakutir.
Yenilikci KOBI'lerin projelerinin hayata
gecirilmesine yonelik olarak girisim ser-
mayesi hizmetinin bu dogrultuda basla-
mast planlanmaktadir. Ozellikle bilgi tek-
nolojileri alaninda faaliyet gosteren fir-
malarin projelerini ortaya koyabilecekle-

Tablo- 4) Proje Sayilarinin Donemsel Dagilimi Ve Ciktilar (Temmuz 2006)

1991-2002 2003-2006
350 897
8 55
5016

Ocak 2007

CERCEVE

53



dosya bilgi teknolojileri /K0SGEB'ten KOBI'lere Bilisim Destekleri |

M

MUSIAD

ri girisimlerine destek saglayan bu hiz-

met ABD ve Avrupa’da uzun yillardir uy-
gulanmaktadir. Yeniliki isletmelere sag-
lanacak olan bu destek (venture capital)
bir anlamda onlar igin hayat su-
yu olacaktir.

tiretecegi katma degerden faydalanmayt
ve “en iyi” zamanda ortakliktan ayrilmayt
hedeflemektedirler. Ortakliktan ayrilma
yontemleri ise, basta sirket sahiplerine

Girisim Sermayesi Yatirrm Ortakliklari

tronik veriyle mantiksal baglantist bulu-
nan ve kimlik dogrulama amacryla kulla-
nilan elektronik veriyi tanimlamaktadir.
9. Kalkinma Plant ile e-devlet uygulama-
larnin yayginlagtirilmast 6ngoriilmekte
ve bu baglamda girisimler hizlandiril-
maktadir. Kamu’da bu sistemin kullanil-
mast icin alt yapi calismalart neredeyse
tamamlanmustir.
KOSGEB bu amaglara uygun olarak e-im-
za destekleri adiyla yeni bir destek prog-
ramint 2007 yilinda devreye sokacakur.
Sistemin isleyisi benzer KOSGEB destek-
leri gibi veri tabanina kayitl KOBI lere
yonelik olarak uygulanacaktir. Avrupa
Birligi ile uyum siirecinde etkin ve aktif
olarak uygulanacak olan e-imza uygula-
mast 08.06.2000 tarihli “2000/31/EC
> AB sayili, Elektronik Ticaret Direktifi-

yatinnm yapacagi sirkete sermaye koya- e ve 13.12.1999 tarihli “99/93/EC
Girisim Sermayesi Yaurm Or- rak, ortak olmaktadir. Girisim Sermayesi AB sayili Elektronik imza Direktifine”

taklig1 Nedir, Nasil Caligir?

sahip sirketlere yapilan yatirimi
ifade etmektedir. Girisim Ser-
mayesi Yatirim Ortakliklar, Ser-
maye Piyasast Kurulu nun izni
ile kayitlt sermayeli olarak kurulan ve ¢i-
karilmig sermayelerini, esas olarak ser-
maye kazanci elde etmek amaciyla, giri-
sim sermayesi yatirimlarina yonelten or-
takliklardir.Girisim Sermayesi Yatirim
Ortakliklart; bankalar gibi kredi verme-
mekte veya hibe destegi saglamamakta-
dir. Girigim Sermayesi Yatirim Ortaklikla-
r1; yatirim yapacagi sirkete sermaye koya-
rak, ortak olmaktadir. Girigim Sermayesi
Yatirim Ortakliklary; fonlarindaki parayi,
yenilikci is fikri olan ve gelecek vaat
eden sirketlere yatirarak, bu sirketlerin

sirketin o tarihteki degeri tizerinden geri
satma veya bunun gerceklesmemesi du-
rumunda tigiincli sahislara hisse satisi
veya sahip olunan hisselerin borsada hal-
ka arz edilmesidir. Ortaklikta kalma siire-
si, ortalama 5- 6 yil olarak ongoriilmekte-
dir.

E-imza Projesi
5070 sayil: Elektronik Imza Kanunu’nda

yer alan sekliyle elektronik imza; baska
bir elektronik veriye eklenen veya elek-

Yatirnm Ortakliklari; fonlarindaki parayi, uyumlu olacakur.
Girigim sermayesi, yiksek biiyi- yenilik¢i is fikri olan ve gelecek vaat
me potansiyeline is fikirlerine eden sirketlere yatirarak, bu sirketlerin
liretecegi katma degerden faydalanmayi
ve “en iyi” zamanda ortakliktan ayrilma-
yi hedeflemektedirler.
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Dr. Hiiseyin GIRPAN

Bilgi Iscileri ile Calisabilmek!

Bilgi iscilerini diger calisanlardan ayiran kimi temel farkliliklar vardir. Bunlardan en onemlisi bilgi
iscisinin isini yaparken kullandigi en 6nemli varliginin bilgisi ve yetenegi oldugudur. Bilgi isgisi fiziksel
calisma yerine zihinsel ¢alisma yapmaktadir. Bunun igin alin terinin yerini bilgi iscisi icin “akil teri”

almaktadir.

Insanoglunun is ve tiretimle ilgili tarihsel
gelisimine baktugimizda, toplayicilik, av-
clik, tarim, atolye tarzi iiretim, sanayi
toplumu gibi asamalardan gectigini go-
riyoruz. Son dénemde sanayi toplumu
sonrasinda yasadigimiz bilgi toplumu-
nun da bir dontisiim yagadig: ve bilgelik
toplumuna dogru evrildigi dile
getiriliyor.

deni tek tek bireylerin sahip olduklart
gelismislik diizeyleridir. Bu farkl zihinsel
gelismislik diizeyleri toplumu, kurumlart
ve de kisileri dogrudan etkileyen 6nemli
sonuclar dogurmaktadir. En dnemli so-
nuglardan birisi toplumda ya da kurum-
larda yaganan ¢atigmalarin, anlagmazlik-

Bilgi iscileri icin kendilerini gerceklestir-

Bu ayrmin farkina varilmadan; iglerin
emir ve talimat seklinde verilmesi, stire-
cin ve sonucun siki kontrol yontemleri
ile takip edilmesi, nedenlerin sorgulan-
maksizin ig yapilmasinin istenmesinin
daha verimli sonuclar ortaya koydugu sa-
nayi zihniyetine sahip calisanlara; siire-
cin ve sonucun sorumlulugunu ve-
ren, ¢aligmasinda inisiyatif ve Oz-

me 6zeuikle Zor ve iddiall i§|erle gﬁnde' gurluk tanlnan, ba§ar1 lglﬂ kendlh-

Soziinii ettigimiz bu agamalar, me gelmektedir. Onlar, islerin gercekles- ginden “ekip olmalarinin” beklen-
toplumlarin yasadigi gelisim sii- tirilmesi anlaminda kendilerine meydan digi bilgi toplumu zihniyeti ile dav-
reglerini ifade ediyor ashnda. Bu gkunmasindan, sorun ¢ozme firsati ta- ranildiginda; yonetim fazla demok-

gelisim asamalart sadece tretim g0 2cindan hoslanirlar.

bicimlerindeki degisimi degil, ay-

n1 zamanda toplumdaki zihniyet ve bakis
acist degisimini de simgeliyor. Bu agidan
avcllik veya tarim zihniyetinin gecmiste
kalan tarihsel bir dénem olmayip, bugiin
de cesitli diizeylerde ve ortamlarda varo-
lan bir i yapis tarzint ifade ettigini soyle-
yebiliriz. Bu noktada diinya {zerinde
farkli gelisim asamalarinin ayn1 anda ya-
sandigi, gelisim asamalarinin bazi do-
nemlerini yeterince tamamlayamamus iil-
kelerden, toplumlardan sozedilebilir.

Ayni ortamda (iilke, toplum, sirket) fark-
It gelisim agamalarmin bulunmasinin ne-

larin temelinde tarim, sanayi ve bilgi top-
lumu zihniyetine sahip insanlarin ayni
catt altinda bir araya gelmis olmalari ve
birbirlerinin zihinsel farkliliklarint dikka-
te almaksizin birlikte ig yapmaya ¢aligma-
lart yatmaktadir. Zira her bir zihniyetin
iliski kurma bicimi, kendini yonetme bi-
cimi, calisma arkadaslarina-calisanlarina-
yoneticilerine davranis bicimi, misterile-
riyle iliski kurma bigimi, ¢aliganlarint mo-
tive etme gekli, calisma arkadaslarindan-
calisanlarindan-yoneticilerinden beklen-
tileri tamamen birbirinden farklt olmak-
tadur.

ratik, yonetmeyi bilmeyen, “light”

ve hatta basarisiz olarak algilana-
cak; disiplinsizlikler, “bagt bogluklar” or-
taya ¢tkacak ve ciddi verim kayiplari yaga-
nacaktir.
Ya da tam tersi olarak bilgi toplumu zih-
niyetine sahip caliganlara, sanayi zihniye-
ti yaklagimi ile davraniddiginda en kestir-
me sonug olarak ¢aligma birlikteligi cok
uzun siirmeyecektir. Boylece taraflardan
hi¢ birini memnun olmadig gibi mutsuz,
tatminsiz ve hatta huzursuz bir ortam or-
taya cikaracaktir.

Yazimizin temel konusu olan Bilgi Iscile-
ri kavrami bu noktada ortaya ¢tkmakta-
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dir. Yapilan ¢alismalar, kendi gtzlem ve
tecriibelerimiz gostermektedir ki, bilgi
toplumu zihinsel gelismisligine sahip Bil-
gi Iscilerinin 6zellikleri, {iretecekleri fay-
da ve beklentileri konusunda isletmeleri-
mizde yeterli farkindaligin olmamasi, bil-
gi iscileri ile catigmalarin yaganmasina
neden olmaktadir. Nitelikleri geregi bu-
lunduklart kuruma beklenenin ve umu-
lanin ¢ok tizerinde katma deger {iretebi-
lecek olan bu “degerler” yaganan catig-
malar nedeniyle kurumdan uzaklagmak-
tadirlar. Boylece ortaya ¢ikacak fayda da
onlarla birlikte gitmektedir.

Bu yazimizda hem kurum hem de bilgi
iscileri icin beklenen bu faydanin ortaya
cikabilmesi icin Bilgi Iscileri ile birlikte
calisabilme yollaring;

* Bilgi iscilerinin kim olduklart,

* Kuruma iiretecekleri fayda,

* Ozelliklerinin ve beklentilerinin ne-
ler oldugu,
cercevesinde tartigacagiz.

Bilgi Iscisi Kimdir, Ne Fayda
Uretmektedir?

Bas dondiirtici bir degisim yastyoruz.
Uretim bicimi ve kart ortaya cikaran sey
bugtine kadar hi¢ olmadigi kadar ortada,
herkesin ulagabildigi durumda: BILGI.
Eskiden zenginlesmenin ve karin Gnemli

aract toprak ya da makineler iken Ulke

simdi BILGI olmug durumda. Ve
artik bilgiye ulagmak hi¢ olmadigt
kadar daha hizli, daha kolay ve da-

da kullamilmadigr zaman bir kirlilikten
oteye gecememektedir, Diger taraftan
dogru sekilde yorumlanip isletme amac-
larticin kullanildigi zaman da akla gelme-
yecek gelir ve karlarin elde edilmesi glin-
deme gelmektedir. Iste bu nedenle bilgi
servet olusturmada anahtar hammadde
ve bilgiye sahip olan ve yorumlayan-kul-
lanan kisi icin de bir kisisel glic kaynag
haline dontismektedir.

Bilgi Iscisi kavrami bu noktada karsimiza
ctkmaktadir. Ik olarak 1959 yilinda Peter
Drucker (landmarks of tomorrow) tara-
findan kullanilmss olan Bilgi Iscisi kavra-
my, bilgiyi alan, gelistiren, icinde bulun-
dugu duruma gore yorumlayan, uyarla-
yan, uygulayan ve boylece de yeni bilgi
tireten kigileri tanimlamaktadir.

Rekabet avantajinin degisime uyum, ye-
nilik, farklilagma ile saglandig: glintimiiz-
de dogru bilgiyi, dogru yerde, dogru se-

toplum, sirket gibi ayni ortamd
farkli gelisim asamalarinin bulunmasinin
nedeni tek tek bireylerin sahip olduklari

kilde kullanan olmalari nedeniyle kuru-
mun rekabet iistlinliigli saglamast ve bii-
ylimesi icin kritik roller iislenmekte, is-
letmenin en onemli varliklart haline gel-
mektedirler. Bu nedenledir ki issizligin
bu kadar ¢ok oldugu tilkemizde farklilag-
ma saglayan, yenilikler getiren, ¢Oziim
tireten “bilgi iscisi” bulunmasinda sikinti-
lar yasanmaktadir. Ve yine bu nedenle
sirketin entelektiiel sermayesine katki
saglayacak; bilgi ve beceri diizeyi yiiksek
bilgi iscilerini kuruma cekmek, mevcut
olanlart motive etmek, sirkette tutmak
kurumlarin en 6nemli ugraslarindan biri
olmalidir.

Bilgi Iscisinin Ozellikleri

Bilgi iscilerini diger calisanlardan ayiran
kimi temel farkliliklar vardir. Bunlardan
en onemlisi bilgi iscisinin igini yaparken
kullandig en 6nemli varliginin bilgisi ve
yetenegi oldugudur. Bilgi iscisi fiziksel
calisma yerine zihinsel ¢alisma yapmak-
tadir. Bunun icin alin terinin yerini bilgi
iscisi icin “akl teri” almaktadir.

Bilgi iscileri alanlart ile ilgili yenilikler de-
gisimler konusunda 6grenmeye merakly,
ogrendiklerini isine uygulamaya konu-
sunda isteklidirler. Bu ¢ercevede kendi
alanlar ile ilgili derinlemesine uzmanlik
kazanirken, isine katkida bulunacak di-
a ger konularda hakkinda da bilgi sa-
hibidirler.

Alanlarinda

[(3E3})

iyi” olmalart nedeniyle
oOzsaygl diizeyleri ve Ozglivenleri

ha ucuz. Ne varki bu kadar ¢ok gelismislik diizeyleridir. Bu farkli zihin- yiiksek olup, kendilerini meslekle-
olan ve cabuk ulagilan bilgi yo- el gelismislik diizeyleri toplumu, ku- i jle Gzdeglestirirler ve meslekleri
rumlanmadig), analiz edilmedigi rumlar ve de kisileri dogrudan etkileyen ile tanimlarlar. Bu durum is yapis
ve igletme amaclart dogrultusun- gnemli sonuclar dogurmaktadir. bigimlerinde mesleki standartlar
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ve ilkeleri 6n plana ¢tkarmalarini saglaya-
rak kimi zaman kurumun is yapis bigimi
ve kiltlirli ile ¢atigma yasamalarina ne-
den olabilir. Bu karsilastirmali olarak
meslege bagliliklarinin, kuruma baglilik-
tan daha yiiksek oldugunun gostergesi-
dir.

Kazan Kazan Ortami

Ozelliklerinden yukarida kisaca sozetti-
gimiz bilgi iscileri ile ortak frekansin ya-
kalanmast hem kurum hem de bilgi isci-
leri igin kazan kazan ortaminin olugmasi-
n1 saglayacakuir.

Yazimizin giris kisminda belirttigimiz gi-
bi bilgi toplumu zihinsel gelismislik dii-
zeyine sahip olan bilgi iscileri ozellikle
yonetimden bu diizeye uygun tutum ve
davranis beklentisi icerisinde olmakta-
dir.

Bilgi toplumunun iligki biciminde olmast
gereken tutum ve davranig bicimleri as-
linda insanin “insan” olarak yeniden keg-
fedilmesine dayanmaktadir. Yani bu zi-
hinsel gelismislik diizeyine sahip calisant
motive etmenin, verimli kilmanin yolu,
kendisini “birey” olarak degerli bir varlik
olarak algilamak ve degerli oldugunu
kendisine hissettirmekten ge¢mektedir.
Bu cercevede bilgi toplumu zihinsel ya-
pisina sahip olan bilgi iscilerinin beklen-
tileri ve motivasyon ihtiyaclarint su sekil-
de siralayabiliriz.

* Anlam Ihtiyact

Bilgi iscileri hizmet ettikleri kurumun
misyon ve vizyonunu bilmek ve kendi
yaptiklart isin kurumun biiyiik resmi ice-
risinde nereyi tamamladigina dair bilgi

sahibi olmak isterler. Bu nedenle yenilik
girisimlerinde ve genel isletme stratejile-
rinin belirlenmesinde onlarla birlikte de-
gerlendirmelerde bulunmak, onlarin go-
riig ve Onerilerinden yararlanmak onlari
motive etmede ve ilerleyen zamanlarda
stratejinin gerceklestirilmesinde onlarin
destegini almada 6nemli olmaktadir.

* Birey Olarak Kendilerine Saygi

Bilgi iscilerini en ¢cok mutlu eden seyler-
den birisi bagarilt olma hazzt ve bagarma
gururudur. Bu nedenle yaptiklart isle il-
gili olarak kendilerine geribildirimde bu-
lunmak ve basarilart icin icten takdir sun-
mak, kendileri ile dolayli iletigsim yerine
acik iletisimi tercih etmek onlar icin en
onemli kisisel saygt gostergelerindendir.

Diger taraftan diinyay: algilayis ve ise ba-
kis actlart ile isletme icerisinde farklilik
gosterebilecek olan bilgi iscilerinin bu
farkliliklarinin fark edilmesi ve bunlara
saygl duyulmasi, degis-
tirmek gayreti icerisinde
olunmamast bilgi iscile-
rinin Gnem verdikleri bir
konudur.

Tiim bu nedenlerle on-
larla kurulacak olan ileti-
sim biciminin, ast Ust &
iliskisinden ziyade ig ar- ;
kadagt iligkisi seklinde £
olmast istenen faydanin &85
elde edilmesine biiyiik ;
katki saglayacaktir.

MUSIAD

* Uzmanliklarmnin Kabulii ve
Uzmanliklarmna Saygi

Bilgi iscileri alanlarinda kurumdaki diger
tiim calisanlardan
yan uzmanlklarinin farkina varilmasi,
statii ve kimliklerinin sirket icerisinde

[3E3})

iyi” olmalarint sagla-

verilecek unvanlarda taninmasi ve onay-
lanmasi, kendi mesleklerinden olanlarla
iliskilerinin korunmast hatta devam etti-
rilmesi konusunda tegvik edilmesi bilgi
iscilerini motive etmede 6nemli bir ko-
nudur.

Uzmanliklarina saygiyr gostermenin bir
diger aract da, onlarmn alanu ile ilgili her-
hangi bir konuda karar verme durumun-
da, onlarin goriislerine bagvurmaktir. Bu
hem sirket icerisinde aidiyet ve baglilik
duygusunu gelistirecek, hem de kendile-
rini degerli hissetmelerini saglayacaktir.

* (Ogrenme Ortami

Bilgi iscileri, bilgi ve akil teri ile ¢aligmak-
ta ve para kazanmakta olduklart icin ken-
dilerini siirekli olarak gelistirebilecekleri
ortamlarda ¢alismayr tercih ederler. Bu
nedenle kurumlar onlarin mesleki geli-
simlerini devam ettirebilmelerini sagla-
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yacaklart ortami saglamak igin caba gos-

termelidirler.

Bilgi iscilerinin 6grenme ortami icerisin-
de olmalart hem kurum hem kendileri
icin kazan-kazan donglisiinii ortaya ¢i-
karmaktadir. Zira 6grenme ortami araci-
ligiyla 6grendiklerini sahaya uygularlar,
sahaya uyguladikca katma deger iiretir-
ler, katma deger {irettikce de kendileri
de bilgi ve becerilerini artirarak yeniden
Ogrenmis olurlar. Boylece herkes kazan-
mug olur.

¢ Sorun Cozme Firsat1

Yukarida da belirttigimiz gibi bilgi iscile-
rinin en Onemli motivasyon araci bagar-
ma hazzidir. Zira bagari onlarin kendileri-
ni gerceklestirdikleri anlamina gelmek-
tedir. Bu nedenle kendi yeteneklerini
kesfetmek ve onlart ise yansitarak bir sa-
nat eseri ortaya ¢tkarmak onlart oldukca
mutlu edecektir.

Bilgi iscileri icin kendilerini gerceklestir-
me Ozellikle zor ve iddiali islerle giinde-
me gelmektedir. Onlar, islerin gercekles-
tirilmesi anlaminda kendilerine meydan
okunmasindan, sorun ¢ozme firsati ta-
ninmasindan hoglanirlar. Bu nedenle,

rutin, siirekli tekrarlanan, katt is prose-
diirlerinin, yakin kontrol sisteminin ol-
dugu isler ve uygulamalar onlarin moti-
vasyonunu distiriir. Bunun yerine aras-
tirmada ozgiirliik, risk tistlenme, yenilik-
¢i ve yaratict olma firsati onlart motive
eder. Bu meydan okumalar ve sorun
cozme firsatlart, kurumlardaki Ustesin-
den zor gelinebilecek sorunlarin ¢ozu-
mii icin keyifle caba gosteren birilerinin
varligint gosterir ki, bu da isletmeler icin
onemli kazang anlamina gelmektedir.

Bilgi iscisi, basarisinin 09:00 — 18.00 saat-
leri arasinda girkette olmastyla 6l¢tilmek-
ten ¢ok, kuruma ne kadar katma deger
tirettigiyle Olciilmesini istemektedir. Bu-
rada énemli olan, bilgi iscilerinin islerini
yaparken, onlarin oniindeki engellerin
kaldiriimas: ve kiiciik islerle mesgul edil-
memeleridir. Bu nedenle bilgi iscileri
kendilerini giiclendirecek, yol gostere-
cek, kendilerine saygi gosterecek, kazan-
kazan'm farkinda olan yoneticilerle —
patronlarla caligmak isterler.

* Temel insan Kaynaklart
Uygulamalart

Bilgi iscileri kurumda uygulanan perfor-
mans degerlendirme, iicretlendirme,
prim gibi temel insan kaynaklar1 uygula-
malarinin kisisel kanaatlerle yapilmasi
yerine gecerli mantiksal gerekcelere da-
yanan, sistematik bir yapr icerisinde ger-
ceklestirilmesini ister. Zira bu uygulama-
lar insana deger verildiginin temel gos-
tergesi olan “hakkaniyet-adalet” ilkesinin
kurum icerisinde gerceklestirilmesini
amaglamaktadir. Bir sisteme dayanma-
yan kisisel kanaatlere dayali uygulamalar
hakkaniyetin gerceklestirilmesinde zayif
kalmaktadir.

Sonsoz

Sanayinin ve iiretim bicimlerinin degis-
mesiyle birlikte iliski bicimleri de degis-
mekte ve bilgi toplumuna dogru gecis,
bilgi iscisi olgusunu ortaya cikarmakta-
dur. Bilgi iscisinin iligki bicimi, zamani al-
gilayisi, kendini yonetmesi, yoneticilere
bakis acisi, is arkadaglarini algilayisi,
miisterileriyle iliskileri, ¢alisanlarin moti-
ve edilmesi sekli, calisanlarin beklentile-
ri konusundaki diistinceleri birbirinden
farklidir.

Peter Drucker'in dedigi gibi bilgi iscileri-
nin ¢aligtiklart alan ¢ok dar olmakla bir-
likte bu alanda patrondan daha bilgili ve
daha giicliidiirler ve dnemli olan su ki
kendileri bu durumun farkindadirlar.
Bunun sonucu olarak yaptiklari isin kar-
sthigint sadece maddi olarak degil, iligki
kurma bicimi, is yapis bicimi, anlam ve
deger acisindan aldiklarina dair inang
onlarin kurumu benimsemelerini sagla-
yacaktir. Aksi bir durum, kiismelerine ve
yeni arayislara girmelerine neden olacak-
ir,

Bu cerceveden gilinlimiiz isletmelerinin
yapilarina baktgimizda, gelismislik dii-
zeylerine gore tarim ve sanayi devrimi-
nin izlerini ve zihniyet yapilariyla sikca
kargilagmaktayiz. Yeni kusak ise daha
cok bilgi iscisi konsepti ile egitim almak-
ta ve beklentilerini buna gore sekillen-
dirmektedir. Eski zihinsel aliskanliklarin
kolay degismeyeceginin farkindayiz. Bu-
na kargilik niimiizde ¢ok da zaman ol-
madiginin farkina vararak, gliniimiiziin
ve bilgi toplumunun gereklilikleri dog-
rultusunda adimlar atmak rekabet avan-
taji saglamak agisindan kaginilmaz ol-
mustur.
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

Ferzan SINA

Diinyadaki Basarth Teknopark Ornekleri
Turkiye Icin Teknoparklar
Cozum Olabilecek mi?

Teknopark fikri ilk olarak 1950 yilinda Stanford Universitesi’nin énciiliigiinde yaptiklari arastirmalari ti-
carilestirmek isteyen bir grup arastirmacinin ¢cabalariyla Amerika’da ortaya ¢ikmistir. Daha sonra 1970’li
yillarda akademik calismalarin ticari uygulamalara ulasmasi ve gelistirilen fikirlerin somutlastiriimasi

icin Avrupa’da da teknoparklar kurulmaya baslamistir.

Teknoparklar bir tiniversite veya yiiksek
ogrenim kurumu igerisinde, yiiksek ve
ileri teknoloji kullanan firmalarin tiniver-
sitelerin olanaklarindan  yararlandiklart
teknoloji kiimelenmeleridir. Yenilikgili-
gin itici giicli olan girisimler bu yapilarda
toplanmaktadir. Teknokentlerin kurul-
ma amaclarinin basinda, teknolojik bilgi
tiretilmesini saglamas, yenilikgiligin des-
teklenmesi, teknoloji standartlarinin
yiikseltiimesi ve Ozellikle iiniversite ile
sanayinin igbirliginin artiriimas: gelmek-
tedir.

Bu teknoloji kiimelerinde teknolojik bil-
ginin ticarilestirilerek uluslar arast tica-
rette tilkelerin rekabet gliclerinin artiril-
masina katki saglanmaktadir. Universite-
sanayi isbirliginin biiytiylip gelismesine
katkida bulunarak ozellikle KOBIlerin
ileri teknolojiye uyum saglamast ve bu
alanlarda yatirimlarin artilmast hedef-
lenmigtir. Biitin bu amaclarin bir sonu-
cu olarak iiniversitelerde ortaya konan
arastirmalar iilke ekonomisine katk1 sag-

layacak bicimde so- &0
mutlastirilmigtir, Bu- '
nunla birlikte biligim
alaninda projesi bu- ¥
lunan fakat yeterli la-

boratuar ve {iiretim

kosullarina sahip olamayan sirketlerin,
bir takim desteklerle bu merkezlerde ya-
satilmast da teknoparklarin sagladiklart
avantajlardandir.

Genellikle teknoparklar yazilim {izerine
yogunlagmiglardir. Zira yazihm endiis-
trinde istihdam ve ihracat oranlart ince-
lendiginde teknoparklarin etkin ¢alistigi
ve bolgesel olarak isler teknoloji gelistir-
me merkezlerinin bulundugu {ilkelerin
sektore yon veren gelismis ilkeler oldu-
gu actkca gortilecektir. Teknoparklarin
sirketlere sagladigr avantajlarin yant sira
rekabeti ve paylagimi artirma gibi bir
fonksiyonu da bulunmaktadir. Bu mer-
kezlerde somut olarak gelistirilen ticari
tiriinlerle teknoloji ithalatinin Oniine
geemek hatta teknoloji ihracatt yapmak

gelismekte olan ilkeler icin 6ncelikli ola-

rak belirlenmis hedeflerdir. Ulkelerin
AR-GE faaliyetlerini de yiiriittiikleri ki-
melenmeler iglerinde bulundurduklari
sinerjiyle birlikte bircok yabanct yatirimi
da cekmeyi basarmuslardir. Bu sebeple
uluslararasi alanda faaliyet gtsteren bir-
cok yazihm devi firmalar, potansiyeli
olan teknoloji merkezlerinde arastirma
ve gelistirme merkezleri agmaktadirlar.

Tarihsel bir inceleme yapildiginda gortil-
mektedir ki diinya'da teknoparklar tek-
nolojiye kazandirdiklart ve bunun sonu-
cu lilkelere sagladigt ekonomik avantaj-
lar acisindan hakli bir iine sahiptir. Tiim
diinyada, ozellikle son 30 yil icinde, elde
edilen bilimsel bilginin teknolojinin hiz-
metine sunulabilmesi icin basta ABD ol-

60

CERCEVE

Ocak 2007




dosya bilgi teknolojileri /Tiirkiye icin Teknoparklar Goziim Olabilecek mi? |

mak iizere Ingiltere, Fransa, Almanya ve
Japonya gibi gelismis iilkelerde ve yeni
sanayilesen iilkelerde bilim ve teknoloji
parklart olusturulmustur. Buglin aktif
olarak faaliyet gosteren teknoparklarin
sayist neredeyse 1000 civarindadir.

Teknopark fikri ilk olarak 1950 yilinda
Stanford Universitesi'nin 6nciiliigiinde
yaptiklart arasgtirmalart ticarilestirmek is-
teyen bir grup arastrmacinin ¢abalarryla
Amerika'da ortaya ¢tkmugtir. Daha sonra
1970'li yillarda akademik calismalarin ti-
cari uygulamalara ulagmasi ve gelistirilen
fikirlerin somutlastirilmast igin Avru-
pa'da da teknoparklar kurulmaya bagla-
mistir. Ancak biitlin bu teknoparklar ice-
risinde en cok bilinen stiphesiz ki “Sili-
kon Vadisi"dir. Bugiin teknoloji {irlinle-
rinden milyarlarca dolar ciro yapan Go-
ogle, Intel, Adobe Systems, Yahoo gibi
yiizlerce uluslararast firma bu teknokent-
te bulunmaktadir. Diinyada ki tiim tek-
noparklarin 6nderi konumuna sahip
olan Silikon Vadisi, bircok firma tarafin-
dan ornek kabul edilmig ve sistemi bire-
bir uygulanarak yenilikci diistincelerin
hayata gecirilmesi saglanmistir, Bugiin
diinyanin neredeyse biitlin kitalarinda
benzer teknoloji merkezleri kurulmug-
tur. Elbette mevcut teknoparklar arasin-
da da gelismiglik farki, kuruluglarindaki
yapt farkliligr ve hatta amag farklihigt bu-
lunmaktadir.

Diinya Genelinde Basaril
Teknopark Ornekleri

Bilginin ticari {iriine doniigmesi icin ku-
rulan teknoparklarin en igler olaninin
Amerika’daki 6rnegi oldugunu belirtmis-

MUSIAD

tik. Daha sonra farkl: F* . R

bir yapiyla Fransa’da,
Ingiltere’de, Alman-
ya'da ve Japonya'da
benzer merkezler
kurulmustur. Ozel-
likle 1980l yillarin
sonuna dogru Hin-
distan teknoloji ge-
listirme alanlarinin &
kurulmast ve iglerligi
agisindan biiyiik bir
ataga kalkmigtr. Yi-
ne benzer gelismeler
Cin'de, Irlanda’da ve ¢
Japonya’'da
miistiir. Ulkemizde

gortil-

de 1990'h yillara kadar giden teknopark
girisimleri gozlemlenmektedir. Bugiin
bir¢ok iiniversitemiz biinyesinde kuru-
lan ve kurulma asamasinda olan 22 tek-
nopark bulunmaktadir. Bircogu altyapi
sorunu sebebiyle istenilen diizeyde faali-
yet gosterememekle birlikte ODTU icin-
de bulunan teknopark iilkemizde en faal
caligan teknopark olarak goze batmakta-
dir. Diinyada basarilar kazanmig ve tek-
nopark sisteminin dogru isledigi belli
baslt teknoloji gelistirme merkezleri soy-
ledir:

Amerika Birlesik Devletleri- Silikon
Vadisi

Silikon Vadisi ( Silicon Valley), Kaliforni-
ya'da bulunan Stanford Universitesi'nde
1950 yilinda kurulmustur. Onceleri Ame-
rikan Deniz Kuvvetlerine yonelik tiriinler
tizerinde caligmalar yiirtitilmekteydi.
Daha sonra Deniz Kuvvetlerinin giineye
kaydirlmasinin ardindan bolgeye NASA

yerlesmistir. Bu gelismenin ardindan bu

merkezde uzay aragtirmalarina yonelik
calismalara baslanmistir. Ne var ki, bu
merkezde o esnada 6zel sektorden hic-
bir firma bulunmamaktaydi. Universite
profesorlerinden Frederick Terman {ini-
versiteye ait bu merkezi firmalara kirala-
maya karar vermistir. Bunun sonucunda
1939 yilinda ABD resmi kurumu olma-
yan ilk firma merkezde yer alarak Hew-
lett-Packard kurulmus oldu.

Glintimiizde bilinen aduyla Silikon Vadisi
teknoloji gelistirme merkezi ilk kez 1971
yilinda bu adla anilmaay baslamustir. Ye-
rel bir gazete yer alan bir haberde bulun-
dugu yerdeki vadiyi ve yiiksek teknoloji-
yi yansitan silikon kelimeleri birlestire-
rek bu adla anidmugtir. Bugiin Vadide,
3000 firma, 40.000 isci, 6000 aragtirmact
caligmaktadir. Bilgisayar agurliklr calisma-
lartile diinyada adini duyuran Silikon Va-
disi', diinyanin cesitli ilkelerinden iki
milyona yakin insan1 bolgede toplamaktadir.

Ocak 2007

CERCEVE

61



dosya bilgi teknolojileri /Tiirkiye icin Teknoparklar Coziim Olabilecek mi? |

M

MUSIAD

Binlerce firmanin yer aldig: Silikon Vadi-
sinde IBM, Hewlett-Packard gibi, Advan-
ced Micro Devices(AMD), Apple Com-
puter, eBay, Google, Intel, Oracle Cor-
poration, Symantec ve Yahoo gibi diin-

yanin ilk 1000 firmast icinde bulunan
markalar da bu firmalarin arasinda bu-
lunmaktadir. Ayrica Carnegie Mellon
Universitesi, San Jose Uiversitesi, Santa
Clara Universitesi ve Stanford Universite-
si gibi teknoloji alaninda diinyaca iinlii
tiniversiteler de bu merkezde yer almak-
tadur.

Fransa - Sophia Antipolis

Bugiin Fransa’da faaliyet gosteren 20 ka-
dar Teknoloji parki bulunmaktadir. Bu
teknoparklardan ilki 1969 yilinda Fran-
sa'nin i¢ bolgesinde tiniversite sehri ola-
rak konuglanmis Grenoble- Meylan bol-
gesinde 2300 hektarlik bir alan iizerinde
kurulan Sophia Antipolus’tur. Tekno-

parkta yaklagtk olarak
1260 firma bulunmakta-
dir. Fransa’da kurulan
merkez Silikon Vadisin-
den yapt olarak ¢ok bii-
yik farkliliklar goster-
mektedir. Ozellikle bu-
radaki teknoparklar sa-
dece birer teknoloji
merkezi olarak dusi-
niilmemis ayni zamana
bilim adamlart ic¢in ya-
sam alanlari da insa edil-
mistir. Bu sebeple cok
genis bir arazi icerisinde
yer alan teknoparkta si-
nemalardan, gezi alanla-
rina bircok aktivitenin
yapilacad yerler inga edilmistir. Ozellikle
merkezde biyoteknoloji, saglik, kimya,
enerji, bilgisayar, elektronik, yazilim ve
iletisim alanlarinda faaliyet gosteren fir-
malar yer almaktadir. Tlag ve kimya ala-
ninda Rhone-Poulenc Agrove Smith Kli-
ne gibi, ileri teknoloji ve enerji alaninda
IMRA gibi, bilgisayar ve iletisim alaninda
France Telekom, Siemens ve Air France
gibi diinyaca iinlii firmalar teknoloji ge-
listirme merkezinde yer almaktadur. Ayri-
ca 1984 yilinda Teknoparktaki sosyal ya-
sam alanlarint diizenlemek, firmalar ara-
st isbirligini ve bilgi transferini artirmak
ve kolaylagtirmak icin Sophia Antipolus
Vakfi kurulmustur.

Hindistan- STPI(Software Techno-
logy Parks of India)

Hindistan bilgi teknolojilerinde hatirt sa-
yilir Gilke konumuna gelme strateji dog-
rultusunda vizyonunu 1980’li yillarin or-

talarinda belirlemistir. Bu sebeple yazili-
ma agirlik veren iilke teknoparklarin ku-
rulumu asamasinda da boyle bir ilke be-
nimsemistir. Tlk yazilim teknoparki 1991
yilinda Karnataka eyaletinin Bangalore
eyaletinde kurulmustur. Hindistan'in bu
konudaki en biiyiik avantaji ABD'de ye-
tismig ve orada kalmig olan Hintli bilim
adamlaridir. Bu bilim adamlarinin giri-
simleri 1990'lt yillarda Hindistan'in tek-
noparklar konusunda diinyaca taninma-
sint saglamigtir. ABD’de yagayan Hindis-
tanlilar iin pazarlamasini yaparken Hin-
distan’da bulunan yazilim miihendisleri
isin iretimini islenmislerdir. Bugiin
Hindistan’da toplam 45 adet yazilim tek-
noparklart mevcuttur. Yaklagik 5000 fir-
ma ve aragtirma gelistirme merkezinin
bulundugu merkezlerden ciddi miktar-
larda ihracat yapilmaktadir. Hindistan'in
2010 yilt yazihm ihracatt igin koydugu
hedef 50 milyar dolar gibi oldukga ciddi
bir hedeftir. Hindistan teknoparklarda
bulunan firmalarinin %85’i ihracat yapa-
bilme kapasitesine sahiptirler. Ancak son
yillarda sektrde ozellikle Cin'de ve Pa-
kistan'da bulunan teknokentlerin de
devreye girmesi ile ¢etin bir rekabet ya-
sanmaktadir.

Cin-Zhongguancun

Cin'in bilgi teknolojilerinde ihracat gi-
cline kavusmast amactyla sektorii des-
teklemeyici Onlemler son yillarda artig
gostermistir. Doksanli yillarin basinda
kurulan teknoloji gelistirme merkezleri-
nin faaliyetlerini hizlandirict ve gliclendi-
rici politikalar ortaya konmusgtur.

Beijing'in kuzeybatisinda kurulmus olan
Zhongguancun teknoparki Gin'in Silikon
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Vadisi olarak bilinmektedir. Cin'in iki
onemli ve prestijli tiniversitesi Tsinghua
ve Pekin Universitelerinin desteklemesi
sebebiyle sdz konusu teknoparkin gele-
cegine umutla bakilmaktadir. Resmi ola-
rak bolge 1988 yilinda teknopark ilan
edilmis ve "Beijing Yiiksek Teknoloji Ge-
listirme Merkezi” ad1 verilmistir. 1999 yi-
linda "Zhongguancun Bilim & Teknoloji
Merkezi" olarak anilmaya baslayan tek-
noloji gelistirme merkezinin yapist diger
teknokentlerden nispeten farklidir. Bu
merkez icerisinde “Haidian Park, Fengtai
Park, Changping Park, Electronics City,
Yizhuang Park, Desheng Park, ve Jianxi-
ang Park”tan olugan yedi adet teknopark
bulunmaktadir.

Bu teknoparklar icerisinde yilda 100.000
bin 0grencinin mezun oldugu Haidian
Park en cok bilinenidir. 2004 yilt istatis-
tiklerine gore Zhongguancun bolgesin-
de bulunan yedi teknoparkta 12,000 yiik-
sek teknoloji gelistiren firma bulunmak-
ta 489,000 teknisyen ¢alismaktadir. Tiim
Cin genelinde ise toplamda 55 ileri tek-
noloji parkt bulunmaktadir. Teknopark
stratejilerini Hindistan benzeri bir yapi-
lanma ile yazilim {stiine kurul-

kamu tesvikleri, alt yapt hizmetleri ve ¢e-

sitli desteklerle bir teknopark goriiniimii
kanmigtir. Bu bolgede kulucka merkez-
leri, risk sermayesi ile kurulmus sirketler
ve ileri teknoloji gelistiren firmalar bu-
lunmaktadir. Irlanda’nin daha 6nceki
teknoparklardan en biiyiik farki, bu bol-
gede yazilim gelistirmenin yaninda tek-
nolojinin pazarlanma siirecinin isin icin-
de ver aliyor olmasidir. Ozelikle Avrupa
Birligi siireci icerisinde Irlanda kisa sire-
de teknoloji alaninda ciddi oranda ya-
banct sermaye ¢ekmeyi bagarmig bir {l-
kedir. Sektorde uyguladig: tesvikler, ver-
gi muafiyetleri ve kolayliklari ile yabanci

MUSIAD

lojinin gelistirilmesi ve ozellikle pazar-
lanmasi agisindan Irlanda hatirt saylir bir
yere sahiptir.

Tiirkiye’de ki Teknoloji Gelistirme
Merkezleri

Tiirkiye'de ilk Teknoloji Gelistirme Bol-
gesi calismasi (Orta Dogu Teknik Uni-
versitesi) ODTU tarafindan 1991 yilinda
baglatilmgstir. Tiirkiye'deki biitlin tekno-
park caligmalart Sanayi ve Ticaret Bakan-
lig'nin kontrolii ve yetkisi altinda yiiri-
tiillmektedir. Tiirkiye'de Sanayi Bakanlig1
kontroliinde calismalarint siirdiiren tek-

noparklarin, Sanayi Bakanligi tara-

mustur. 55 teknoparkin 22 tanesi Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de findan olusturulmus bir otokontrol
sadece yazim tistiine odaklanmis teknokentlere ragbet artmaktadir ve bu mekanizmasi bulunmaktadir. Ulke-
yerlerdir. Teknoparklar genelinde o rkezler giinden giine 6nem kazanmak- mizde teknoparklarin saglikli bir

7128 adet firma bulunmakta olup, tadir. Ancak her ne kadar iilkemizin tek- sekilde caligabilmesi igin birtakim

toplam cirolart 10 milyarin dolarin noloji alaninda gelecei icin teknokent- destek mekanizmalarina ihtiyac

tizerindedir. . K vardir. Bu destekler bugiin vergi
ler!n urulmasi §a6rt OIS"a fia’ buwme.r ez- muafiyetleri ve yatirim indirimleri
irlanda lerin acilmasi yegane ¢oziim degildir. olarak teknoparklarda bulunan fir-

malara yonelik olarak uygulanmak-

irlanda’da teknoloji gelistirme ve yazilim
endiistrisi bagkent Dublin’de yerlesmis-
tir. Bolge teknoloji gelistirme alaninda

yatirimetya yonelik avantajlarin cevabint
kisa zaman igerisinde almig ve diinyada
ses getirmistir. Bugiin Avrupa’'da tekno-

tadir. Ayrica TUBITAK(TIDEB), Tiirkiye
Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) ve
Dis Ticaret Miistegarligi Thracat Gelistir-
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me Etiid Merkezi (IGEME) gibi kurulus-
larinda AR-GE Projelerine destekleri bu-
lunmaktadir.

Tiirkiye'de kurulumu tamamlanmug Tek-
noloji Geligtirme Bolgesi sayist 23'ddir.
2006 yilinin sonu itibariyle aktif olarak
caligan merkez sayist ise halen 11°dir. Ya-
pimt tamamlanmug ve faaliyette olan tek-
noloji gelistirme merkezlerimiz ise soyle-
dir:

ODTU Teknokent Teknoloji Gelistirme
Bolgesi, TUBITAK Marmara Arastirma
Merkezi Teknoparki, Izmir Teknoloji Ge-
listirme Bolgesi, Ankara Teknoloji Gelis-
tirme Bolgesi, GOSB Teknopark Tekno-
loji Gelistirme Bolgesi, Hacettepe Uni-
versitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi,
ITU Art Teknokent Teknoloji Gelistirme
Bolgesi, Kocaeli Universitesi Teknoloji
Geligtirme Bolgesi, Eskisehir Teknoloji
Gelistirme Bolgesi, Selcuk Universitesi
Teknoloji Gelistirme Bolgesi, Bati Akde-
niz Teknokenti, Erciyes Universitesi Tek-
noloji Gelistirme Bolgesi'dir.

Tim bu teknoparklar icerinde Tiirki-
ye'nin en bagarilist olani ODTU Tekno-
kentidir. Yetismis insan glicli, konumu
ve alt yapt imkanlart ile basarili bir tablo
cizmektedir.

Bolgedeki 135 firmanin yiizde 50'si bili-
sim sektoriinde faaliyet gostermektedir.
Bilisim sektoriiniin ardindan, Aselsan,
Havelsan, TAI, TUSAS gibi &nemli firma-
larin 6nderliginde 6n plana cikan ikinci
sektdr ise savunma sanayisidir. Ihracat
grafigi son iki yildur siirekli yiikselen OD-
TU Teknokent'in ihracatt 2005 yilinda 30

milyon dolarin tizerinde gerceklesen ra-
kamla tiim teknoparklar icinde %59'luk
bir orana sahiptir. (Sekil- 1)

Sekil 1. Teknoloji Gelitirme Bdlgelerinde
Yapilan Toplam ihracat(2005)

TOPLAM IHRACAT

ODTU = HACETTEPE ™ GOSB * TUBITAK  iTU = iZMiR ® BILKENT ~ ESKISEHIR

Teknoparklarin Sorunlari ve
Coziim Onerileri

Teknoparklarin giiclii bir otokontrol me-
kanizmast olmasina ragmen yeterli des-
tek mekanizmalart bulunmamaktadir.
2003 yilinda yapilan diizenleme ile vergi
muafiyetinin beg yildan on yila ¢ikartil-
mast sevindirici bir gelismedir. Tekno-
kentlerin dncelikle elinde projesi olan ve
sermaye stkintisi ceken KOBI'lere yine-
lik olarak gelistirilmesi gerekmektedir.
Gok iyi bir fikre sahip olan fakat bunu
gerceklestirecek parast olmayan girigim-
cilere ayr1 bir destek mekanizmast gelis-
tirilmeli ve bu firmalarin kulucka mer-
kezlerinde barindirimalidirlar.

Tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde de
teknokentlere ragbet artmaktadir ve bu
merkezler giinden giine 6nem kazan-
maktadir. Ancak her ne kadar tilkemizin
teknoloji alaninda gelecegi icin tekno-
kentlerin kurulmast sart olsa da, bu mer-
kezlerin agilmast yegane ¢ziim degildir.

Ulkemiz geng nesil yazilim ve sistem mi-
hendisleri ile gelecek vaat eden bir yapi-

ya sahiptir. Yakin bir gelecekte teknoloji
ihracatinda iyi verlere gelerek, kiiresel
rekabette iyi bir konum elde etmemiz ic-
ten bile degildir. Ancak kurulacak yapila-
rin alt yapilarinin en iyi derecede yapil-
masi ve buralarda ig ¢ikaracak genclerin
egitilmesi son derece onemlidir. Unut-
mamak gerekir ki her teknopark'in basa-
riyt yakalayacagi kesin degildir.

Kaynaklar

1. Tasct Kamil- Giider Gokhan, “Teknoloji Ge-
listirme Merkezlerinin Yaziim Endiistrisindeki
Rolii: Batt Akdeniz Teknoloji Gelistirme Bolge-
si Ornegi”, Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongre-
si, Cilt- 1,5. 937

2. Yilmaz Miicahit, “Teknoloji Gelistirme Mer-
kezleri”

3. Karakullukcu Memduh, “ Istanbul diinyanin
yaraticilik tepelerinden biri nasil olur?”, 14
Mart 2006 tarihli makalesi

4. AK Parti Genel Baskan Yardimcist (Ar-Ge),
Ankara Milletvekili Sn. Reha Denemec ile ger-
ceklestirilen soylesi

5. www.wikipedia.org , sitesinden Silikon Vadi-
si, Sophia Antipolis ve Cin- Haidain hakkinda
detayl bilgi

6. Bagalp Ahmet, “Tiirkiye’de Teknoparklar ve
Sorunlart”, Erciyes Universitesi Teknoloji Ge-
listirme Bolgesi Erciyes Teknopark A.S. Genel
Miidiiri Sunumu

7. Tiirkel Fikri, “Once ITO sonra Teknokent”,
Zaman Gazetesi
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Murat YALCINTAS

“Verimli, Vizyonu Olan, Amaca Uygun
Teknoparklar Lazim”

Kurulacak olan teknoparklar, “verimsiz, misyonsuz, amacindan sapmis ve atil
oldugu” siirece bir “park” olmaktan oteye gitmeyecektir. ihtiyactan fazlasi sadece
israf olacak ve ister istemez zamanla yozlasarak baska amaglara hizmet edecektir.
Ulkemizde 20-25 civari “amacina uygun” teknopark bu ihtiyaci karsilayacaktir.
Diinyadaki orneklerine baktigimizda her teknoparkin kendine 6z bir icerigi vardir.

iTO Yonetim

Kurulu Baskani
Murat YALCINTAS

Teknopark Tiirkiye'de kurulmasi ve
diinyadaki diger ornekleri ile kryas-
lanarak basarili olabilmeleri icin
neler yapilmast gerekmektedir?
Ozetle Tiirkiye'de kurulacak tekno-
kentlerin devlet ile iliskilerinin,
yerlesimlerinin nasil olmas: gerek-
tigi ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

Teknoparklar kurulurken oncelikle ge-
rekli olup olmadigina (getiri/gotiirti he-
sabinin iyi irdelenmesi), eger gerekli ol-
duguna kanaat getirildi ise nerede (ula-
stm sorunu olamayan vb.) ve ne tiir (sa-
nayi, yazilim agulikli vb.) bir teknopark
olacagt sorularmnin yanitlanmasi sarttir.
Biitlin bu agamalar kapsamli fizibilite ca-
lismalarint gerektirmektedir.

Ulkemizdeki teknoparklara séyle bir
baktigimizda; mevcutlarin genellikle ya-
zilim agirlikli oldugunu gormekteyiz. Oy-
sa ihtiya¢ duyulan “lretim odakli”, yeni

teknolojilere 6n ayak olan teknoparklar-
dur. Universitelerle i¢ ice olup iiniversite-
sanayi isbirligini saglayan ancak tniversi-
telerin glidiimiinde olmayan, saglam ku-
lucka merkezlerine sahip ve ozellikle
geng girisimcilere imkanlar sunan tekno-
parklardir.

Burada Onemli olan konu, teknopark
enflasyonunun yasanmamasidir. Kurula-
cak olan teknoparklar, “verimsiz, mis-
yonsuz, amacindan sapmig ve atil oldu-
gu” stirece bir “park” olmaktan Oteye gi-
demeyecektir. Thtiyactan fazlasi sadece

Burada dnemli olan husus, kapsanacak konularin fazla olmamasidir.

yiz. Burada 6nemli olan husus, kapsana-
cak konularin fazla olmamasidir. Yani
hem tekstil hem kimya hem de otomotiv
sektorlerini iceren bir teknoparkin ve-
rimli olmast beklenemez. Zira her konu
ylizlerce alt sektorii biinyesinde barin-
dirmaktadir. Dolayistyla Tiirkiye oncelik-
le rekabet giiciiniin goreceli olarak diger
tilkelere oranla fazla oldugu sektorlere
egilerek bu konuda uzman bir tekno-
park gelistirmesi (teknik tekstil, tekno-
tip veya tekno-tarim gibi) kisa zamanda
sonug alinabilmesi agisindan faydali ola-
cakur,

israf olacak ve ister istemez 22 riive dncelikle rekabet giiciiniin

manla yozlasarak bagka amagclara
hizmet edecektir. Ulkemizde 20-
25 civart “amacina uygun” tekno-
parkin bu ihtiyact kargilayacag
goriilmektedir.

goreceli olarak diger iilkelere oran-
la fazla oldugu sektorlere egilerek
bu konuda uzman bir teknopark ge-
listirmesi (teknik tekstil, tekno-tip

Diinyadaki Orneklerine bakugi- V€ya tekno-tarim gibi) kisa zaman-
mizda her teknoparkin kendine da sonu¢ alinabilmesi acgisindan
0z bir ierigi oldugunu gormekte- faydali olacaktir.
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Diger bir konu ise teknoparklarda gorev
alacak calisanlarla yer alacak olan firma-
larin buralara ¢ekilebilmesi konusudur.
Bu, maalesef sadece “maddi” imkanlarin
saglanmastyla gerceklesmemektedir. Bu-
nun en glizel 0rnegi Fransa'dadur. Paris
Teknokentinde calisanlara verilen tcre-
tin yarist Nice kentinde bulunana Sophi-
a Antipolis teknoparkinda sunulmasina
ragmen insanlar Nice kentini secmekte-
dir.

Soyle ki, insanlar doga ile i¢ ice, sosyal
aktivitelerin sonuna kadar mevcut oldu-
gu, her tiirlii ihtiyaclarin tesisleri terk et-
mek zorunda kalmadan giderebilecekle-
ri sakin, ayn1 zamanda onemli merkezle-
re ucak ile en fazla birkag saate ulasabile-
cegi yerleri tercih etmektedir.

Mevcut duruma kisaca bakarsak asagida-
ki gercekler dniimiize ¢tkmaktadur:

* Bir Teknoparkin kurulmast ve etkin
hizmet vermesi ortalama 5-10 yil siire al-
maktadur.

o Ulkemizde &zel sektdr veya yabanci
sermaye agurliklt bir Teknopark yok de-

necek kadar azdir. Olanlarin hepsi, tini-
versite biinyesinde olup daha ¢ok yerli
firmalara doniik hizmet veren yazilim gir-
ketleridir.

* Istanbul'daki teknoparklarin Avrupa
yakasinda oldugu dikkate alindiginda
Anadolu yakasinda bir teknoparkin daha
yararl olabilecegi diisiiniilmektedir.

* Sabiha Gokgen havalimanina, demir
yoluna ve deniz ulagimina yakin bir alan

(goreceli olarak etrafinda fazla yerlesim
olmayan) Teknopark icin idealdir.

* Tiirkiye'deki teknoparklarda gozle-
nen sorunlari ise soyle siralayabiliriz:

* Yasal diizenleme ile saglanan tegvikler
teknopark girisimlerine onemli bir des-
tek saglamakla birlikte uzun donemde
tek basina yeterli degildir.

* Mevcut TGB'lerde yaganan en 6nemli
stkint finansal kaynaklarin eksikligi ile
hem tiniversite-sanayi igbirligini hem de
kulucka merkezlerini tegvik edecek bir
altyapinin bulunmamasidir.

* Teknoparklar yalnizca arazi gelistir-
me projeleri olarak diistiniilmemelidir.

Tabii ki bu teknoparklarin sagladigi ya-
rarlar da s6z konusudur. Bunlart da su
basliklar altinda toplayabiliriz:

o Universite-sanayi iligkilerinin somut
ishirligine dontigmesini saglamak.

* AR-GE ve yazilima dayali katma dege-
ri yiiksek {irlin ve hizmetlerin tretimin-
de artis saglamak ve bu tarz {irlinlerde
disa bagimliligr azaltmak.

* Yiiksek teknoloji kokenli firmalarin
olugmasini ve gelismesini tegvik etmek.
o Universitelerdeki akademik bilginin
teknolojik iirtinlere donistiiriiliip ticari-
lestirilmesi ve teknoloji transferi icin uy-
gun ortam yaratmak.

* Firmalar arasi sinerji ve isbirligi firsat-
larint arttirmak.

* Teknoloji tabanlt tiriinlerde ihracat
oranini artirmak.

* Akademik personel ve 6grenciler icin
is ve danismanlik firsatlart yaratmak.

* AR-GE agirlikli faaliyetlerle bolgesel
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ve yerel ekonominin yeniden yapilanma-
sint saglamak.

* Yorenin ekonomik faaliyetlerini ce-
sitlendirmek ve yerel sanayinin moderni-
zasyonunu tesvik etmek.

* Bolgeye yabanct sermaye ¢ekmek.

* Nitelikli kisilere is ve girisimcilik im-
kanlar1 yaratarak beyin goclinti onlemek.
o Universite binalarma ve tesislerine fi-
ziksel yakinlik yoluyla tiniversite kam-
piislerine benzer, kompakt ve diizenli
planlanmig yasam yerleskelerinin olug-
mastna onciilik etmek.

* Bulunduklart gevre i¢in modernizas-
yon ve gayrimenkul degerlendirici etki
yaratmak.

* Yarattiklart kaliteli istihdam sayesin-
de bulunduklari ¢evrenin refah diizeyini
arttirmak.

* Projesi olan ama finansal imkan1 bu-
lunmayan girisimcilere firsat saglamak.
Biraz dnce de bahsettigim gibi tekno-
parklar yapst itibariyle kurulmast uzun
zaman alan zahmetli bir istir. Ayrica top-
lumumuzda bu konuyla ilgili yeterli bilgi

edilmesi isin verimliligi agisindan ¢ok
onemli olacaktir.

Ozel tesebbiis mantig1 ile kurulup ve yo-
netilecek bir Teknopark her zaman ama-
ca hizmet eden hedefi dogru tespit eden
ve sonucunda toplum ve bolge icin fay-
dali sonuclar alan bir kurum olarak 6ne
cikacaktir.

Istanbul Ticaret Odasinmn bilgi tek-
nolojilerini etkin bicimde kullan-
maya yonelik girisimlerini biliyo-
ruz. Bize e-ITO uygulamalar1 hak-
kinda bilgi verebilir misiniz?

E-ITO Projesi, iiyelerimize Odamiza gel-
meden, Oda ile ilgili islemleri internet
ortaminda yapma imkani saglayan bir
projedir. Bu proje, sadece lyelerimizin
islemlerine kolaylik saglamakla kalmryor.
Ayni zamanda Oda icinde yiiriittigtimiiz
tescilden arsivlemeye kadar biitiin is, ig-
lem, belge, form gibi faaliyetlerimiz web
tabanlt bir ortamda yiirtittilecek.

bir ofis ortami olugturulmus olacak.
e-Doniigim projesiyle, Odamizin daha
verimli olmast ve bilgi toplumunun ihti-

yaglarina cevap verebilmesi yaninda di-
ger kurumlarla, iiyeleriyle ve Oda ile ig
yapan kisi ve kuruluglarla iligkilerini elek-
tronik ortamda gerceklestirecektir. Boy-
lece is yapma siireleri kisalacak, biirokra-
si azalacak, is sahiplerine gercek anlam-
da tasarruf saglayacak, Oda hizmetleri
gerektigi sekliyle liyemizin ayagina 7 glin
24 saat gotiiriilebilir hale gelecektir.

2005 yilinda baslatilan projenin ihale si-

altyapisi maalesef heniiz yerles- e-Déniisiim projesiyle, Odamizin daha reci tamamlanmig, analiz ¢alismala-

memistir. Yani insanlar teknopark
olgusuna oldukgca uzaktir.

verimli olmasi ve bilgi toplumunun ihti-
yaclarina cevap verebilmesi yaninda di-

r1 bitirilmig, uygulama tasarim aga-
mast baglatiimistir. Ayni paralelde
yazilim ve donanim iirtin alimi ya-

Teknoparklarin tam anlamuyla ne- ger kurumlarla, iiyeleriyle ve Oda ile is pilms, yeni sistem odast ve altyap-
ve yaradigy, buralarda ne tiir aki- Yapan kisi ve kuruluslarla iliskilerini s ingasi tamamlanarak yeni sistem

vitelerin gerceklestirildigi konula- elektronik ortamda gerceklestirecektir.

rinda bilgileri yoktur. Dolayistyla,
toplumun bilgilendirilmesi Gnem arz et-
mektedir.Yabanci yatirimeinin bu proje-
ye dahil edilmesi cok Gnemlidir.

Bill Gates, Steve Jobs, Michael Dell ve
bunlar gibi teknoloji ile ilgili diger kisiler
ile HP, Stanford, MIT gibi kurum ve &zel
sirketlerin davet edilerek projeye dahil

Bu sistem ayni zamanda siirekli isbirligi
icinde bulundugumuz noterler, Sanayi
Bakanlig1, Maliye Bakanlig, TUIK, TOBB,
Bag-Kur, Valilik ve belediyeler gibi kamu
kurumlariyla iliskimizde de gecerli ola-
caktir, Boylece Oda icinde biirokrasi en
az diizeye inecek ve evraklarin takibi ko-
laylasacaktir. Bir anlamda artik kagitsiz

ve network kuruluslart baglatilmus-
tr.

Belli bir siire mevcut sistemlerimizle pa-
ralel calisacak platform modiil modiil
devreye alinacak, cok kisa siirede ilk mo-
diillerimiz kamuya agik hale getirilerek
2007 yilt sonunda projenin biiylik bolu-
miintin tamamlanmast hedeflenmekte-
dir
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Doc. Dr. Seref SAGIROGLU

Elektronik Imza ve Acik Anahtar
Altyapis1 ve Oneriler

Yiiksek seviyede bir giivenlik icin; gizlilik, biitiinliik ve mevcudiyet temel gereksinimler olsa da, tam bir
bilgi giivenliginin saglanmasi icin; elektronik ortamda saklanan, gonderilen veya alinan bilgilerin, bun-
lari gonderen kisi veya kuruma ait oldugunun dogrulanmasi, iletilen veya alinan verilerin bildigimiz
kisiler tarafindan goénderildiginin belirlenmesi, bilgileri gonderenlerin gonderdigini ve alanlarin
aldiginin inkar edilememesi, gonderilen veya alinan bilgilerin iceriginin degistirilememesi, baskalari
tarafindan elde edilse bile iceriginin baskalari tarafindan anlasilamamasinin garanti edilmesi gerekmek-

tedir. Bunun icin, elektronik ortamda giivenli haberlesmeye ihtiyag vardir.

Biligim teknolojilerindeki gelismeler, in-
san, toplum ve dolayistyla devlet yapisin-
da degisimleri ve gelismeleri zorunlu kil-
mustir. Bu gelisim, bilisim teknolojileri-
nin kamu ve 6zel hizmetlerinin daha hiz-
It sunulmast, yayginlastiriimast, dogru ve
yeterli bilgiye hizla ulasma, giivenli kulla-
nabilme, giderlerinin azaltilmasi, seffaf-
lasma gibi beklentileri de beraberinde
getirmistir.

Bilgisayar teknolojilerin kullaniminin
hizla yayginlagmast ile bilgi, bilgisayar ve
bilgisayar sistemleri giivenliginin Gnemi
artmugtir. Bunun icin; dogru teknolojile-
rin, dogru amacla ve dogru sekilde kulla-
nilarak, bilginin her tiirlii elektronik or-
tamda istenmeyen kisiler tarafindan elde
edilmesinin 6nlenmesi gerekmektedir.

Glinlimiizde bunun icin bir¢ok teknik,
yaklagim, metot ve metodolojiler bulun-
makta ve gerekli onlemleri almak icin
kullanilmaktadir. Yiiksek seviyede bir

giivenlik icin; gizlilik, biitiinlik ve mev-
cudiyet temel gereksinimler olsa da, tam
bir bilgi glivenliginin saglanmast igin;
elektronik ortamda saklanan, gdnderilen
veya alnan bilgilerin, bunlart gonderen
kisi veya kuruma ait oldugunun dogru-
lanmasy, iletilen veya alinan verilerin bil-
digimiz kisiler tarafindan gonderildiginin
belirlenmesi, bilgileri gonderenlerin
gonderdigini ve alanlarin aldiginin inkar
edilememesi, gonderilen veya alinan bil-
gilerin iceriginin degistirilememesi, bas-
kalarr tarafindan elde edilse bile icerigi-
nin bagkalari tarafindan anlagilamamasi-
nin garanti edilmesi gerekmektedir. Bu-
nun icin, elektronik ortamda giivenli ha-
berlesmeye ihtiya¢ vardir. Bunun tam
olarak saglanabilmesi icin ise elektronik
imza (e-imza) ve acik anahtar altyapisi
kullaniimalidur.

Glintimiizde kullandigimiz ve yasal agi-
dan kisinin en degerli varlig1 olan gele-
neksel imza elle atlmaktadir. Cogu za-

man atan kisiye 6zgii, ad ve soyadinin
farklt bir estetige sahiptir. Imzalama, ilgi-
li evrak veya dokiimanlarin icerigini anla-
sildigin1 ve onayladigint gosterir. Huku-
ken de anlam tasimaktadir. Geleneksel
imza'nin elektronik ortamlarda kullani-
lan ve hukukende gecerli olan sekline de
“elektronik imza” veya “e-imza” denir.

5070 sayili Elektronik Imza Kanununda
elektronik imza; “baska bir elektro-
nik veriye eklenen veya elektronik
veriyle mantiksal baglantis1 bulu-
nan ve kimlik dogrulama amaciyla
kullanilan elektronik veri” seklinde
tanimlanmaktadir. Ulkemizde e-imza, sa-
dece elektronik ticaret yapanlari, banka-
cilart, 6zel ve kamu hukukgularint degil,
Ocak 2005'de ¢ikan ilgili kanun ile artik
herkesi ilgilendirmektedir.

e-imza; gelismis teknolojiler kullanila-
rak, elektronik ortamda ginderilen veya
alinan bilgilerin bunlari gonderen kisi ve-
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Sekil 1. Sifrelemede kullanilan 48 bitlik bir anahtar

=110011111111111111111100000000001110001110000001

ya kuruma ait oldugunun dogrulanmast,
iletilen veya alinan verilerin bilinmeyen
kisiler (bagkalart) tarafindan gonderilme-
digini veya bildigimiz kisiler tarafindan
gonderildiginin belirlenmesi, verileri
gonderenlerin gonderdigini ve alanlarin
aldigint inkar edemedigi, gonderilen ve-
ya alinan bilgilerin iceriginin degistiril-
medigi, bagkalari tarafindan elde edilse
bile iceriginin bagkalari tarafindan anlagi-
lamamasini saglamayr garanti eden bir
imza seklidir. Bir e-imza aynen gelenek-
sel imzada oldugu gibi; giivenilirlik, tak-
lit edilemezlik, yeniden kullanilamazlik,
inkdr edilemezlik, icerik degistirilemez-
lik ve yardima gerek duyulmadan kulla-
nilabilirlik gibi Gnemli ozellikleri biinye-
sinde barindirir. Geleneksel imzadan da-
ha giivenilir bir yapiya sahiptir.

Elektronik imzalar (anahtarlar), bilgi gi-
venliginin temel yapt taglaridir. Giiven-
lik, anahtarin giivenligine veya bit katar-
larinin uzunluguna bagldir. Mesela 48
bitlik bir anahtara drnek Sekil 1'de veril-
mistir. 48 bit bir anahtarin 248 farkli de-
ger icerisinden segildigi ve bu degerler-
den birisi oldugunu hatirlatmakta fayda
vardir. "128-bit" veya "40-bit" kodlama
ifadesi, anahtarin boyutunu gosterir.
128-bit kodlamanin 40-bit kodlamadan
yaklagik olarak 3x1026 kez daha giivenli
oldugu bildirilmistir.

Sekil 1'de verilen anahtar, kisisel bilgile-
ri iceren bilgilerle (sertifika) iligkilendiri-
lirler. Tligkilendirilen bu anahtarmn gizli
olani, taginabilir elektronik ortamlarda
saklanir. Agik olani ise diger kullanicila-
rin gorebilecegi ortamlarda yayinlanirlar.

Sekil 2. Akilli Cubuk (token) ve Kart Ornekleri

h

Sekil 3. E-imza Kullanimi

Bu saklama ve kullanimina yonelik ola-
rak tercih edilen donanimlara Grnekler,
Sekil 2'de verilmistir. Bunlarin ilk {icl
akilli cubuklara digeri ise akilli kartlara
ornek olarak verilmigtir.

Basit olarak bir e-imzanin islem bloklari
Sekil 3’de verilmistir. Bu seklin aciklama-
st ve e-imzanin isleyisi agagida adim adim
aciklanmustr.

1) Mesajt gondermek isteyen A,
mesajint olusturduktan sonra bu mesaji
kendi 6zel anahtart (Ko) ile imzalama al-
goritmasindan gegirerek imzalar.

(2) Bu islem sonucu olusan imzali
mesaj, orijinal mesajin sonuna mesaj im-
zast olarak eklenir.

3) A mesaja, imzasint ekleyerek
B'ye (karst tarafa) bu sekilde gonderir.

Mgk Msan)
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4) B mesajt aldiginda, imzay
onaylamak icin mesajin imzasint A’'nin
acik anahtart (Ka) ve onaylama algorit-
mastint kullanarak ¢ozer. Eger imzali me-
saj A’'nin acik anahtart ile ¢ozebi-

lirse, B bu mesajin gergekten Geleneksel imza’nin elektronik ortamlar-

!Q“’

maya ek olarak,
biitiinliigiinde
kontrol edilmesi
beraberinde bir
agiga
cikarmaktadir.
Dogal olarak bu
problem, e-imza
mesaj uzunlugu-
nu iki katna ¢r-
karmaktadir. Bu

' 3

problemi

sorunu  ¢ozmek

icin  Ozetleme
fonksiyonlart kul-
landlir,

Sonugta, e-imza ile glivenlik unsurlarin-

dan kimlik dogrulama ve biitiinliik un-

surlart saglanmis olsa da, tam bir giiven-

lik icin bu veterli degildir. Bunun igin

larla ilgili islemler, sertifika ve dizin su-
nuculart yer almaktadir. Anahtarlarin,
giivenilir makamlarin (bilgisayar sistem-
leri) ve sertifikalarin olusturulmalart,
onaylanmasi, saklanmasi, yayimlanmast,
dagitlmast, onaylarin gecici olarak dur-
durulmast ve sonlandirilmast gibi islem-
ler gerceklestirilir.

Bir AAA yapisinda, en Ust makama kok
sertifika makam: (KSM) denilir. AAA’ya
stirekli gliven duyulmast igin, KSM'nin ve
SM’lerin giivenlik, uygulama ve denetim
politikalart bulunur. Elektronik ortamda,
AAA kullanilmastyla, kimlik dogrulama,
gizlilik, biitlinliik, inkar edememe, kim-
lik dogrulama veya onaylama, yetkilen-
dirme ve imzalama, siireklilik ve zaman
damgast gibi hizmetler verilerek sanal
ortam giivenli hale getirilir.

A'dan geldiginden emin olur. da kullanilan ve hukukende gecerli olan AAA'i iyi anlamak icin simetrik (tek
é’mn acik ana‘htarll sadece' A'nin sekline de “elektronik imza” veya “e-im- anahtarl) ve asimetrik sifreleme (iki
Ozel anahtar ile siftelenmis me- 5 2» ganir 5070 sayili Elektronik imza anahtarh) yaklasimlarin iyi anlamak

sajlarin actlabilecegini hatirlat-
makta fayda vardir. A'min Ozel
anahtart da sadece A’da bulun-
mak zorundadir.

medigi karsilagtirilir. Eger onay-

lama islemi sonucu elde edilen imza me-
sajt ile, acik olarak gelen orijinal mesaj
aynt ise mesajin A'dan geldigi garanti
edilmistir.

(6) Sekil 3'de gosterildigi gibi, me-
sajin degistirilip degistirilmediginin (bii-
tinligli) burada kontrol edilmedigini
belirtmekte fayda vardir. Kimlik dogrula-

Kanununda elektronik imza;
elektronik veriye eklenen veya elektro-
nik veriyle mantiksal baglantisi bulunan
ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan |, . ;

(5)  Bu islem sonucunda, elektronik veri” seklinde tanimlanmak- jnahara sahip olmak zorundadirlar.
orijinal mesajin elde edilip edil- tadir.

actk anahtar altyapist (AAA) kullanilmali-
dir. Giivenli bir elektronik haberlesme
ortami olusturmak icin kullandan AA-
A'nin temel gorevi, bilgisayar ortaminda
haberlesen, islem goren, calisan; kisiler,
kurumlar veya cihazlar arasinda giivenilir
bir elektronik haberlesme altyapist olus-
turmaktir. Bu yapida, kullanici sertifika-
lart, kullanicr-imza iliskileri, acik ve ¢ok
nadiren de olsa gizli anahtarlar, sertifika-

“baska bir gereklidir. Tek anahtarlt simetrik sif-

releme sistemlerinde, sifreleme ve
desifreleme igin ayni1 anahtar kulla-
nilmaktadir. Birbiriyle sifreli olarak
esmek isteyen taraflar, bu

Asimetrik sifreleme sisteminde bir
cift anahtar kullantlir.

Bu anahtarlar, acik (genel) ve gizli (6zel)
anahtar olarak isimlendirilir. Bu anahtar-
lar tek yonlii olarak caligirlar ve birbirle-
rini tamamlarlar. A¢ik anahtarla sifrele-
nen bir veri, sadece bu anahtarin diger
cifti olan gizli anahtar kullanilarak desifre
edilebilir. Gizli anahtar kisiye ozeldir ve
sadece o kisi tarafindan bilinir ve kullani-

70

CERCEVE

Ocak 2007



dosya bilgi teknolojileri /Eiektronik imza ve Agik Anahtar Altyapisi ve Oneriler .

lir. Bu anahtar ciftinin digeri olan agik
anahtar ise, farklt sekillerde kullanicilara
duyurulabilir. Duyuru islemi bir kisinin
web sitesi olabilecegi gibi, e-posta veya
diger bir sekilde kargi taraflara iletilebilir,
actk olarak dagitilabilir veya yayimlanabi-
lirler.

Bu islemlerden dolayi, bu altyapiya agik
anahtar altyapisi ismi verilmistir. Bu yapi-
da giivenlik, gizli anahtarlarin giivenli or-
tamlarda tretilmesi, korunmast ve sei-
len uzunluguna baglidir.

olarak kullanimini zorlagtirmaktir.

8) SM, verilen sertifikanin anahtar
ve sertifika bilgilerini siirekli olarak ya-
yimlanmast i¢in uygun bir sunucuya yon-
lendirir. Kullanicilarin kendileri veya is
ve islem yapacagt diger kullanicilarin ser-
tifika detaylari hakkinda bilgi alabilecek-
leri sekilde diger kullanicilara sunulur.
) Problemli sertifikalar ise sertifi-
ka iptal listelerinde yayimlanir.

Yukarida kisaca agiklanan bilgiler 1s18in-
da:

(D
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r1 ishirligi icerisinde toplumsal bilgilen-
dirmeye katk1 saglamali,

* baglamig olan e-devlet projeleri kisa
siirede tamamlanmals,

* bilgi ve bilgisayar giivenligi ve altya-
pist konusunda tiretim yapacak firmalar
desteklenmeli ve yerli tiretim 6zendiril-
meli,

o Universitelerde bilgi ve bilgisayar gi-
venligi konularina daha fazla 6nem ver-
meli ve bu konuda daha ¢ok bilimsel ca-

Genel bir AAA'da yapilan islemler e-imza ile giivenlik unsurlarindan kimlik ismalar yaptmalir.

agagida verilmistir.

1) E-devlet, e-is, e-ticaret
veya e-bankacilik yapmak isteyen
bir kullanici, e-imzasint almak icin

dogrulama ve biitiinliik unsurlari saglan-
mis olsa da, tam bir giivenlik i¢in bu ye-
terli degildir. Bunun icin acik anahtar alt-
yapist (AAA) kullanitmalidir. Giivenli bir gegigilecek, kayiplar ve maliyetler

Sonug olarak; e-imza ve AAA'nin {il-
kemizde de kullanilmaya baglanma-
styla, hukuki zorunluluklar yerine

uygun bir Kayit Makamima (KM) elektronik haberlesme ortami olustur- en aza indirilebilecek, biirokrasi

miuracaat eder.

mak icin kullanilan AAA’nin temel gorevi, azalacak, is ve islemler hizlanacak,

(2)  Kullanici, kayit maka- bilgisayar ortaminda haberlesen, islem zamandan ve yerden tasarruf sagla-
mindan gizli anahtarini almak ggren, calisan; kisiler, kurumlar veya ci- narak, verimlilik artacak, misteri
icin, istenilen bilgi ve belgeleri hazlar arasinda giivenilir bir elektronik memnuniyeti filestirilebilecek, ye-

hazirlar ve KM'ye teslim eder.
(3) Bilgi ve belgeler KM ve
SM'ye ulasturilir. Belgeler kontrol edilir.
4) Kayit Makaminda o kullanici
icin bir acik ve gizli anahtar cifti iiretilir.
(5)  Uretilen acik anahtar bir sertifi-
ka ile iligkilendirilir ve SM'ye gtnderilir.
6) O kullanictya ait gizli anahtar
ise, kullanictya bir akillt qubuk (token)
veya akilli kart icerisine aktarilarak sunulur.
7) Glivenligi arttirmak iin, kulla-
nictya gegici olarak bir PIN numarast da
verilebilir veya bir PIN numarast belirle-
mesi istenilebilir. Bunun sebebi, kredi
kartlarinda da oldugu gibi, kayip veya ca-
linma durumunda gizli anahtarin direkt

haberlesme altyapisi olusturmaktir.

* her kurum ve kurulug yeniden yapi-
landiriimali,

* bilgi ve bilgisayar giivenliginin tam
olarak saglanmast icin e-imza ve AAA kul-
lanimina gecilmeli,

* e-imza teknolojilerinin gelistirilmesi
ve kullanimmin yaygilastirilmasi icin
tiniversiteler ve diger egitim kurumlari,
STK'lar ve ilgili birimler isbirligi yapmaly,

* konuyla ilgili olarak kamu kurulugla-
r1, iiniversiteler ve sivil toplum kurulusla-

ni ig sahalari acilacak, ve en Onemli-
si tam bir bilgi giivenligi saglanabi-
lecektir.

Kaynak

Seref Sagiroglu ve Mustafa Alkan, Her
Yoniiyle Elektronik Imza, Grafiker Yayin-
lar1, Ekim 2005, Ankara.
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Doc. Dr. Davut KAVRANOGLU

Bilgisayar Kullaniminin Yayginlastirilmasi ve Ucuzlastirilmas: icin

Paradigma Degisikligi: WAC Yaklasimi

Giiniimiiz Tiirkiye’sinde oncelikli hedef, Tiirkiye’nin ekonomik geri kalmisligina son verilmesi ve iilke-
mizin uygar iilkeler ile ayni refah ve hayat standardina ulastirilmasi olmalidir. Gelismis bati demokrasi-
lerini inceledigimizde bu iilkelerin ekonomik olarak ¢ok giiclii olduklari gériilmektedir. Bu ekonomik
giiclerini, sahip olduklari bol miktardaki tabii kaynaklarini hayata gecirme yoluyla degil; cok iyi egitil-
mis bir niifusa sahip olarak, teknoloji ve marka gelistirerek, bu konuda &ncii olarak ve ileri teknoloji ile
urettigi “bilgi”’ye dayali iiriin ve hizmetlerini cok yiiksek bir getiri ile diinyaya satarak elde etmektedir-
ler.

1. Bu makale ile halihazirdaki “Bilgisa-
yarlasama” yaklagimi tarihsel bir pers-
pektife oturtulmakta ve gelismekte olan
ve geri kalmig iilkeler icin ¢ok biiyiik ve
sonu gelmez bir mali ylik haline gelen
Bilgisayar ve Yazilim satin almanin mali-
yetinin azaltilmast igin yeni bir yaklagim
onerilmektedir.

2. Tespitler

ile trettigi “bilgi”ye dayali iiriin ve hiz-
metlerini ¢ok yiiksek bir getiri ile diinya-
ya satarak elde etmektedirler. Glintimiiz-
de, bilgi {ireten, gelismis bir toplum ol-
mak icin egitilmis bir niifusa sahip olmak
ve bilgisayar kullanimin yayginlastirilma-
st ¢ok biiyiik 6neme sahiptir. Bilgisayar
kullaniminin yayginlagmast ile verimlilik

ve rekabet glicli artacak ve toplumun re-

Tiirkiye ve benzeri gelismekte olan tilke-
ler Bilgisayar ve ilgili yazilim teknolojile-
rinin gelistirilmesi ve Uretilmesi konu-
sunda sektore katkilart ihmal seviyesin-
dedir ve bu konuda 6nemli bir cari agik
vardir. Satin alinan bilgisayarlarin 2-3 se-
ne icerisinde yeni gelistirilen uygulama-
lar i¢in yetersiz hale gelmesi ve demode
olmast dolayisiyla (yeni ¢ikan program-

lar, oyunlar, vs. icin donanim 6zel-

Glintimiiz Tirkiye'sinde dncelikli Tirkiye’de hizli bir sekilde tam zamanli iy, veya yazilim Ozelliklerinin
hedef Tiirkiye'nin ekonomik geri Aragtirmaci sayisini artirmak gerekir. <eski- yetersiz hale gelmesi), gelis-
kalmighgina son verilmesi ve iil- 2010 yili icin hedef 100,000 arastirmaci- mekte olan iilkeler siirekli olarak
kemizin uygar tilkeler ile ayni re- ya ulasmak olmalidir. 2023 yilinda da bu bilgisayar ve yazilim satin almak

fah ve hayat standardina ulastirl- hedef 500,000 arastirmaci olarak hedef- icin ok biiylik miktarlarda para de-
mast olmalidir. Gelismis batt de- |an melidir!

mokrasilerini inceledigimizde bu

tilkelerin ekonomik olarak ¢ok gticlii ol-
duklari goriilmektedir. Bu ekonomik
giiclerini sahip olduklart bol miktardaki
tabii kaynaklarini hayata gecirme yoluyla
degil; cok iyi egitilmig bir niifusa sahip
olarak, teknoloji ve marka gelistirerek,
bu konuda Oncii olarak ve ileri teknoloji

fah diizeyi ylikselecektir. Bilgisayar kulla-
niminin yayginlagmast ve Bilgisayar okur-
yazari sayisinin artmast toplumlarin gelis-
mislik diizeyinin 6nemli bir gostergesi
olmustur. Bilgisayar ve Internet yaygin-
lasmasi giintimiizde Bilgi Toplumuna ge-
cisin en 6nemli 6gelerindendir.

vamlt olarak harcamak durumunda

kalmaktadirlar.
Bu makalede yukaridaki problemin ¢o-
zimi i¢in yeni bir yaklasim Onerilmekte-
dir. Onerilen yaklagim ile gelismekte
olan iilkelerin yatirimlarini gelismis In-
ternet altyapilart olusturmaya harcamala-
r1 tegvik edilmekte ve bu yatirim bilgisa-
yar donanimi ve yazilim lisanst igin har-
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A L L
Sekil 1.

cadiklart kaynaklari cok biiyiik dlclide

azaltarak yapmalarint miimkiin kilmakta-

dir.

3. BASLANGICTAKI VE HALIHAZIR-
DAKI BILGISAYAR YAKLASIMI

3.1 80li Yillara Kadarki Bilgisayar
Yaklasimi

Bilgisayar kullanimi 80’lerin ortalarina
kadar kisisel bilgisayar degil, “Bilgisayar
Sistemleri’nin kullanimt seklindeydi.
Soyle ki; bu sistemlerde bir sunucu (Ma-
inframe-Server) ve bu sunucudan termi-
nalleri tizerinde bagl olarak hizmet alan
kullanicilar vardr. Burada terminaller bir
“monitdr” ve klavyeden miitesekkildi.
Bu sistemde biitiin iglemler (computati-
on) Sunucuda yapilir ve klavye/monitor-
den ibaret olan terminal sadece giris/c1-
kig (I/0) fonksiyonunu yerine getirirdi.
Bu bilgisayar sistemlerinde, terminaller
kablolu olarak dogrudan sunucu bilgisa-
yara baglanird: (Sekil 1). Kisaca Ozetler-
sek bu bilgisayar sistemlerinde agagidaki
unsurlar mevcuttu:

1- Sunucu

2- Terminaller

3- Terminalleri sunucuya baglayan kab-
lolar

4- Sunucuya bagli ortak yazicicilar, ka-
yit tiniteleri

Tespit 1:

Bilgisayar kullanimin yukarida kisaca
ozetlenen sekilde oldugu donemde Bil-
gisayar kullaniminin faydalarindan, {ini-
versitelerin mensubu olan akademik
personel, biiylik arastirma merkezleri,
devletlere ait biiylik kurumlar ve biiyiik
olcekli sirketler ¢ok 6zel konularda fay-
dalanabiliyorlardi. Bilgisayar kullanimi-
nin o zaman var oldugu kisith sayida in-
sanin faydalanabildigi bir imkin olmak-
tan 6te, modern toplumda ¢ok daha ge-
nis bir kullanict kitlesine sahip olmasini
miimkiin kilan yaklagimlar 80’lerin bagla-
rinda baslamigtt.

3.2 Kisisel Bilgisayar (MICROSOFT)
Devri

Microsoft ve Apple sirketleri 80’lerin ba-
sindan itibaren bilgisayarda “Bilgisayar
Sistemi” yaklagimint degistirip yerine
“Kisisel Bilgisayar” (Personal Computer)
yaklagimint gelistirdiler (Ayn1 zaman dili-
minde bu yonde baska girisimler de ol-
mugtu. Ornek olarak Commadore, Wang
saytlabilir, yalniz bu popiiler ve basarilt
girisimler ¢esitli sebeplerle kalict hale ge-
lemeden sonmiiglerdi). Bu yaklagimin
ana amact su idi: Bilgisayarlart o kadar
ucuz hale getirelim ki, her eve ve is yeri-
ne bir kisisel bilgisayar girsin. Bu yakla-
sim ile bilgisayar sadece iiniversite, bi-
yiik arastirma kurumlart ve biiyiik sirket-
lerin sahip olabildigi bir imkin olmaktan
cikartilip biitlin insanligin faydalanacagt
bir ara¢ haline getirilecekti. Kisisel bilgi-
sayarlara sahip olmanin maliyeti 1990’la-
rin baglarinda 5000$-8,000$ seviyesinden
giiniimiizdeki 500-2,500% seviyesine
gelmis ve baglangictaki amact dogrultu-
sunda biiyiik bir basariya ulasmig goriin-

(D

MUSIAD

mektedir. Kisisel bilgisayar gerekli biitiin
islemci, depolama (memory) ve girig/ci-
kig birimlerinin hepsine sahip bagimsiz
bir sistemdir (Sekil 2).

Sunucu-Terminal yaklagimu ile Kisisel Bil-
gisayarlarin bir mukayesesi de soyle yapi-
labilir: Kisisel bilgisayar, sunucu-terminal
ikilisinin fonksiyonlarina sahip fakat da-
ha “zayif” tir ve aynt anda sadece bir kul-
lanictya hizmet verebilmektedir.

Kisisel bilgisayarlar ve onlar icin yazilim
gelistirilmesine yonelik sektor inanilmaz
olctilerde biiylimistiir. Bu biiylimeye
paralel olarak en biiyiik miktarda biiy(-
meyi Microsoft sirketi saglamig ve Diin-
yanin en biiyiik sirketi olmustur. Bu ara-
da mainframe-terminal ¢Oztimlerini ge-
listiren ilk donemlerin biiylik sirketleri-
nin ¢ogu iflas etmis ve bir kismt da PC
donemine uyum saglayarak ve yeni saha-
lara girerek hayatlarina devam edebil-
mislerdir. Kisacast PC riizgart her seyi pe-
sine takip miithis bir biiylime saglamus-
ur.

Kisisel bilgisayar kullanimmin en énemli
yiiklerinden birisi bu bilgisayarlarda kul-
lanilan yazilimlar icin 6denen lisans be-
delleridir. Yazilimlar icin 6denen lisans
bedelleri bilhassa KOBI'lere ¢ok biiyiik
bir mali yiik getirmektedir.

. oy W
i
-

IER

[T
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Ocak 2007

CERCEVE

73



dosya bilgi teknolojileri /Paradigma Degisikligi:WAC Yaklasimi |

M

MUSIAD

Sekil 3.

Tespit 2:

Kisisel bilgisayarlara yapilan yatirimin ne
kadar verimli olarak kullanildigina bakar-
sak goriirliz ki bu bilgisayarlar (ve onlar-
da yiklii bulunan yazilimlar) giintin 24
saati icinde cogu zaman 30-60Dakika
kullanilmaktadir ve onun haricinde bosg
durup eskimektedir. Diger bir a¢idan da
baktigimizda satin alinan bilgisayarlarin
bilgisayar ve i¢inde yiiklii yazilimlarin gii-
cline ve kapasitesine kiyasla son derece
basit islerde kullanildigr gozlenmektedir
(e-mail gtndermek, internette gazete
okumak, mektup yazmak gibi). Bu agi-
dan da ¢ok biiylik bir kaynak israft vardir.

3.3 Internet Devri!

Internet, 1960larin baslarinda, 6ncelikle
askeri ve akademik amacla baglayan ve
bilgisayar sistemlerinin kullanicilarinin
mesaj aligverisini saglayan Arpanet ve
Bitnet sistemlerinin 1990’lardan itibaren
aldig1 ve glinimiizde de biitiin hizt ile
devam eden inanilmaz kapasitede (ve
kullanim1 bedava!) bir data baglantist sis-
temidir. Internet diinya capmda yiiz mil-
yonlarla ifade edilen bilgisayarlart birbiri-
ne baglayan muazzam bir haberlegme si-
temidir. Artik iilkelerin gelismislik sevi-
yesi o tilkede kag eve internet baglantisi-
nin saglandigt ile de olclilmeye baglan-
mustir,

Internet yeryiiziinde bilgiye erisim, bilgi
aktarimy, bilgi paylasimy, iletisim kavram-
larint kokiinden degistiren bir arag hali-
ne gelmistir. Glinlimiizde ticaret ve ban-
kacilik ¢ok biiyiik dlclide internet {ize-
rinden yapilmaktadir ve her giin Trilyon-
larca Dolar internet iizerinden gonderi-
lip alinmaktadir. Sirketler internet tize-
rinden mal alip satmakta, vatandaslar e-
devlet uygulamalariyla bir¢ok islemi in-
ternet iizerinden gerceklestirmekte, in-
sanlar internet {izerinden eristikleri son-
suz bilgi kaynaklarindan merak ettikleri
her konuda bilgi sahibi olabilmektedir.
Internet irkqt ve ayimer degildir! Erisim
saglandigt takdirde her renk, din, dil,
milliyet ve inanistan olan zengin/fakir,
kadimn/erkek herkes bu imkindan istedi-
gi kadar yararlanabilmekte ve diinyanin
her tarafindaki baska insanlara higbir ba-
riyer olmadan ulasabilmektedir.
Insanlarin devletlerinden bekledigi; sa-
vunma, giivenlik, adalet, saglik, altyapt
(yol, elektrik vs.), egitimde firsat esitligi
gibi temel hizmetlere artik Yiiksek Hizda
Ucuz Internet Erigimi Saglamak da dahil
olmustur. Ucuz ve yiiksek hizl internet
erisimi bir devletin vatandaslarina sagla-
yabilecegi en Onemli ve stratejik imkan-
lardan birisidir. Internet erisimi insanla-
rin kendilerine yardim etmelerini sagla-
yacak ve internetteki sonsuz bilgi kayna-
gindan faydalanarak kendilerine en uy-
gun yolu bulabileceklerdir (Sekil 3).

Tespit 3:

Internet’in temel Ozelliklerinden birisi
olan Diinyanin her tarafindaki bilgisayar-
lart “sanal” (virtual) olarak baglamalari-
dir. Artik Internet erisimi bilgisayar sahi-
bi olmak ile es zamanlt olarak olmast

beklenen bir imkan olarak algilanmakta-
dir. Yani bilgisayart olmak demek bu bil-
gisayarn ayn1 anda Internete de bagl ol-
masi gerektigi anlayis ve bekleyisini be-
raberinde getirmektedir.

Tespit 4:

Internet agt Diinya {izerindeki milyarlar-
ca bilgisayart baglayan ve herkesin ser-
bestce ag tizerinde istedigi herkes ile ile-
tisim sagladigy bir veri iletisimi agidir. Bu
kullanicilar arasinda bilgi teknolojileri
konusunda uzman olanlar, Hacker'lar,
cocuklar, biiytikler, askerler, siviller, ka-
dinlar erkekler, masumlar, caniler, iyi ni-
yetli olanlar, koti niyetli olanlar, zevk
icin sug iseyenler,. .. vardir. Internet, bu
sekilde bir baglant: imkani saglayarak in-
sanlara esit bir imkan saglamanin yanin-
da cok az seviyede Internet ve getirdigi
tehlikelerden habersiz veya bu tehlike-
lerden kendilerini nasil koruyabilecegini
bilmeyen insanlart esit sartlarda muha-
tap etmektedir. Bu mahallenin edepsiz
kabadayisi ile mahallenin savunmasiz ve
masum cocuklarini esti sartlarda ringe ¢i-
kartmak gibi olmaktadir. Bunun netice-
sinde masum ve glinahsiz insanlar Inter-
net iizerinden biiyiik zararlara ugratila-
bilmektedir.

Bu zarar biiyiik 6lciide Internet {izerin-
den gelen virtisler, hacker’lar ile olmak-
tadir. Internet’e baglt bir PCye sahip
olan bir bakkal sahibi veya ev hanim1 ne-
redeyse korunmasiz bir konumda olarak
Internet’e bagl olan ve tek amaci diger
insanlarr istismar etmek veya zevk igin
onlara zarar vermek olan “dahiler” ile te-
ke tek kalmaktadirlar. Tabii ki bu kargi-
lasmada her zaman suglu taraf kazan-
maktadir. Zayif durumda olan ya ¢ok
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ozel bilgilerini kaybetmekte (diger tarafa
kaptirmakta) yada bilgisayarina bulagan
viriisler dolaystyla hayati zindan olmakta-
dir.

Bu makalede Kisisel Bilgisayar yaklagimi
sorgulanmakta ve yukarida bahsedilen
mahsurlarin ¢ogunu ortadan kaldiracak
veya Onemli Ol¢lide azaltacak ve yeni bir
(aslinda hig¢ de yeni olmayan!) yaklasim
onerilecektir: Wide Area Computer WAC!

4 HALIHAZIRDAKI  BILGISAYAR
YAKLASIMININ ELESTIRISI

4.1 Kisisel Bilgisayar Donanim ve
Yazilim Lisans Maliyetleri
Glintimiizde ev kullanimi ve ofis ya/ AC
icin alnan bilgisayarlarin tamami-
na yakint ¢ok basit fonksiyonlart
icra etmek iizere alinmakta ve kul-
laniimaktadirlar: Internette gezin-

lar icin 3008-1,000 aras: yazihim lisans
maliyeti.

3- Virisler ve diger kaginilmaz musibet-
lere karst savunmasiz bir pozisyonda bu-
lunan ve ¢ok ©zel bilgilerini savunacak
derecede teknik bilgiye sahip olmayan
Yiiz Milyonlarca kullanict.

4.2 Tiirkiye’nin Pozisyonunun
Degerlendirilmesi ve Kritigi

Tiirk halki biitiin ekonomik zorluklara
ragmen teknolojik yenilikler icin feda-
karca para harcamast ile taninmaktadir.
Mesela, cep telefonu konusunda Tiirk
halki biitiin tahminleri yaniltmis ve bek-

sisteminin calismasi icin internet
erisimi olmazsa olmaz bir sarttir. Nasil ki
kaliteli elektrik bulunmayan yerde hicbir
elektronik alet calisamaz, kaliteli Inter- ;i ik pir probl
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egitime verdigi takdire sayan oncelik do-
layistyla aldig1 (veya bagislanan) 500,000
civarinda bilgisayar ve Ogretmenlere
kampanaya ile satilan yiiksek sayidaki
bilgisayarlar da soz konusudur. Burada
amag halkimizin bilgi ¢agina entegre ol-
mastint saglamak ve kalkinmaya katkida
bulunmaktir.

Bu yaklagim faydalt bir yaklagim olmakla
birlikte; sonu olmayan ve ¢ok masrafli
bir yaklasimdir. Alinan her bilgisayar 2-3
sene sonra ige yaramaz ve modeli gecmis
(veni ctkan yazilimlart desteklemeyen)
bir hale gelmektedir (hi¢ kullanilmamisg
dahi olsa).Benzeri gercekler bilgisayar
yazilimlart icin de maalesef dogru-
dur. Ayrica Internet baglantilari var
ise, bunlara viriis bulastirilmast ve
bilginin giivenliginin saglanmasi
em olacaktr.

mek, gazete okumak, e-mail yaz- Net bulunmayan yerde de WAC calisma-

mak/okumak, basit dokiiman yacaktir. Devletin bu sistemde esas vazi- 5.COZUM ONERISI: WAC
olusturmak, vs. Bu bilgisayarlarin fesi gok kaliteli ve gok yaysgin bir internet (WiDE AREA COMPUTER)

her birisi yukaridaki fonksiyonlar- altyapisi olusturmak veya olusturulmasi- Bu yazida amacimiz yukarida kisa-

dan ¢ok daha fazlasini yerine geti-
rebilecek sekilde donanima sahip-
tirler. Ayrica her bir bilgisayar donanima
ilave olarak en az Yiizlerce Dolar Micro-
soft ve diger sirketlere yazilim lisans {ic-
reti 6demek zorundadirlar (aksi halde
uluslararasi takibata ugrayan bir sug isle-
mis olurlar). Bununla birlikte hepimizin
giinliik hayatimizda gozlemleyecegimiz
gibi, yatirim yapilan bu donanim ve yazi-
lim kapasitelerinin ancak 9%>5-10 kadar
kullaniimaktadir.

Tespit 5:
1- Cok az kapasitesi kullanilan donanim
icin 500$-2,500$ maliyet.

2- Cok az kapasitesi kullanilan yazilim-

ni miimkiin kilan sartlari olusturmaktir.

lenenin ¢ok Ustlinde bir harcamayr GSM
sisteminden faydalanmak icin harcamus-
tir ve harcamaya devam etmektedir. Aynt
tavir bilgisayar ve Internetten faydalan-
ma konusunda da gozlenmektedir. Tiir-
kiye'de bilgisayar sahibi olma orani he-
niiz %15ler seviyesinde olmasina rag-
men (gelismis bati tlkelerinde %75-95
seviyelerindedir) hizli bir sekilde artmak-
tadr ve 2005 senesinde Diinyada en hiz-
It biiyliyen bilgisayar piyasalarindan birisi
olmustur. Bu demektir ki 6niimiizdeki
yillarda Tiirkiye her yil 2-5 milyar dolar
Bilgisayar donanim ve yazilimlari icin
harcayacaktir, Burada T.C. hiikiimetinin

ca perspektife oturtulan konu ile
ilgili olarak maliyetleri Gnemli Ol-
clide diisiirecek, Bilgi teknolojileri konu-
sunda yerli Ar-Ge ve iiretim sirketlerini
canlandiracak yeni bir ¢alisma alant olug-
turmaktir.

Teklif ettigimiz yaklagim ile Devletimiz
Bilgi Teknolojilerini yayginlagtirmak icin
olan kararliligina Internet altyapisint ge-
listirmek icin kaynak ayirarak devam et-
mesi On gortilmektedir. Bu manada 2010
senesinde her eve en az 10MBPS yiiksek
hizda Internet erigimi saglamanin hedef
olarak konulmas: ve Devletin bu amaca
yonelik olarak yatirim ve tesvik yapmasi-
nin uygun olacagi 6n gortilmektedir. Ay-
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rica, Wimax gibi kablosuz yiiksek hizda
Internet agt hizlt bir sekilde olusturulma-
st ve halkimiza yiiksek hizda diisiik mali-
vetli Internet erisimi saglanmast Bilgi
Teknolojilerine yapilabilecek en 6nemli
ve kalict etkisi olan yatirim olacaktir.

5.1 WAC (WIDE AREA COMPUTER)
Nedir?

Kisaca, Wide Area Computer baglangicta
kullanilan Main-frame-Terminal yaklagt-
munin giincellenmesi olarak izah edilebi-
lir. Soyle ki, kullanicilar bilgisayar ihtiyac-
larint merkezi Sunucular tizerinden elle-
rinde bulunan terminalleri kullanarak gi-
dersinler. Bu terminaller daha 6nce ol-
dugu gibi Sunucuya kablolar ile degil; In-
ternet {izerinden sanal baglantilar ile
baglanacaklardir (VPN, vb.) (Sekil 4).

Her bir kullaniciya 500-2,5008 degerinde
birer Kisisel Bilgisayar edinmek yerine
bir monitor ve 6zel klavyeden ibaret olan
Terminal Bilgisayar verilecektir. Biitlin
Bilgi Islem ihtiyact Internet {izerinden
baglanilan merkezi sunucular tizerinden
saglanacaktir. Bu Terminal Bilgisayarla-
rin maliyetinin retilen miktara ve mo-
dele baglt olarak 100-200§ olabilecegi
ongortilmektedir. Terminal bilgisayarla-
rin Kisisel Bilgisayarlar gibi 2-3 senede
demode olmast s6z konusu degildir. Sa-

dece veri girisi ve cikigt icin gerekli ozel-
liklere sahip olmalari gerektigi goz oni-
ne alinirsa mekanik olarak bozulmalari
haricinde yillarca (10 sene) kullanilabilir-
ler (20 sene Once kullanilan klavye ve
monitorler ile giiniimiizde kullanilanlar
arasinda temel bir fark yoktur!)

Merkezi sunucular uygun donamm ve
yazilimlara sahip olacak ve biitiin kullani-
atlar Internet tizerinden baglanip bu su-
nucular iizerinden her tiirlii ihtiyaclarini
kargilayacaklardir.  Merkezi sunucular
konularina gore Ankara merkezde, Bol-
gelerde ve illerde kurulacaklardir. Ayrica
ozel sektor cesitli konularda Internet
lizerinde Bilgisayar sunucu hizmeti su-
nabilecektir. Biitiin kullanicilarin ihtiyag
duydugu yazilimlar bu bilgisayarlar iize-
rinde bulunacak ve kullanicilar bu yazi-
limlari Internet Gizerinde eriserek kulla-
nacaklardir. Sunucular uzman ekipler ta-
rafindan ayakta tutulacak, giincellene-
cek, Bilgi Giivenligi ve Viriis korumast
saglanacaktir,

Kullanicilar agisindan kisisel bir bilgisaya-
ra sahip olmak ile bir terminal bilgisaya-
ra sahip olup Internet iizerinden sunucu
bilgisayarlara ulastp ihtiyacint gidermek
arasinda kullanict aleyhinde hicbir unsur
olmayacag gibi aksine pozitif unsurlar
bulunacaktir.

5.2 Terminal Bilgisayarlarin Sahip
Olacag1 Ana Ozellikler

Terminal Bilgisayarlar kisisel bilgisayarla-
rin sahip oldugu Hard-Disk, yiiksek mik-
tarda RAM, pahali bir ana kart, vs. ya bu-
lunmayacak ya da ¢ok daha diisiik kapa-
site gerektirecektir. Bunun yaninda aga-
gidaki temel unsurlari biinyelerinde ba-

rindiracaklardr:

1- MonitoOr

2- Klavye

3- Internete baglanmayi saglayacak bi-
rim (ADSL modem, Wimax modem, Po-
werline Modem,...)

4- Takilip cikartilabilir kisisel hafiza bi-
rimleri (Memory Bar, SD Card,...)

5- Yazici baglanti Portu

6- Ses kart1, Mikrofon ve hoparlor

7- Web Cam

8- Internet lizerinden erisimi saglaya-
cak bir yazilim (browser) ve yazici, ses
kartt, takilip ¢ikartilan kisisel hafiza bi-
rimleri, web cam destekleyecek bir isle-
tim sistemi ve yazilim. Bu yazilimlar, Li-
nux tabanlt olacaktir ve boylece yazilim
maliyeti diistirtilecektir.

5.3 Merkezi Sunucularin Sahip
Olacag: Ana Ozellikler

Merkezi sunucular Internet iizerinden
gelen baglanma ve 0zel uygulama talep-
lerini karsilayacak vyeterlilik ve yapida
olacaktir. Bu sunucular uzman ekipler
tarafindan kurulacak ve isletilecektir. Bu
sunucular dagilmis bir yapida olacak ve
fail-safe sekilde organize olunacaktir. Ki-
saca Ozellikler agagidaki sekilde listele-
nebilir:

1- Internet {izerinden kullaniciya veri-
len (veya kullanicinin ciizi bir ticret kar-
sthginda abone oldugu) hizmetleri suna-
cakr.

2- Bilgi glivenligi (anti-hacking) sagla-
nacaktir.

3- Viriis korumast saglanacaktir.

4- Kisilerin Gzel bilgileri ve mahremiyet-
lerini saglayacak onlemler ve hukuki ya-
pt uygulanacakur (Telefon ve cep telefo-
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nu sisteminde oldugu gibi).

5- Bu sunucularin yazihimlart Unix/Li-
nux tabanl olarak tasarlanacak ve yeni
gelistirilen uygulamalari entegre etmeye
miisait olacaktir.

6- Sunucular dagilms bir yapida olacak-
tr.

7- Amacina gore degisik sunucu sistem-
leri olacaktir: Ilkdgretim kurumlart sunu-
culari, saglik bakanligt sunuculari, oyun
sunuculart, word processing sunuculari,
endistriyel tasartm sunuculart,... Bu su-
nuculardan hangisine nasil erisilecegi
kullanici agisindan Terminal Bilgisayar
ekranindan bir diigmeyi tiklamak seklin-
de olacaktir ve kullanicinin sunucularin
adresini veya fiziksel yerini bilmesi ge-
rekmeyecektir.

Son On yil icerisinde ¢ok yaygin hale ge-
len Internet Servis Saglayicilig yerine ve-
ya ona ilave olarak WAC saglayiciligi sek-
tort olusacaktir. Bu yeni servis saglayici-
Lig sadece Internete erigimi saglayan
teknik altyapr imkani saglamak degil ayni
zamanda muhteva ve “Computation” im-
kant saglamay: iceren daha nitelikli (ve
daha nitelikli eleman saglamay1 gerekti-
ren) bir hizmet olacaktr.

5.4 Kaliteli
Erisiminin WAC Sisteminde Onemi
WAC sisteminin calismast icin internet

ve Ucuz Internet

erigimi olmazsa olmaz bir sarttir. Nasil ki
kaliteli elektrik bulunmayan yerde higbir
elektronik alet caligamaz, kaliteli Inter-
net bulunmayan yerde de WAC ¢aligma-
yacaktir. Devletin bu sistemde esas vazi-
fesi cok kaliteli ve cok yaygin bir Internet
altyapist olugturmak veya olusturulmast-
n1 miimkiin kilan sartlart olusturmaktir.

Devlet nasil ki Karayollari, Demiryollari,
Barajlar, Elektrik Nakil hatlari, vs. gibi
toplum i¢in son derece Gnemli alt yapt
yatirimlarint yapmaktadir, bundan sonra
Internet altyapisina da ayni 6nemi ve 6n-
celigi tanimasi gereklidir.

6. ONERILEN SISTEMIN MiLLI EKO-
NOMIYE FAYDAIARI, AR-GE ICIN
SITIMULASYON ETKIiSI VE TERSINE
BEYIN GOGU: MILLI BILGI TEKNO-
LOJILERI STRATEJIK YAKLASIMI

Bu yazida paradigma degisikligi olarak
teklif edilen WAC sistemi Bilgisayar Do-
nanimi ve yazilim lisanslarina ayrilan kay-
naklart %90 oraninda azaltacak ve Bilgi-
sayarlasma oraninit ¢ok biiyiik hizla arti-
racak bir yaklasgim Onerilmektedir. Bu
sistem giiniimiizde var olan ve gittikce
yayginlagan (ve yayginlagtirilmast gere-
ken) Internet altyapisini da goz Oniine
alarak 20-30 sene dnce cok kullanilan bir
Sunucu-Terminal sistemin Internet'ten
faydalanarak yayginlastiriimasina yonelik
bir sistem ¢Oziimiidiir.

WAC sisteminin kurulmast veya yaygin-
lastirilmast teklifinin halihazirda var olan
diizenden yiiksek gelirler elde eden sir-
ketlerden gelmesini beklemek safca bir
yaklagim olur. Boyle bir sisteme gecilme-
si bu sirketlerin kazandig: tatl paralart
cok onemli Olglide azaltacagindan dolayt
bu yaklagima karst baslangicta direne-
ceklerledir. Basin yoluyla ve akademik
diinyadaki lobileri yoluyla sistemi alaya
alacaklar ve asagilayici yorumlarda bulu-
nup caligmayacagt ve sagma olduguna
dair kamuoyu olusturmaya calisacaklar-
dir. Bunlarin olacagint pesinen bilmek
gerekir ve yilmadan bu yaklasimi destek-
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lemek gerekir. WAC sistemine uygulama
gelistirmek icin yazilim ve donanim sir-
ketleri tesvik edilmeli ve her tiirlii kolay-
lik saglanmalidir. Bu projeye katkida bu-
lunacak ¢ok sayida akademisyen, mii-
hendis ve sosyal bilimci bulunmasi zor
olmayacaktir.

Sistem icin gerekli diisik maliyetli WAC
Terminal Bilgisayarlart yurt icinde bulu-
nan bilgi birikimi ve iiretim altyapist ile
kolayca gelistirilebilir ve {iretilebilir.
WAC sisteminin olusturulmast, kurulma-
st ve devam ettirilmesi Bilgi Teknolojile-
ri sektoriinii dogrudan etkileyecek ve
cok biiylik bir (olumlu) doping etkisi
olusturacaktir. Bu proje asagidaki konu-
larda Ar-Ge, Uretim ve Hizmet gerektire-
cektir:

1- WAC Terminal Bilgisayarlarinin gelig-
tirilmesi

2- WAC Terminal Bilgisayarlarinin {ire-
tilmesi

3- WAC igletim sisteminin Linux tabanli
olarak gelistirilmesi

4- WAC sunucu bilgisayar sistemlerinin
olusturulmasi ve isletilmesine dair Ar-Ge
5- Terminal Bilgisayarlar ve Sunucular
arasinda giivenli iletisimin temini icin ge-
rekli Kripto teknolojilerinin gelistirilme-
si/uygulanmast, VPN ¢oziimlerinin uyar-
lanmast.

6- Merkezi sunucularin “Hacking”e
karst korunmast ve bilgi giivenliginin
saglanmast igin var olan teknolojilerin
uyarlanmast ve yeni teknolojiler gelistiril-
mesi.

7- Merkezi sunucularin ve Terminal bil-
gisayarlarin virtislere kargt korunmast

8- Kablolu ve Kablosuz Internet aginin
yayginlastiriimast
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9- WAC sisteminin etkin kullanimt i¢in
gelistirilecek her tiirlii uygulama (Egitim,
saglik, e-devlet, oyunlar, word proces-
sing,...) gelistirilmesi.

6.1 WAC Sistemini Kuruldugunda
Halihazirda Satin Alinmis Bulunan
Milyonlarca Bilgisayara ne Olacak?

WAC sistemi kurulunca halihazirda sahip
olunan bilgisayarlar da bu sistemde WAC
terminal Bilgisayar olarak kullanilabile-
cektir. Boylece bu bilgisayarlar icin yapi-
lan yatirim uzun yillar boyunca bu bilgi-
sayarlarin Terminal Bilgisayara donistii-
riilesi dolayisiyla “Omiirleri uzayacaktir”.

6.2 WAC Sisteminin Uluslararasi
Konumlandiridmasi

WAC sistemi icin Tiirkiye'de bagarili bir
ornek olusturulmast bu sisteme uluslara-
rast bir ¢ekicilik kazandiracaktir. Bu sis-
tem diinyada biitlin bilgisayar kullanic-
larinin sahip olmayr arzulayacag bir yak-
lagimdir. Sistemin yayginlagtiriimast igin
yeni uygulamalar/yazilimlar/donanimlar
gelistirilmesi icin uluslararast katkida bu-
lunmayr arzulayan da ¢ok genis bir uz-
man kadrosu kendiliginde olugacaktir.
Bu konuda tilkemizde baslatacagimiz bir
girisim bu yonde Diinyanin her tarafinda
bir momentum olusturacak ve bilhassa
gelismekte olan iilkelerde biiyiik bir ilgi
dogacaktir.

6.3 WAC ile Ilgili Patent Ekibi
Olusturulmasi

WAC sisteminin kurulmasi ve gelistirile-
cek teknolojiler ile ilgili olarak gerekli
patent bagvurularinin hizli ve etkin ola-
rak yapilabilmesi i¢in gerekli uzman pa-
tent ekipleri olusturulmasi ve gelistirilen

teknolojiler ile ilgili haklarin koruma alt-
na alinmast saglanmalidir. Ulkemizde pa-
tent konusunda bir aligkanlik olusmadig
goz Oniine alinarak bu bagvurularin Tica-
ret Odalari veya TOBB destegi ile organi-
ze olmast ve yerine getirilmesi uygun
olacaktir.

6.4 WAC ile Ilgili Diger Uygulamalar
Halihazirda bircok hizmet Internet {ize-
rinden verilmektedir (e-devlet uygula-
malari, Internet Bankaciligi, Internet
Uzerinden Arag Takibi hizmeti, Internet
Uzerinden Muhasebe Hizmeti, Internet
tizerinden word processing hizmeti (Go-
ogle), vs.) ve bu tip uygulamalar giin
gectikce artmaktadir. Bu tip uygulamala-
rin var olmast ve gittikce yayginlasmasi
burada teklif edilen WAC sisteminin ba-
sar1 sansint da artirmaktadir.

Diger taraftan, yerel aglar iizerinden cali-
san Thin Client uygulamalart da birgcok
sirkette kullanilmaktadir (Sekil 5). Yerel
aglar lizerinden calisan Thin Client uygu-
lamalarinin da Microsoft uygulamalarinin
da bagimsiz olarak gelistirilmesi WAC
yaklagimi ile uyumlu olacaktir.

7.TURKIYE'YE YONELIK TERSINE
BEYIN GOGU OLUSTURMA ACISIN-
DAN WAC'IN ONEMI

Tiirkiye'nin halihazirdaki tam zamanli
arastirmact sayist 26,000 civarindadir.
Tiirkiye ile yaklagik ayni niifusa sahip Al-
manya’nin tam zamanli aragtirmaci sayst
ise yaklasik 400,000 civarindadir. Tiirki-
ye'nin ekonomik kalkinmast igin Bilim
ve Teknolojide Arastirma/Gelistirme
yapmast, Bilim ve Teknolojiye katkida
bulunmast ¢ok biiylik 6neme haizdir.
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Sekil 5.
Tiirkiye'de hizl bir sekilde tam zamanli
Aragtirmact sayisini artirmak gerekir. Bu-
rada TUBITAK'in koydugu 2010 yilinda
40,000 arastirmactya ulagmak hedefi son
derece yetersizdir. Bu hedef 100,000 ola-
rak degistirilmelidir (2023 yilinda da
500,000 arastirmact hedeflenmelidir!).
100,000'lik bir hedefe ulagmak ise yeni-
den iniversitelerden arastirmaci yetigtir-
mek ile bu kadar kisa siirede varilacak
bir hedef degildir. Bu hedefe Tiirkiye yo-
nelik “tersine beyin gt¢ii” olusturmak ile
miimkiin olur.

Tersine beyin gocli dncelikli olarak yurt
diginda bulunan Tiirk kokenli aragtirma-
cilari hedeflemekle birlikte, biitlin diin-
yadaki yetenekli ve katkida bulunabile-
cek her milletten aragtirmacilart Tiirki-
ye'ye cekmeyi hedeflemelidir. Bu aragtir-
mactlarin Tiirkiye'ye yonelmesi icin ge-
reken stratejik vizyonu gercekei bir sekil-
de ve huzla ortaya koymak hiikiimetimi-
ze diigmektedir. Bu konuda sira dist ve
cesurca adimlart hizla atmak gerekmek-
tedir. Tersine Beyin Gocii stireci, WAC
projesi gibi milli projelerle baslatiimast,
Teknokentler kurulmas, Bilgi Teknoloji-
leri sahasinda Istihdam vergisi (ve SSK)
ve diger vergi ve yatirim tegviklerinin
saglanmast gibi unsurlart da stiphesiz
icerecektir.
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Ayhan BASAK

Bilisim Teknolojileri ve Egitim
Ulkemiz, matbaa ve sanayi devrimini kacirmistir ve sonuclari ortadadir. Olusmakta olan internet ve bili-
sim devrimini kacirmanin sonuclari sanayi devrimine oranla kiyaslanamaz élciide olacaktir. Ulkemiz bu

firsati kagirma liiksiine sahip degildir. Ulkemizin bu devrime ayak uydurmasi ve sonuclarindan yararlan-
masi icin teknoloji ve dzellikle bilisim teknolojisi iiretmek zorundayiz. Bunun icin egitim sistemi, {iniver-

siteler ve kiiltiirel aliskanliklarimizi degistirmek zorundayiz.

Toplumsal, ekonomik, siyasal etkileri
agisindan Ingiliz Sanayi Devrimiyle es tu-
tulan yeni bir toplumsal doniisiim ¢agina
tanik olunmakta; sanayi toplumu “enfor-
masyon toplumu’na doniismektedir
(Goker, 2001). Bilisim teknolojileri, sa-
nayi devriminde oldugundan daha
onemli bir gelismeyi temsil etmektedir.
Bu gelisim yasamin tiim boyutlaring; ¢a-
ligma, iretim, ticaret, is yapma, eglence,
ogrenme, yonetim bigimlerini kokli ola-
rak degistirmektedir. Bu degisim, eko-
nominin yapisiny, iilkenin rekabet glici-
ni, insan giicti profilini, mesleklerin ya-
pisint degistirmeye baslamigstir. Birey,

tiretici ve tiiketici olarak 6ne ¢tkmisg, kol
emeginin yerini iiretilen katma deger ve
onem acisindan beyinsel emek almaya
baslamustir.

Bilgi, bilim, teknoloji, aragtirma-gelistir-
me (Ar-Ge), entelektiiel emek, beseri
sermaye one ¢ikmig ve tlim bu unsurlar
birer tiretim faktorii olarak yerini almig-
ir,

“Bilim, enformasyon ve iletisim teknolo-
jilerindeki hizl gelismeler sarmal bir se-
kilde birbirini tetiklemektedir. Bu tekno-
lojilerde 6ne ¢tkan Israil, Irlanda gibi iil-

keler, gelismislik diizeyin-

Bilisim teknolojilerini salt bilgisayar tek- de sigrama yapmiglardir.
nolojisi olarak diisiinmek, biiyiik bir yan- Ulkemiz, matbaa ve sanayi
lstir. Ulkemizde uzun siiredir bilgisayar devimini kagrmisur ve

destekli egitim denildiginde bilgisayar
donanimi, Kkilitli kapilar ardindaki bilgi-
sayar ya da internet laboratuarlari/sinif-
lari anlasilmaktadir. Oysa bilgi iiretebi-

sonuglari ortadadir. Olug-
makta olan internet ve bi-
lisim devrimini kacirma-
nin sonuclart sanayi devri-
mine oranla kiyaslanamaz

lecek nesilleri yetistirmek onlarin 6niine ggiide olacakur. Ulkemiz
salt bilgisayar/donanim koymakla miim- bu firsati kacirma liiksiine

kiin olmayacaktir.

sahip degildir. Ulkemizin

bu devrime ayak uydurmast ve sonucla-
rindan yararlanmasi icin teknoloji ve
ozellikle bilisim teknolojisi tiretmek zo-
runday1z. Bunun igin egitim sistemi, {ini-
versiteler ve kiiltlirel aligkanliklarimizi
degistirmek zorundayrz” (Bilisim Sivil
Toplum Orgiitleri Platformu Ortak Dek-
lerasyonu, 2001, s. 18).

Bilisim teknolojilerini salt bilgisayar tek-
nolojisi olarak diisiinmek, biylik bir yan-
listir. Yazihmlar gelistirmek, sistemler
kurmak, sistemleri isletmek bu teknolo-
jinin vazgecilmez parcalaridir. Ulkemiz-
de 1997-2000 yillart arasinda iig yil igeri-
sinde bilgisayar sahipligi iki katina yiikse-
lirken, internete baglanma oraninda ne-
redeyse alti kat bir artig oldugu goriil-
mektedir (BTYKA, 2001, s. 37). Donanim
sayisindaki bu artist yeterli gormemek,
yazilimlar gelistirmek, sistemler kurmak
gerekmektedir. Boylelikle tilkemiz yal-
nizca teknoloji tiiketen degil, teknoloji
tireten bir iilke olacaktir. Bu ¢agda, {ilke-
lerin yazgilarint belirleyen glic, bilgi ve
teknoloji iiretme giictidiir.
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Daha da 6nemlisi bilgiyi yonetme glici-
diir. Teknolojiyi iiretememek, bilgi kay-
naklarini yonetememek demektir. Tiirki-
ye, icinde yasadigt giincel sorunlart firsa-
ta donistlirerek, elindeki kaynaklart, bi-
lisim kesimindeki birikim ve canlihg: de-
gerlendirerek bunlarin sonucunda “bil-
gi’yi tretmenin, iletmenin ve kullanma-
nin yollarint bulmak zorundadir. Bilgisa-
yar destekli egitim ise teknoloji tiretme-
nin en Onemli itici glictidiir (Aktepe,
2001).

Ulkemizde uzun siiredir bilgisayar des-
tekli egitim denildiginde bilgisayar dona-
numy, kilitli kapilar ardindaki bilgisayar ya
da internet laboratuarlari/siniflart anlasil-
maktadir. Oysa bilgi iiretebilecek nesille-
ri yetistirmek onlarin Oniine salt bilgisa-
yar/donanim koymakla miimkiin olma-
yacaktir. Donanim {izerinde caligacak,
ogretim teknolojilerinin verilerine uy-
gun olarak tasarlanmig yazilimlar tretil-
meli / gelistirilmelidir. Bununla da yeti-
nilmemeli 6gretimi destekleyecek pek
cok Ogretim materyali, egitimin hizmeti-
ne sunulmalidur.

XV. Milli Egitim Strast hazirlik ¢aligmala-
rt arasinda yer alan Ilkogretim Yonlendir-
me Komisyonu Raporunda da belirtildigi
gibi; teknoloji egitimi, bireylerin hizlt
teknolojik gelismelerle giderek karma-
stklagan toplum yagamina ayak uydura-
bilmeleri i¢in, ¢agdas bilgi ve becerilerle
donatilmalart gereginin dogal bir sonucu
olmak gerekir. Bu anlayis icinde, her bi-
reyin nitelikli bir temel egitimden gegiril-
mesi gerektigi aciktir. Endistrilesme sii-
recini yagayan bir toplumda yer alan bi-
reyler icin gerekli olan temel davranislari

“Egitimde hizli, dogru, etkili ve
saydam yonetim bilisim teknolo-
jilerinin etkin kullanimina bagl”
Ibrahim Hakan Karatas

Bilisim teknolojilerindeki gelismeler egi-
timin her alaninda oldugu gibi egitim yo-
netimi a¢isindan da kayda deger katkilar
saglamaktadir. Bu katkilardan soz etme-
den once mutlaka belirtmek gerekir ki
“egitim” ve “yonetim” insani tarafi siirek-
li agir basan bir alandir ve dolayistyla an-
cak insant iliskilerin etkin oldugu ortam-
larda arzu edilen sonuglar elde edilecek-
tir.

Egitim sisteminin temel unsurlart olan
ogrenci, ogretmen, veli ve yoneticiler
oncelikle bu agidan kendilerini yenile-
meli ve verimliligin temel kaynaginin bu
noktada gelisecegine inanmalidirlar.
Gelecek perspektifine gecmeden Once,
bugiin icin eldeki birikimin tam anlamuy-
la mikro diizeyde okul yonetiminde ve
makro diizeyde egitim planlamasinda
optimum kullanimindan s6z etmenin
giic oldugu belirtilmelidir. Basit bir Or-

(D

MUSIAD

nekle egitim planlamast acisindan
en yaygin kullanim agina sahip
olan 6gretmen ders dagilimi prog-
ramint bilgisayar ortaminda olug-
turma konusunda bile oldukca za-
yif kalmaktayiz. Halen merkezi yo-
netimin bilgisayar ortaminda ger-
ceklestirdigi islemlerde yanhgliklar
cikmakta ve siireg yavas islemekte-
dir.

Ancak bilisim teknolojilerinin egi-
tim yonetiminde kullanim, haliha-
zirdaki durumun dort temel eksi-
gini bliylik oranda giderecektir:
hiz, dogruluk, etkililik ve saydam-
lik. Daha acik ifade etmek gerekir-
se bilisim teknolojilerinin egitim yoneti-
mi alaninda kullaniimast okul diizeyinde
egitim, dgretim ve diger tlim etkinlikle-
rin etkin, hizli ve gergekgi planlanmast;
ogretmen takibi ve performanslarin sag-
likli degerlendirilmesi; rehberlik hizmet-
lerinin, 6grenci devam durumlarimnin dii-
zenli, seffaf ve hizli yiiriitiilmesi; 6lgme
degerlendirme siirecinin stiratli, dogru
ve giivenilir bir sekilde sonuclandiriima-
st; okul-veli iligkisinin siklik ve derinlik
kazanmast; diger tedarikcilerle ve okul-
larla etkili paylasim saglanmast ve bu sa-
yede okulun etkililiginin tezyidi; kamu-
oyuna yonelik tanitim, bilgilendirme ve
hizmet sunumun artmast; kriz yonetimi-
nin etkinlesmesi gibi katkilar saglayabi-
lir.

Ayrica iilke, il ve ilce diizeyinde esgiidii-
miin saglanmasi, alinan kararlarin hizlt
ve dogru iletilmesi, geri bildirimlerim za-
maninda ve saglikli alinmast a¢isindan da
bilisim teknolojileri biiyiik katkilar sagla-
yacaktir.

Ocak 2007

CERCEVE

81



dosya bilgi teknolojileri /Bilisim Teknolojileri ve Egitim |

M

MUSIAD

“Bilgi ve bilisim teknolojilerindeki
gelismeler, fen, teknoloji, toplum
ve cevre etkilesiminin anlasilmasi
agisindan son derece 6nemli.”
Mebmet Bahar

Bilisim teknolojileri, bilimsel ve istatis-
tiksel bir yaklagimla bilgilerin islenmesi
anlaminda kullanabilecegimiz bir kav-
ram olarak diistindilebilir. Cagin gerek-
tirdigi bilisim toplumunu olusturma, bi-
limsel siire¢ ve islem becerilerini kulla-
nabilen bilisim okuryazart bireylerin ye-
tistirilmesi tlim gelismis {ilkelerin Gnce-
likli hedefi durumundadir. Bu hedef 6g-
retim programlarinda da yansimaktadir.
Yapilandirmact bir yaklagimla daha on-

kazandirmada teknoloji egitimi, ilkogre-
tim programinin ana bilesenlerinden bi-
risi olmak durumundadir. Sonugta, ani-
lan egitim, bireyi iginde yasadigi toplu-
mun eristigi bilgi ve beceri birikimine pa-
ralel temel yeterliklerle donatirken; bu
yolla, bir dlciide de olsa bireyin, caligma
yasamini tanima ve gelecege iliskin mes-
leki yonelimlerde bulunmasint saglama
islevlerini de tstlenmektedir.

Bir diger 6nemli konu da tretilen yazi-
limlardan faydalanarak 6gretimi gelistire-
cek ve cocuklarimiza teknoloji kullanimi
konusunda rehberlik edebilecek Ggret-
menler yetistirmek ya da mevcutlari ge-
listirmektir.

Sadece teknolojinin okullarda bulunma-
sinin verimli kullanima yeterli olmadig:
bir ¢ok arastirmayla ortaya konulmustur.
ABD, cesitli fonlari kullanarak bugiin
okullarinin 9%90'1in1 internete baglamustir.
Ancak, derslerde interneti kullanan 6g-

ceki adi Fen Bilgisi olan yeni 2005 Fen
ve Teknoloji 6gretim programinda da
teknolojinin anlagiimasi ve gelistirilen
teknolojik aletlerin giinliik hayattaki
problemlerin ¢oziimiinde kullaniabil-
mesi 0n plana ¢tkarilmaktadir. Bilgisayar
ve diger teknolojilerdeki gelismeler goz
oniine alindiginda, hesap tablolari, egi-
tim yazilimlari, simiilasyonlar, kiitlipha-
ne olarak internet, actk kaynak kodlu
yazilimlar vb. ilgili yazilim ve teknolojile-
rin fen ve teknoloji egitiminde 6n plana
cikmasi, fen bilimlerine iligkin tutum
deger ve anlayislarin gelismesi, fen-tek-
noloji-toplum ve ¢evre etkilesiminin an-
lasilmasi agisindan son derece dnemli-
dir.

retmen orant hald %20’ler civarindadir.
Bu oran Avrupa iilkelerinde de gecerligi-
ni korumaktadir. Bu nedenle {i¢ ayrt ko-
nuda da es zamanlt projelere agirlik ve-
rilmistir: derslerin yenilenmesi, egitim
icerigi ve materyallerin hazirlanmast, 6g-
retmenlerin yetistirilmesi (Askar, 2001).

Gortiliiyor ki donanimin yant sira dona-

nim iizerinde ¢aligacak yazihmlarin da

hazirlanmast gerekmektedir. Sadece sa-
nal materyaller degil, gorsel, isitsel, de-
vinsel (psiko-motor) materyaller de 6g-
retimin parcast haline gelmelidir. Ameri-
ka Birlesik Devletleri Egitim Teknolojisi
Ulusal Thtisas Komisyonu raporunda
‘bagka materyalleri disarida birakan, sa-
dece bilgisayarli bir ortam degil, bilgisa-
yarlarin da yer alacag ¢oklu ortam’ yak-
lagim1 Gnerilmistir (Hebenstreit, 1986, s.
43). Tiim bunlarin uygulayicisi ve kulla-
nicist olarak dgretmenlerin teknolojinin
temini, hazirlanmasi ve kullanilmasi ko-
nularinda egitilmesi / hazirlanmast ge-
rekmektedir. Ogretimde teknoloji kulla-
nimint yayginlastirmak ve bilisim tekno-
lojilerini kullanmak isteyen tiim tilkeler-
de dgretmen egitimi konusu, alt yapiy1
olusturmada dnemli bir adim olarak go-
rlilmiis ve gerekli onlemler alinmaya ca-
ligtmigtir (Numanoglu, 1997, 5.245).

Geligen teknoloji, egitimi teknolojik or-
tamda yasayacak bireylere gerekli genel
yetenekleri kazandirma, o ortamin ge-
rektirdigi niteliklere sahip insan giiciinii
yetistirme ve teknolojik olanaklardan ya-
rarlanma olmak {izere li¢ yonde etkile-
mektedir. Bu durum, cagin gerektirdigi
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insant yetistirecek olan egitimde, olumlu

ve etken uygulamalara ulasmak icin per-
sonel, tasarim, arag-gereg, stirec ve yon-
temlerden olusmus bir sistemin gereksi-
nimini ortaya ¢tkarmaktadir.

Egitim kalitesinin yiikseltilmesi ve egitim
olanaklarinin  yayginlastirilmas: yalniz
Tiirkiye'nin degil tiim diinyanin 6nceligi-
dir. Egitim konusunda tekerlegi yeniden
kesfetmek yerine, bu konuda politika ve
¢Ozlim iireten kurumlarla isbirligi yap-
mak maliyetleri diistirecek, zaman ka-
zandiracak, hatalart azaltacaktir, Bag
dondiirtict bir hizla gelisen bilisim tek-
nolojileri, sorunlarin ¢oziilmesinde yeni
olanak ve secenekler sunmaktadir. Ulus-
lararasi platformda, bu ¢alismalara katil-
mak, lilkemize stratejik ve rekabetci bir
avantaj saglayacaktir. Goziimler, yerel ve
kiiltiirel niteliklerimize uygun olarak
oziimsenmeli ve uyarlanmalidir. Yeni bi-
lisim teknolojilerinin egitimde kullanimi
ve yayginlasmasi gorece olarak kisa bir
gecmise sahiptir. Bu teknolojilerin iire-
tilmesi, paylasilmast ve sinanmasi konu-
sunda iilkemiz digindaki gelismelerin

parcast olmak ve onlarla birlikte hareket
etmek oldukca yararlt olacaktir.

“Bilgi ve bilisim teknolojilerindeki
gelismeler, fen, teknoloji, toplum ve
cevre etkilesiminin anlagilmast agisindan
son derece Gnemli.”

“Alan uzmanlari ve bilgisayar
tasarimcilarinin birlikte tasarla-
diklar zeki 6gretim sistemleri
dinamik 68renme ortamlari
viicuda getirmekte”

Soner Durmug

Bilgisayar yazilimlari ve internet, mate-
matik egitimine katkida biiylik imkanlar
sunmaktadir. Klasik tek yonli bilgi akta-
rimina dayal yazilimlar yerine zeki 6gre-
tim sistemleri gelistirilmektedir. Alan uz-
manlart ve bilgisayar tasarimcilarinin bir-
likte tasarladiklart bu sistemler, 6grenci-
den aldiklart bilgilere dayali olarak 0g-
renciye 0zgii doniitler verebilmekte, ya-
ni kendini dinamik bir sekilde 6grenen-
lere gore uyarlayabilmektedirler. Inter-
net Uzerinden calisan yazilimlar ise
http’nin tiim olanaklarini kullanmakta ve
yazihm maliyetlerini biiylik miktarlarda
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diistirmektedir.

Belli bir konuya 6zgii kiigiik capl yaz-
limlar ya miistakil olarak ya da bir araya
getirilerek bir set olarak {icretsiz sunul-
maktadir  (Ornegin,  www.matti-
math.com). Ayrica uzaktan egitim uygu-
lamalarr gittikce yayginlasmaktadir, Og-
retim elemani, ders notlarini, ddevlerini,
arsiv vb. caligmalarini 6grencileriyle pay-
lasmakta belli zamanlarda ise es zamanli
olarak 6grencileriyle etkilesime girerek
sinif ortamina benzer bir durumu  olug-
turabilmektedir. Ogrenciler ise yaptiklart
calismalari dgretmenleri ve arkadaglary-
la paylagabilmektedir. Bu da mekan ve
zaman sinirint ortada kaldirmaktadir. Ni-
tekim halihazirda bu tiirden bir uygula-
ma Sakarya Universitesinde bilgisayar
programctligt ve bilgisayar operatorligi
gibi iki bolim icin yapimaktadir.

“Bilgisayar Destekli Egitim,
bilgisayar eksenli egitimden
¢tkmall...”

Peter Boylan, Burak Demirkazik

Ogrenme siirecine destek amacli bilgi ve
bilisim teknolojileri, gelecegin egitimi
adina bir ¢ok hayal ve umudu beraberin-
de getiriyor. Ancak olgunun bu giintinde
de istikbalinde de dikkatten uzak tutul-
mamast gereken sey “destek” kelimesin-
de gizli. Zira hicbir sistem asla kendi ba-
stna bir 6grenme kaynagi degildir. Ancak
basta bilgi ve bilisim teknolojilerinin sun-
dugu imkanlar olmak iizere tiim dona-
nim ve yazihim unsurlart 6grenme stire-
cinde ogrenilmesi hedeflenen icerigin
daha iyi temelliik edinilmesini saglayan
araclardir. IT destekli egitime bu cerge-
veden bakildiginda —genel olarak egitim-
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Tiirkiye’de Bilisim Egitimi
Abdullah Sen

Ulkemizde yazhm geligtirme islemi kii-
climsenen ve yerli yerine konamamug bir
tabir olarak karsimiza cikiyor. Kabul et-
meliyiz ki bu bizim icin yeni bir tabirdir
ve pek cok kisi ve isletme isin ciddiyeti-
nin farkina varmamig durumdadir. Ge-
nelde ilk kani olarak ya onemsenme-
mekte ya da cok agirt 6nemsenmekte-
dir.

Bir yazihmin gelistirilmesi icin gerekli
planlamayi olusturmak iiretim igin bir
fabrika veya bir atolye olusturmaktan
daha kolay degildir. Ayni ciddiyetle yak-
lagimi gerektirmektedir. Nasil Gretimi
planlayan yiiksek nitelikli bir igletmeci
varsa, benzer bir pozisyon yazilim gelis-
tirmede de vardir. Nasil projeyi gercek-
lestiren veya iiretimi kontrol eden bir
miihendis olmasi gerekiyorsa ayni sey
yazihm gelistirme icin de gecerlidir.
Benzer sekilde atolyemizdeki -iscisine
kadar- her pozisyon icin yazilim gelistir-
mede bir kargilik bulabiliriz. Aslinda bu-
rada sagtlacak bir sey yoktur. Ikisi de is
yapiyor, ikisi de {irlin ¢ikartyor ve ikisi
de insanlarin ihtiyaclarin gideriyor. Mo-
dellerken atdlyeyi ufak bir yazilim proje-
si ile fabrikay1 ise cok daha biiyiik bir ya-
zilim projesi ile kiyaslariz. Etrafiniza bak-
uginizda gordiigiintiz dev yazilim firma-
lar- ki en meshuru diinyanin en biiytik
isletmelerinden birisidir- bunun bir ispa-
tdir.

Isin ciddiyetinin tespitini yaptiktan son-
ra herhalde boyutunu da kavrayabilmis
oluyoruz. Yani yazilim {i¢c bes miihendi-
sin oturup kendi kendilerine yapacakla-
r1 ve iilkemizi biz hi¢ bir sey yapmazken

mucizevi bir sekilde kalkindiracak bir
sey degildir. Uctan uca planlanmasi ge-
reken, ciddiyetli yaklagim gerektiren bir
istir. Tek onemli fark olarak ilk yatirim

maliyetinin gorece disiikligiini goste-
rebiliriz. Bir fabrika kurmak icin gerekli
ilk yatirim maliyeti ile bir yazilim projesi
yapmak icin gerekli ilk yatirim maliyeti
arasinda ciddi bir fark olabilir. Bu da
kaynaklarin sinurli oldugu iilkeler icin bir
rekabet imkani saglar ancak bu kesinlik-
le bir rekabet avantaj degildir.

Yazilim gelistirmede de aynt diger {ire-
tim yerleri gibi farkl yaklagimlar benim-
senebilir. Nasil seri tiretim yapan bir fab-
rika aynt tipten iiriinden binlerce {ireti-
yorsa, benzer sekilde iirtin ¢ikaran yazi-
lim projeleri de olabilir. Fabrikanin {irii-
niinden beklenen yiiksek standartlar ya-
zilmdan da beklenecektir. Kolay kulla-
nim, diizglin bir kullanim kilavuzu, ga-
ranti, teknik servis akliniza ne gelirse bu
beklenti listesinde yer alir. Hemen hep-
sinin yazilimda kargihg1 vardir. Ozel iire-
tim yapan, butik calisan bir marangoz
nasil misterisinin tamamen ¢ok ozel ih-

tiyacina gore mobilya yapiyorsa, benzer
butik yazilim projeleri de vardir. Maran-
gozun gidip Ol¢iim yapmast, yerinde dii-
zeltme yapmast gibi yaziim projesinin
basindakiler de benzer islemleri yapa-
caklardur.

Yaptigimiz modellemeleri biraz daha ile-
riye gotlirlip somutlastiralim. Biiytik bir
fabrikayi diistinelim. Fabrikanin yapimi-
na karar veren bir yatirimci vardir. Bu ya-
tirimet aylar siiren aragtirmalar sonucu
pek cok danigman yardimiyla yatirim ka-
rart alir. Yazihm isinde de benzer bir ya-
tirimet ve danigman kadrosuna ihtiyaci-
miz vardir. Bundan sonra kendine bir
midir bulur ve kurulum planlamalart
baglar. Mithendisler giinlerce calisular,
is akiglar belirlenir ve cihaz siparisleri
verilmeye baglanir. Cihaz siparisi arka
planda olsa da, yazihm projesinde de
benzer sekilde miihendisler planlama
yapacaklar ve is akislari belirlenecektir.
Daha sonra fabrika birim midiirleri be-
lirlenir. Ve alt kadrolar olusturulur. Ayni
sekilde yazilim projesinde de birim mii-
diirleri olacak ve alt kadrolar olusturula-
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caktir. Ayni fabrikada oldugu gibi her bi-
rimin basina yetkin insanlar getirilecek,
alt kadrolarda birim gerekliliklerine go-
re olugturulacaktir. Bir fabrikada boya
iscisi ile hassas mekanik montaj yapan
isci arasinda nasil maas farki ve konum
farki varsa, yazilim projesinde de her bi-
rimin alt kadrolart farkl yetkinlikte ve
ozellikte olacaktir.

Tim bu modellemeleri yapmakta ki
amacim hem isin 6nemine dikkat ¢ek-
mek ve hem de her seviyede yazilim
tireticisi insana ihtiyactmiz oldugunu
belirtmek icindir. Sadece tiniversite me-
zunu yazthm mihendislerine ihtiyaci-
miz yok. Alt kadrolart duruma gore
olusturacak belki yiiksek okul mezunu,

de ve 0zel olarak yabanci dil egitiminde—
su fayda ve gelismelere deginmek miim-
kiin:

Ogrencilerin, dgrenme icerigini (miifre-
dat, konular) farkli kaynaklar ve mecralar
yoluyla edinmelerinin saglayacag1 6gren-
me kolayligina ilaveten geleneksel sinif
ve dgrenme imkanlarint agan olanaklar
stz konusu olmaktadir. Ornegin elektro-
nik ortamin sundugu basta sozliikler ol-
mak tizere kullansl ve rahat ulagilabilir
bagvuru kaynaklar, 6grenileni pekistirici
mahiyette alistirma imkanlari, aligstirma-
larin sonuglarint dgrencinin kendisinin
ve/veya Ogretmeninin denetlemesi ve el-
de edilen geribildirim olanaklari ilk elde
hatirlanabilir olanaklardur.

Ayrica sanal ortamin ses, metin ve gorsel
ogeleri tiimlesik kullanmada sagladigs ra-
hatliktan yararlanilarak {iretilen ses kay-
dedip telaffuz sorunlarint tespit etme

belki lise mezunu veya belki 6zel kurs
mezunu pek ¢ok insana ihtiyacimiz ola-
caktir. Bu kadrolart yetistirmek duru-
mundayrz. Nasil ki teknik okullarda tek-
nikerler yetistiriyorsak aynisint yazilim-
da da yapmalty1z.

Bunu belki liselerde 6zel boliimler olug-
turarak, belki sadece bu is icin yeni
okullar acarak yapmaliyrz. Pek cok atol-
ye nasil sadece bir miihendis ve altinda
calisan iscilerle tretim yapabiliyorsa,
pek ¢ok yazilim projesi de bir miihen-
dis ve altinda calisan alt kadrolarla {irlin
gelistirebilir. Gliniimiizde yazilim gelig-
tirme araglari olabildigince basitlesmek-
tedir. Bu gelistirme araclart iiniversite
mezunu olmayan gengler tarafindan da

seklindeki yazilimlar, hem &grenmeye
destek hem de 6l¢me-degerlendirme ve
geri bildirim stirecine yeni agilimlar sag-
lamaktadir. Sayilanlara ek olarak, olustu-
rulan forum ve mail gruplarinin, web si-
telerinin, 6grenci ve 0gretmenin siirekli
bir iliski ve iletisim icinde olmasini sagla-
makta oldugu da belirtilmelidir. Bu, 6g-
rencinin 6grenme giicliigii cektigi hu-
suslart tespit etmesi ve gerekli ilave des-
tekleri sunmast gereken Ogretmen agr-
sindan biiyiik bir firsattir.

Egitim, birbirinden bagimsiz bilgi biitiin-
lerinin 6grenciye aktarilmasint degil, 6g-
rencinin anlamli biitiinler olusturmasini
desteklemeyi hedefler. Bu cercevede 0g-
rencilerin diger derslerde ogrendikleri
konularla ilgili olarak 6grenilen yabanci
dilde gelistirilmis okuma parcalariyla 6g-
rencilerin, “bilgi alan1” ve “dil” arasinda
biitiinlemeye ulagmalarina katki sunul-
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kullanilabilmektedir. Su an kamu tara-
findan planlt bir bilisim egitimi yapilma-
masina ragmen piyasada aktif calisan in-
sanlar, mevcut ig glictiniin alayl denebi-
lecek geng insanlardan olustugunu bi-
lir.

Alt yapt hazir olmadan iist yapiyt olus-
turmak hicbir zaman sagliklt ve basarilt
olmamigtir. Gelecegin diinyasinin tek-
nolojisinde s0z sahibi olmak istiyorsak
bilisim egitimini ihmal etme liikstimiiz
yoktur. Iyi fikirler ve firsatlar degerlen-
dirilmek zorundadir. Aksi takdirde "fir-
satlar bulutlara benzer, degerlendiril-
mezler ise ugup giderler" soziinii bir
kez daha dogrulamig olacagz.

makta, tstelik bu katk: sinif ortamindan
bagimsiz olarak da yiriitiilebilir olmakta-
dir. Sayilabilecek tiim drneklerin goster-
digi sey IT alanindaki “acik sistem” yapi-
sinin bu firsatlarin artarak devam edece-
gi isaretlerini vermeye devam ettigidir.

“Egitim bilimlerinde gelisim,
bilgi ve bilisim teknolojileriyle

paralel bir sekilde siirmekte”
Mustafa Otrar

Bilimsel nitelikteki arastirmalar insan ha-
yatina ii¢ ana etkide bulunur: betimle-
me, aciklama ve -belki en 6nemlisi- kon-
trol. S0z gelimi bir isetme her hangi bir
tirlinliniin pazar payin1 artirmak amacty-
la 6nce satig rakamlarina ulasir [betimle-
me], sonra “neden/nasi” sorulart dog-
rultusunda satisla iliskili oldugu diisting-
len degiskenlerle satis arasindaki baglan-
tryr kurar yani satist etkileyen etkenleri

belirler [aciklama] ve sonra da iirinle ve-
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ya pazarla ilgili degisikliklerle pazar haki-

miyeti i¢in gereken tedbirleri alir [kon-
trol]. Ancak su var ki betimleme ve acik-
lama esasen kontrol icindir ve de ilk iki-
sinin kalitesi, kontroliin etkililigini
belirler. Yani s6z konusu aragtir-
ma pazart ne kadar iyi orneklerse,
verileri ne kadar gercekgi ve nite-
likli agiklarsa kontrol o derece et-
kili gerceklesir.

ve/veya kamuoyu arastirmalart bunun en
iyi ornekleridir. Bu model normal sart-
larda ulaglmast miimkiin olmayan bir
hizda veri toplanmasina olanak sagla-

naklar s6z konusu olmaktadir.

Iste bilisim sistemlerindeki geli-
simler bilimsel arastirmalarin her g isle-
vi lizerinde tesirde bulunmaktadir. Bu
tesirleri hiz, etkililik, cesitlilik, kullangli-
lik ve ekonomiklik olarak ©zetlemek
miimkiin goriinmektedir.

Bilisim-teknoloji  alanindaki gelismeler
kendilerini daha cok internet, bilgisayar
ve veri isleme programlart alaninda gos-
termektedir. Mesela veri toplanmast agt-
sindan WEB teknolojileri ana kiitleye
(evrene) ulastimasini kolaylastirdigi gibi
veri toplama hizin1 da artirmaktadir. In-
ternet iizerinden online yapilan pazar

maktadir. Ote yandan optik ve dijital or-
tamlardan veri aktarimi yapilabilmesi
dogru veri girisinin saglanmasint etkili
hale getirebilmektedir.

Veri analizi stirecindeki kritik notlardan
birisi de karar stratejileridir. Yeni gelisti-
rilen bilgisayar programlart bu konuda
da kullanicilara oldukca 6nemli kolaylik-
lar saglayabilmektedir. S6z gelimi bazi
sirketler bu konuda bilgi paylagimi bagla-
minda online kocluk hizmeti imkani da-
hi sunmaktadirlar. Bilgisayar programlari
binlerce verinin hizla analizine imkan

verdigi gibi yapilabilecek analizler konu-
sunda da genis bir repertuar sunmakta-
durlar. Farkli teknikler betimleme ve
aciklama agisindan genis bir spektrumla
olanagi ortaya koymaktadir.

Tiim bunlar teknolojik gelismelerin bilgi
isleme siirecine zamansal ve parasal agi-
dan biiyiik avantajlar sagladigint ortaya
koymaktadir.
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Bilgi Teknolojilerinin Arka Yuzu

Sanal alemde her seye hiikmeden nesil, gercekle yiizlestiginde “on-off” diigmesine basarak sorundan
kurtulma sec¢enegini arar olmustur. Kendine giivenmeyen, 6zgiivenden uzak, sorunlarla yiizlesmeyen ve

basit bir secenek derdinde olan koca bir i¢i bosluk.

Bilisim sektoriiniin gelismesiyle birlikte,
son model teknolojik {irtinler hayatimi-
zin her alaninda kullaniliyor oldu. Evleri-
mizde hayatimizt kolaylastiracak her tiir-
li aleti kullanir, cebimizde tagidigimiz
yart cep telefonu yart bilgisayarlara ton-
larca para verir olduk. Ustelik bu gecise
sasirtict bir hizda kendimizi adapte et-
meyi basardik. Bugiin artik, toplumsal
baskinin altinda ezilen 6zgtir iradelerimi-
zin ne cep telefonu kullanmamay1 se¢me
ne de evimize bilgisayar almama gibi bir
Ozgiirliigii bulunuyor.

Tiirkiye’nin sahip oldugu geng niifus po- Tipks

sosyallesmesinin 6niine agilmaz duvarlar
ormeye bagliyor. Once aile iliskileri zayif-
liyor, sonra sinifindaki arkadaslarryla pay-
lastiklart azaliyor ve en sonunda da top-
lumdan soyutlanmis bireyler yetisiyor.
Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de
bu siirec giinden gline etkisini artirtyor.
Asosyal olmanin prim yaptigi, ekran kar-
sisinda meydana getirilen 25 cm.lik ha-
yatlar ve makinelerle kurulan en iyi dost-
luklar giindeme oturuyor.

Buglin internet araciligiyla oynanan

cihazlara harcanan paralar da biiyiik bir
yekln tutmaya devam diyor. Ancak bilgi
ve onu {ireten teknolojinin zararls, yanlss,
kotli ve-veya alerjik oldugunu sdylemek
yanlg olacaktir. Ttim bu yan etkilere bak-
ugimizda nerelerde yanlis ve nerelerde
eksik yapildigint sorgulamamiz gerek-
mektedir. Yalnizca bilincinde olmamiz
gereken bilisimin kaygan bir zemin oldu-
gu ve iizerinde nasil hareket edilmesi ge-
rektiginin kesinlikle iyi biliniyor olmasi-
dir. Bilgi teknolojilerini son tahlilde {ire-

tecek olanda insanin kendisidir.
bizleri en ciddi hastaliklar-

Maalesef 80'li yillarda televizyon tansiyelinin dniinde bu sorunlar dev gibi 4y iyilestiren kuwvetli ilaclarin
icin cokea sarf edilen “televizyon dururken 2 milyon iiyesi oldugu séylenen yan etkileri gibi, toplumun ekono-
zararh degil, programlari zararli” bu sanal oyunlarin, gelecek icin bizlerde mik rahatsizliklarini gidermeye

klisesini simdilerde internet i¢in simdiden ciddi kaygilar uyandirmasi ge- yonelik Onemli ilaglardan birisi
duyar olduk. Hepimizin evlerine ralir. olan bilisim sektoriiniin de kendi-

giren bilgisayarlara taktirdigimiz

genis bant internet baglantist ile beyinle-
rimiz ciddi bir bilgi bombardimant altin-
da kalmaya basladi. Bu bombardimanin
en cok hasar verdigi kesimin ise gencler
ve ¢ocuklar oldugunu soylemek hi¢ de
zor olmayacaktr. Ilkokul siralarinda ¢o-
cuklart bilgisayar ile tanigtirmak gibi
oziinde iyi bir girisim olan internet ddev-
leri ashnda kiiclik yaslarda cocuklarin

oyunlarin binlerce tiyesi bulunuyor. Ay-
lik 8 ila 35 dolar gibi bir ticretle oynanan
oyunlar siber alemde en popiiler tartis-
ma konulart olarak yer altyorlar. Maddi
olarak tilke kaynaklarinin kotti kullanili-
yor olmasin yaninda asil kayip geng nii-
fusumuzun tahribatt seklinde gerceklesi-
yor. Cari agigin milyar dolarlart buldugu
tilkemizde, oyun sektorii ve teknolojik

ne has bu gibi yan etkileri olmasi
kaginilmazdir. Bu sebeple iilkelerin tek-
nolojiyi sadece kullanmalart degil iiret-
meleri de bir zorunluluk haline gelmis-
tir. Pekald, insamimiz teknoloji iiretme
isini nasil basaracaktir?

Oncelikle kisinin bilgi teknolojileri ala-
ninda bir seyler tretiyor olmast igin bu-
nu kafasinda tasarlayacak kadar sorun
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edip diisiinmesi gerekmektedir. Kisacast
yazilimeinin, sistem mithendisinin veya
sektorde benzer bir faaliyet i¢inde bulu-
nan kisinin kendi kendini bu gaye yolun-
da tetiklemesi gereklidir. O isi ortaya
koymaya yonelik kavram ve diistince sis-
temlerini sorgulamaya baglamak yola ¢ik-
mak icin atlan ilk adimdir. Bunun he-
men ardindan da merak olgusu ortaya
ctkmaktadir. Iste bu iki varligin birlesme-
sinden sezgi meydana gelecektir. Sezgi
ise bizi bir problemle karsilastigimizda
destekleyen en Onemli aractir. Bir sorun
kargisinda problemin ¢tziimiine yonelik
adim atabilmektir.

Cagimizin en biiytik sikintist karsilastig-
miz problemleri tanimiyor olusumuz-
dur. Yas ilerledik¢e hayatin getirdigi so-
runlart tanimiyor olmak, onlara dogru
coziimleri bulamamak anlamina gelmek-
tedir. Sonra zihinlere yerlesen caresizlik
“ama ben bunu gormemistim” deyip isi
kestirip atma noktasina kadar getirmek-
tedir. Ciddi bir 6zgtiven eksikligi akabin-
de kendini gtstermektedir. Bilgi tekno-
lojilerinin engin denizine insanlarin ken-
dilerini kaptirdiklarinda ise artik pando-
ranin kutusu acgilmig demektir. Sanal

alemde her seye hiikmeden nesil, ger-
cekle yiizlestiginde “on-off” diigmesine
basarak sorundan kurtulma secenegini
arar olmugtur. Kendine giivenmeyen,
ozglivenden uzak, sorunlarla ylizlesme-
yen ve basit bir secenek derdinde olan
koca bir ici bogluk.

Yasadigimiz zaman ¢ok hizli degismekte-
dir. Zamaninda diinya halter sampiyona-
larinda zirveyi kaptirmayan Naim Siiley-
manoglu her antrenmaninda calistigt
agirhgt artirmast gibi modern ¢agin bir
sonucu her yeni giinle beraber insanla-
rin {izerine binen ytik artmaktadir. Fakat
tipkt bahsettigimiz sporcu gibi bizim de
o yiiklerin stesinden gelme becerimiz
her gecen giin aynt oranda gelismekte-
dir. Iste bu potansiyeli kullanmak yerine
gencler sanal bir llemde macera dolu bir
list boyut secimi ile kendilerini ifade et-
mektedirler. Bu sebeple bugiin ¢ok bi-
yiik bir kitle pasifize olmus durumdadir.

Tiirkiye'nin sahip oldugu genc niifus po-
tansiyelinin 6niinde bu sorunlar dev gibi
dururken 2 milyon {iyesi oldugu soyle-
nen bu sanal oyunlarin, gelecek icin biz-
lerde simdiden ciddi kaygilar uyandirma-

st gerekir. Sadece var olan potansiyelimi-
zin kullanilmamasinin ¢ok &tesinde,
gencler cinsel istismarla birlikte bir teh-
dit altnda tutulmaktadirlar. Yasadiklari
zamant degerlendir(e)me(me) derdinde
olmasi gereken 12- 20 yas arasi gencler,
sanal sohbet ortamlarinda vakitlerini he-
ba ederken, bu tehdide her giin maruz
kalmaktadirlar. Artik alkolden sonra en
biiyiik sorunun bu oldugunu kabul et-
memiz gerekmektedir. Tiim bu gelisme-
lerin sonucunda, yeni bir inang, yeni bir
sapkinlik ve heba edilen bir genclik en
biiyiik kayip olarak karsimiza ¢ikacaktir.

Bilgi teknolojilerini iskalamamak icin bil-
ginin en dogru bicimde yOnetilmesi
esastir. Bu iglerde samimiyetin en iist se-
viyesi gen¢ vaslarda olmaktadir. Sahip
olunan bu samimiyetten dolay1 ilham al-
mak miimkiindiir. Samimi yaklagim insa-
nin riske girmesini tetiklerken hayat ads-
na sorgulama samimi olunan bu alanda
yogunlasacaktir. Yazilimda bu anlamda
bir nevi yogunlagmanin somutlasmig ha-
lidir. Oysa yasin ilerlemesi ve insanlarin
daha somut toplumsal iligkileri icerisin-
de bulunuyor olmast sorgulama yetene-
gini azalttigr gibi riske atilmayr da dur-
durmaktadir. Geng yaslarda tolere edi-
len risk seviyesi ciddi oranda diistis gos-
terir. Tiirkiye icinse sahip olunan potan-
siyel, dogru bir yonlendirme ile samimi-
yet kazandirldiginda kiiresel anlamda
avantajlart beraberinde getirecektir.

Bu agamada bilgi teknolojilerinde {iretici
olarak yetistirilecek gencleri iyi secmek
gereklidir. Erken vyaslar dedigimiz do-
nem asla 8- 10 yas arasi degildir. Yazilim
ile ilgili olarak 13- 14 yas samimiyetin, is-
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tegin, merakin ve sezginin olugmast icin
en uygun yag araligidir. Bu gencler icin
digsal ortamlarin hazirlanmasy, alt yapt
sorunlarinin giderilmesi, calisma sartlari-
nin olusturulmast ve en 6nemlisi uzun
soluklu vizyon stratejilerinin belirlenme-
si gereklidir. Bu girisimlerin de devletci
yapiyla gerceklesmesi miimkiin degildir.
Herkesin memur olmak isteyip, kendini
siradan bir semsiye altinda glivene alma
arzusuyla hareket etmek bilgi teknoloji-
lerine katki saglamayacaktir. Kisacas in-
san 13- 17 yas arasinda iyi bir egitimle
cok iyi bir yere gelebilir. Ancak 6- 7 yas
arasinda ¢ocuklarin teknoloji ba-
gimlist olarak yetistirilmesi top-
lumda kapanmast gili¢ yaralar
acacaktir. Boyle bir durumda el-
bette tiim toplumun endiselen-
mesi gerekmektedir. Kestigimiz
dal- izerinde oturan biz olmasak
da- toplumun {izerine oturdugu
daldir. Toplum icerisinde vukuu
bulan her kotii olaydan sorumlu-
luk hissetmeli ve buna yonelik
tiztintii duyulmalidir.

Bilgi teknolojileri alaninda bagart

icin temel sart sistemli adim at-

maktir. Toplumun bu sektorde ihtiyact
olan atilim i¢in gereken akil gliciine “uz-
manlagma” ile sahip olunacaktir. Bugiin
insanlik tarihi keskin bir doniistim yasa-
maktadir. Tarim toplumundan sanayi
toplumuna gegen insanlik tarihi yolculu-
guna bilgi toplumu modeline gecerek
devam etmektedir. Bu geciste elbette is-
tenilen yerde olmak icin gerilerde kal-
mamak gerekir. Bunun sebeple, Uhud
Savasinda tepeyi koruyan okcular gibi
ozel yetismis elemanlara ihtiyag vardir.

Isleri yalnizca “belirlenen tepeyi koru-
mak” olan okgular gibi, sadece bilgi tek-
nolojisi tiretmek amaciyla yetismis genc-
lere ihtiyac vardir. Bu uzmanlagma bu-
giin elbette kolay olmamaktadir. Isin
kendine has zorlugunun yaninda birey-
sel bir takim sikintilar yiikleyecegi de or-
tadadur.

Insan bu uzmanlagmaya fitrat olarak uy-
gun olmadigindan bir deformasyon siire-
ci gecirmektedir. Kinematik enerjiden
otomasyona geciliyor. Biitiin girdiler

teknolojik olarak saglanyor. Is giicii aza-

Iiyor ve devreye akil giicii giriyor. Insan
artik oturdugu yerden tiim hayatint kon-
trol etmeye baslyor. Ticaretini insansiz
yapmiryor, aligverisi icin caba harcamiyor
ve hayati hizla akan bir nehir gibi algila-
maya basliyor. Yemekler fast food olu-
yor, her bir faaliyet maliyet analizi ile ¢6-
zlimlenmeye c¢alistliyor. Biitlin bu siireg
insan fitratina cok aykirt matrix insan tip-
leri olusturuyor. Kisacast kullandigimiz
internet ile tiim insanlar birer androit ha-
le geliyorlar. Birbirini diistinmeyen, so-
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mut iletigimin kalmadigy, sevgisiz ve say-
gistz bir toplum meydana geliyor.
Sonugta bakildiginda yaganan donem
icerisinde insanlarin kendi sorgulamala-
rint elden birakmamast gerekmektedir.
Bireyin kendine sagladigi fayda kadar
topluma da bir katma deger katiyor ol-
mast sarttir. Toplumda yasanan cinayet
vakalarindan, intiharlardan ve iflaslardan
herkes biraz pay sahibi olacak. Bilgi tek-
nolojilerinin bizlerde olusturdugu bu
mikro diisiince anlayist ileride cok daha
biiyiik tehlikelere gebe olacaktir. Insanin
nano teknolojiler ne kadar gelisirse gelis-
sin makro diizeyde diinyayr gor-
mesi ve yaradilig gayesini algilama-
s1 gerekmektedir. Insan fitrati da-
ha biiyiik pencerelere bakmaya
ayarlanmigken flat ekranli bir bilgi-
sayara mahkum edilmemelidir.
Hayat problemleri ¢6zme iizerine
kurulmustur. Ik problem ne icin
yasadigimiz sorusudur? Bugiin bili-
simin gelismesine baktigimizda ise
bunun tam tersi ile kargilasiriz. Ya-
ni, problemsizlik lizerine kurul-
mus bir yapiyla. Her noktanin bir
yazilim tarafindan disiiniilip so-
runsuz iglemesi insanlarin talepleri
haline gelmistir.

Oysa bugiin cilesizlik amaca, ugrasa ve
gayeye son vermeye yetmektedir. Insan
cile cekmedigini, emek vermedigini kes-
tirip atabilmektedir. Hayat bir bilgisayar
programt degildir ve istendiginde prog-
ram ekle-kaldir diigmesine basilarak sili-
nemez. Tek sahip oldugumuz sermaye
bizlere ihsan edilen akildir, oradan gelen
ciktlarin analitik ve elestirel bir bakig
acistyla kullanilmast sarttr.
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Av. 0zan 0GUT

Bilgi Giivenligine Iliskin
Yasal Duzenlemeler

Bilgi giivenliginin saglanmasina yonelik en somut adimlar ise, yeni Tiirk Ceza Kanunu’ndaki diizenle-
meler ile atilmistir. Tiirk Ceza Kanunu’nda bilisim alaninda suglar kisminda 243. madde ile “hukuka ay-
kiri olarak bilisim sistemine girme veya sistemde kalma”, 244. madde ile “bilisim sisteminin isleyisinin
engellenmesi, bozulmasi, verilerin yok edilmesi veya degistirilmesi, bilisim sistemi araciligiyla hukuka
aykiri yarar saglama”, 245. madde ile “banka veya kredi kartlarinin kotiiye kullanilmasi” sug olarak dii-

zenlenmistir.

Internetin, kisileri birbirine baglayan
uluslararasi iletisim agi niteliginin olum-
suz yonii, bu alanda islenen biligim suc-
laridir. Geleneksel suglarin islenmesinin
yeni bir aract niteliginde kargimiza ¢ik-
masina ek olarak, internet, farkli sug tip-
lerinin ve suc ve sucluyla miicadelede
farkli sorunlarin da ortaya ¢cikmasina ne-
den olmustur. Bu nedenle pek ¢ok tilke
mevcut mevzuatlarinda diizenleme ya-
parak ya da yeni yasalar cikararak inter-
net suclarmnin tarifini yapmig ve bu sug-
larla miicadeleye girismistir. Bu baglam-
da, AB yolunda ilerleyen {ilkemizde de,
gerek Birlik mevzuatina uyum calismala-
r1 icerisinde dogan zorunluluktan ve ge-
rekse giiniimiiz sosyal yasantisinin do-
gurdugu zorunluluklardan, bilisim ve bil-
gi glivenligi konularinda cesitli yasal di-
zenlemelere gidilmigtir.

Esasen bilgi giivenligine iligkin tlim yasal
diizenlemelerin kaynaginin 1982 Anaya-
sa’st oldugunu soylemek pek de yanlis
olmayacaktir. §oyle ki; bilgi glivenligine

yonelik suclarin sekline, niteligine ve is-
lenis tarzina bakildiginda, bu sucun is-
lenmesiyle Anayasamizda tarif edilen
“Ozel Hayatin Gizliligi” kuralmin ihlal
edilmis olacag acik¢a goriilebilmektedir.
Mevcut anayasal diizenlemenin uzantisi
olarak da, Tiirk Medeni Kanunu’nda “ki-
siligin ve kisilik haklarinin korunmasi”
yoniindeki diizenleme de bilgi giivenligi-
nin korunmasina kismen yardimct ol-
maktadur.

Bilgi giivenliginin saglanmasina yonelik
en somut adimlar ise, yeni Tiirk Ceza Ka-
nunu’'ndaki diizenlemeler ile atmigtir.
Gergekten, Tiirk Ceza Kanunu'nda bili-
sim alaninda suglar kisminda 243. mad-
de ile “hukuka aykirt olarak biligim siste-
mine girme veya sistemde kalma”, 244.
madde ile “bilisim sisteminin isleyisinin
engellenmesi, bozulmasi, verilerin yok
edilmesi veya degistirilmesi, biligim siste-
mi araciligiyla hukuka aykuri yarar sagla-
ma”, 245. madde ile “banka veya kredi

kartlarinin kotiiye kullanilmast” sug ola-
rak diizenlenmistir. Yine, 135. madde ile
“kigisel verilerin kaydedilmesi”, 136.
madde ile “kisisel verileri hukuka aykirt
olarak verme veya ele gecirme”, 138.
madde ile “verilerin yok edilmemesi” su¢
olarak diizenlenmistir.Ayrica, yeni ceza
yasasi ile biligim suclariyla islenmesi
miimkiin olan suc tipleri de diizenlen-
mis olup, 132. madde ile “haberlesme-
nin gizliligini ihlal”, 124. madde ile “ha-
berlesmenin engellenmesi”, 125. madde
ile “hakaret”, 142. madde ile “bilisim sis-
teminin kullanilmast yoluyla hirsizlik”,
158. madde ile “bilisim sistemi yoluyla
dolandiricilik” sug olarak diizenlenmis-
tir.

Tiirkiye'nin, AB siirecinde cikarmayr ta-
ahhiit ettigi yasalardan biri de “Kisisel
Verilerin Korunmasi Yasasi”dir. S6z ko-
nusu kanuna iliskin yasa tasarist 2004 yi-
linda tamamlanmug olup bu kanunla bir-
likte kisisel bilgilerin giivenligini saglama
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yolunda Gnemli hukuki diizenlemeler
getirilmistir. Kisiye ait her tiirlii bilgiyi is-
leyen gercek ve tiizel kisilerin uyacagt
esaslari diizenleyen tasarida kisaca: Veri-
lerin, hukuka uygun elde edilecegi ve
kullanilacag, herkesin kendisiyle ilgili is-
lenen verileri 6grenebilecei, din, mez-
hep, siyasi diisiince, 1rk, inang, saglik ve
ozel yasamla ilgili verilerin islenemeye-
cegi, kamu kurum ve kuruluslarinin, ka-
mu yarari, Kisinin mesru menfaati geregi
verilerin {clincti kisilere aktariimasint
reddedebilecegi seklinde diizenlemeler
yer almaktadir.

BILGISAYARLARDA, BILGISAYAR
PROGRAMLARINDA VE
KUTUKLERINDE ARAMA KOPYALA-
MA VE EL KOYMA

Devlet tarafindan kamu diizeninin sagla-
nabilmesini temin agisindan islenmis bir
sucun delillerinin tespit edilebilmesini
temin noktasinda sahuslarin bilgisayar ka-
yitlarina miidahale edilebilmesi de miim-
kiindiir. Siiphesiz devlet otoritesin dev-
reye girdigi bu durumun sartlarinin tim
unsurlart ile diizenlenmesi 0zellikle dzel
hayatin gizliliginin zedelenmemesini te-
min agisindan biiyiik onem arz etmekte-
dir. Makalemizin bundan sonraki kisim-
larinda bilgisayar, bilgisayar programlart
ve kiitiiklerinde devlet glicleri tarafindan
arama yapilmasinin gartlart gerek Tiirk
Hukuku gerekse uluslar arast hukuk agi-
sindan degerlendirilmeye calisilacaktir.

1. Tirk Hukuku’'na Gore Bilgisa-
yar, Bilgisayar Programlar: ve Kii-
tiklerinde Arama Yapilmasinin
Sartlart

Bilgisayarlarda, bilgisayar programlarin-

da ve kiitiiklerinde arama ya-
pilabilmesi 01.06.2005 tarihi
itibari ile ceza muhakemesi si-
temimizde bir giivenlik tedbiri
olarak yerini almistir. S6z ko-
nusu arama yetkisi Ceza Mu-
hakemesi Kanunu'nun 134.
maddesi ile Adli Ve Onleme
Aramalar1 Yonetmeligi'nin 17.
maddesinde diizenlemesini
bulmustur.

Gerek Ceza Muhakemesi Ka-
nunu’nun 134. maddesi gerek-
se Asli ve Onleme Aramalari
Yonetmeligi'nin 17. maddesi hiikiimleri
uyarinca bir sug dolayust ile yapilan ko-
vusturma esnasinda bagka sekilde delil
elde edilebilmesi imkan: olmadigt takdir-
de Cumhuriyet Savcisinin talebi tizerine
stiphelinin kullandig: bilgisayar, bilgisa-
yar programlart ve kiitiikleri iizerinde in-
celeme yapilmasina, bilgisayar kayitlarin-
dan kopya cikartiimasina ve bu kayitlarin
coziilerek metin haline getirilmesine ha-
kim tarafindan karar verilecektir.
Dolaysi ile bir sahsin bilgisayar, bilgisa-
yar programlart ve kiitiikleri {izerinde
arama, inceleme yapilabilmesinin sartla-
rin

a. Bilgisayari, bilgisayar programlart ve
kiitiikleri incelenmek ve aranmak iste-
nen gsahis hakkinda vyiiriitiilmekte olan
bir kovusturmanin bulunmas,

b. Siipheli hakkinda bagka sekilde delil
elde edebilme imkaninin bulunmamast,
c¢. Cumhuriyet savcisinin talebinin bu-
lunmast,

d. Cumhuriyet Savcisinin talebi tizerine
hakim tarafindan siiphelinin kullandigt
bilgisayar, bilgisayar programlari ve kii-

(D
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tiikleri iizerinde inceleme yapilmasi, bil-

gisayar kayitlarindan kopya cikartiimas
ve bu kayitlarin ¢oziilerek metin haline
getirilmesine karar vermis olmast seklin-
de stralayabilmek miimkiindiir.

Hakkinda kovusturma yiiriitiilen bir sa-
his hakkinda elde edilmig bagkaca delil-
ler soz konusu ise bilgisayar kayitlart
tizerinde inceleme yapilmast yoniinde
hakimin karar verebilmesi miimkiin de-
gildir.

Ancak bilgisayar kayitlarina herkesin gi-
rebilmesi bilgisayar kayitlarinda istenildi-
gi sekilde degisiklik yapilabilmesi her za-
man miimkiindiir. Bagka bir ifade ile bil-
gisayar kayitlart stiphelinin imzasin1 tag-
mamakta istenildigi zaman istenildigi se-
kilde kayitlar Gizerinde degisiklik yapila-
bilmektedir. Bu nedenle doktrinde bilgi-
sayar kayitlarinin tek basina stipheli aley-
hine delil olarak kullanilmamast gerekti-
gi diger delillerle desteklendigi takdirde
ceza muhakemesinin amact olan maddi
gercekligin ortaya ¢ikartilmast hususuna
hizmet edebilecegi de savunulmusgtur.!
Bilgisayar, bilgisayar programlarina ve
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AR-GE Calismalari PATSIS® ile

Giivende Olacak
Kemal Yamankaradeniz (Destek Patent)

Glintimiiziin tilke sinirlarint agan kiire-
sel rekabet ortaminda firmalarin ayakta
kalmalart, gliclii bir pazar konumuna sa-
hip olmalari hi¢ kolay degil. Daha genis
bir arenada ve agir kosullarda yaganan
rekabet, firmalart yeni rekabet araglart
edinmeye itiyor. Ancak hizmet ve iirlin-
de kalite, yenilikgilik ve Ar-Ge caligmala-
r1 gibi temel rekabet araclart degismiyor.

Farklilasmak igin Ar-Ge caligmalarinin
onemine inanan kuruluslarin sayist hizla
artiyor. Ancak rekabet giiclerini Ar-Ge
calismalart ile artirmay1 amaglayan firma-
larin, tiretimlerini patent ile korumadik-
lart siirece bu ¢alismalardan tatmin edici
bir getiri elde edemeyeceklerini anlama-
lart da 6nem tastyor.

Tiirkiye'de hentiiz patent sahipligi konu-
sunda yeterli bilincin olustugunu soyle-
mek giic. Istanbul Sanayi Odast'nin her
yil yaptigi Tiirkiye'nin en biiytik 500 sa-
nayi sirketi siralamasinda 2005 yilinda
yer alan sirketlerden 384’tiniin hicbir
patenti bulunmuyor. Kalan 116 sirketin
toplam patent sayist ise 4.361°de kaliyor.
Oysa ABD’de hazirlanan Fortune 500 lis-
tesine giren firmalarin toplam patent sa-

kiittiklerine sifrenin ¢oziilememesinden
dolay girilememesi veya gizlenmis bilgi-
lere ulasilamamasi halinde ¢tziimiin ya-
pilabilmesi ve gerekli kopyalarin alinabil-
mesi i¢in, bu arag ve gereclere el konula-
bilecektir. Ancak sifrenin ¢tziimiiniin ya-
pimast ve gerekli kopyalarin alinmast

yist 354.316. Sadece General Electric sir-
ketinin 24.719 patenti bulunuyor. Ttirki-
ye'nin kiiresel ekonomi iginde hak ettigi
konuma gelebilmesi icin, Tiirk sirketle-
rinin de daha yenilik¢i olmalarinin yani
sira, patent haklarint alarak yeniliklerine
sahip cikmalari gerekiyor.

1983 yilindan bu yana sinai miilkiyet ala-
ninda faaliyet gosteren, marka ve patent
vekilligi hizmeti veren Destek Patent
Tiirkiye'nin inovasyon gictiniin artmast
icin Patsis® sistemini gelistirdi. Bu sis-
tem yerli firmalarin uluslararas: patent
saldirilarindan korunabilmesini ve aras-
trma — gelistirme faaliyetlerinin daha
verimli, pazarlama ve patent odakli se-
kilde yirtitiilmesini hedefliyor. Patsis®,
firmalari Ar—Ge sisteminin patent strate-
jilerine dayalt olmasini, boylece rekabet-
ci ve patentli tiriinler gelistirebilmesini
sagliyor.

Patsis® , 4 ana boliimden olusuyor:

*Teknolojik Rekabet Analizi:

Firmanin tiretim yaptig1 alanda patentler
agisindan teknoloji analizi, firmanin du-
rum analizi ve buna gore firmanin risk
haritasi ¢ikarilir. Bu asama baslangig fik-
ri miilkiyet stratejisinin belirlenmesini
de kapstyor.

halinde, el konulan cihazlarin gecikme
olmakstzin derhal stipheliye iade edilme-
si gerekmektedir.

Ayrica bu iglem yapilirken sistemdeki bii-
tlin verilerin yedeklerinin alinmast ve ta-
lep etmesi halinde de bir kopyasinin
sipheli veya vekiline verilmesi gerek-

*Egitim Programlari:

Firmanin fikri miilkiyet alaninda, 6zellik-
le de patentler konusunda uzun vadeli
strateji belirleyebilmesi icin, hem genel,
hem de patent uzman yetistirilmesine
yonelik egitimler veriliyor.

* Patsis® Atdlye Calismalart

Firmada yapilan analiz ve egitimlerin ka-
lict olabilmesi icin atolye calismalar ya-
pilir. Bu calismalarda, firma iginde yapi-
lan yeniliklerin ne tip olacagi ve nasil ko-
runabilecegi, patent karsilastirma ve yo-
rumlama teknikleri gibi konular ele ali-
niyor ve stratejik uygulamalar yapiliyor.

*Patent odakli Ar — GE’nin Sistem
Entegrasyonu

Firmanin kurumsal olarak rekabetci ve
patentli iirlinler elde edebilmesi icin ya-
pilan caligmalar dokiimante ediliyor ve
bunlarin sisteme entegrasyonu konu-
sunda ¢aligmalar yapiliyor.

Patent konusunda, 20 yili agkin siiredir
sektor lideri olarak hizmet veren Destek
Patent, Patsis® sistemi ile sirketlerde ya-
pisal bir doniistim yaratmayi, iilkemiz-
deki patent sahipligi oraninin artmasina
destek olmayi amacliyor.

mektedir. Bu diizenleme siiphelinin sa-
vunma hakkinin glivence altina alinmast
acisindan dnemlidir. Zira yukarda belirt-
mis oldugum gibi bilgisayar kayitlart {ize-
rinde istenildigi sekilde degisiklik yapila-
bilmesi miimkiin oldugundan sistemde-
ki verilerin bir 6rneginin saniga verilme-
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si halinde daha sonra degisiklik yapilarak
siipheli aleyhine delil olusturulmas ihti-
malinin 6niine gecilmistir.

2. Siber Suc Sozlesmesi

Teknolojinin gelismesi ile bilgisayar kul-
lanilmak sureti ile islenen suclar artik
ulusal olmaktan ¢ok uluslararast boyut
kazanmug ve iilkeler konuyu uluslar arast
platformda da diizenleme ihtiyact hisset-
miglerdir.

Ulusal hukukumuzdaki diizenlemenin
yaninda uluslararast anlamda Tiirkiye
icin en 6nemli metin Avrupa Konseyi
biinyesinde gerceklestirilen Siber Suclar
Sozlesmesidir. Sozlesmeye 26 Avrupa
Konseyi liyesi iilke ile beraber ABD, Ja-
ponya, Kanada ve Gliney Afrika imza
koymuglardir? Tiirkiye heniiz bu sozles-
meye taraf degildir.

Siber Sug Stzlesmesi'nin 6ngordiigi ko-
ruma tedbirlerinden biride sozlesmenin
14. ve 19. maddelerinde diizenlemesini
bulan depolanmug bilgisayar verilerinin
aranmast ve bunlara el konulmasidir3 I
bu sozlesme geregince taraf {ilkeler cezai
bir suca iliskin olarak elektronik ortamda
delil toplanabilmesini temin agisindan
gereken yasal diizenlemeleri yapma mii-
kellefiyeti icerisindedirler.

Sézlesmenin 19. maddesi geregince taraf
devletlerin her biri, yetkili mercilerinin
belirli bir bilgisayar sisteminde ya da bu
sistemin bir parcasinda arama yapmasi
ya da bunlara erisim saglamasi s6z konu-
su oldugunda, ayrica, aranan verilerin
kendi ulusal sinurlart icindeki baska bir
bilgisayar sisteminde ya da bu sistemin
bir parcasinda saklandigina dair gerekge-
leri bulundugunda, s6z konusu mercile-

rin arama ya da erigim islemlerini bu sis-
temi kapsayacak sekilde genisletebilme-
lerini saglamak tizere gerekli olabilecek
yasama islemlerini ve diger islemleri ya-
pacakur. Ayrica sdzlesmeye taraf tilkeler
yetkili mercilerinin kendi ulusal sinurlart
icinde paragraf 1 veya 2 uyarinca erisilen
bilgisayar verilerine el koyma ya da bun-
lart bagka sekillerde koruma altina alin-
mast konusunda yetkili olabilmeleri icin
gerekli olabilecek yasama islemlerini ve
diger islemleri yapacakur.

Bilgisayar kullanilmak sureti ile islenen
suglarda kullanilan bilgisayar sisteminin
taninmasi da 6nemli oldugundan sozles-
meye taraf iilkeler yetkili mercilerinin il-
gili bilgisayar sisteminin isleyisi hakkinda
ya da bu sistem icindeki bilgisayar verile-
rinin korunmast igin kullanilan 6nlemler
hakkinda bilgi sahibi olan herhangi bir
kisiye, bilgisayar, bilgisayar programi ve
kiitiiklerinin incelenebilmesi, aranabil-
mesini temin agisindan gerekli bilgileri
makul sekilde vermesi yoniinde talimat
vermesi icin gerekli olabilecek yasama is-

lemlerini ve diger islemleri yapacaktir.
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Selahattin ESIM

Ileri Teknoloji, Yiiksek Ahlak Ile Diiriistliikten Odiin Vermeden

Iyi Niyetle Calismak Basarmnin Anahtaridir

Biz aslinda Hastane Yonetim Bilgi Sistemleri Yazilimi {ireten bir yazilim firmasiyiz. 12
yildir ayni isi yapiyoruz ve bu konuda uzmanlastik. Tiirkiye’de bir Devlet Hastanesin-
de Microsoft SQL2005 veri tabaninin ileri teknoloji uygulamasini bir ilk olarak gercek-
lestirdik. Kartal Yavuz Selim Devlet hastanesinde gerceklestirdigimiz bu teknoloji sa-

Esim Yazilim
Selahattin Esim

Bilgi Teknolojileri konusuna genel
bir bakisla baslayabilir miyiz?
Aslinda bilgi teknolojileri hakkinda anla-
tacak cok sey var. Yazilim konusu Tiirki-
ye'de cok gtz ardr edilen bir konu olma-
ya maalesef devam ediyor. Yazilimda
Tiirkiye'nin durumu hakikaten iyi degil.
Biz hep boyle arkadan, treni kacirdiktan
sonra bir seyler yapilmast gerektiginin
farkina vartyoruz. Bilgi teknolojileri treni
dumanun tiittiire tiittiire uzaktan geliyor
ve biz seyrediyoruz. Ardindan bu tren
geliyor, gegiyor, gidiyor, ondan sonra
isin Onemini anliyoruz ve “ashinda biz de
bu durumdan yararlanabilirdik™ diyoruz.
Oysa bu siireci yakalamak icin 6nceden
plan yapmak gerekiyor. Tiirkiye'de yaz-
lim konusunun durumu da bu hikayeye
benziyor.

Sizden bahsedelim biraz, Bilgi Tek-
nolojileri ile tanisikliginiz nasil ger-
ceklesti?

Ben bilgisayar miithendisiyim, bildigim isi

yapryorum. Yurt diginda okudum, 12 yil-
lik bir Avrupa deneyimim var. Orada 800
kisinin calistigt diinya capinda bir banka-
nin bilgisayar merkezinde tek Ttirk ben-
dim. Ik defa Tiirk Miihendis goriiyorlar-
di, inanamiyorlardi. Kafalarindaki Tiirk
anlayist farkliydi. Onlara gore Tiirkler an-
cak fabrikada iiretim hattinda calisabilir-
di. Biz oralara girdik Allah'in izniyle basa-
rilt da olduk. En yiiksek maas zamlarint
aldik ama bunlar calismayla oluyor, her-
kes saat 5'te evine giderken, -Avrupali
oyledir besi bir gece bile durmaz iste- biz
dokuzlara onlara kadar caligtyorduk.
Tabii akabinde de basari geliyordu.

Sonra Japonya’ da calistim iki yil. Cok
biiyiik bir projeye danigmanlik yaptim.
Elli tane yazilimcinin oldugu bir grubu
yonettim. O zaman daha yirmi dokuz ya-
sindaydim. Yirmi yil &nce Japonya nere-
deydi, Tiirkiye neredeydi soyle bir gozi-
niiziin ontine getirin. Teknolojik olarak

yesinde sistemin siirdiiriilebilirligi tist diizeye ¢ikartildi.

cok geride olan bir iilkeden biri gidip
teknolojik olarak ¢ok ileride olan o an
icin diinyanin en u¢ noktasinda olan bir
tilkede danigmanlik yapryor. Aklin alaca-
1 bir sey degil. Hatta bir giin ugakta do-
nerken Onemli bir heyetle karsilastik,
uzun siiren ugak yolculugu sirasinda
sohbet esnasinda Japonya'da danigman-
lik yaptigimt soyleyince inanamadilar. .

Sonra kendi tilkemize geldik ve yirmi yil-
dir Bilisim Sektoriiniin igindeyim. Su an-
da Bilisim Sektoriiniin dev firmalart o za-
man Mecidiyekoy'de ufak apartman da-
irelerinde kurulmustu. Kisacast yirmi yil
once kurduk sirketimizi fakat olmamiz
gereken verin ¢ok gerisindeyiz. Bilisim
sektorli bu acidan cok kotii bir durum-
da. Gegen giin baktim bir toplantida bi-
yiik ve cok taninmig sektoriin dnde ge-
len yazilim devlerinden birinin CEO’su
ben de biiyliyemedim diye sikayet edi-
yor. Eger bu firmalarda olduklart konum-
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dan sikayet ediyorlarsa demek ki gercek-
ten durumumuz pek i¢ acict degil, anla-
digim kadart ile Bilisim Sektoriintin 6ni-
nii acacak siyasilerden de mahrumuz.
Ben parlamentoda yazilim isi ile ugras-
mig milletvekili oldugunu zannetmiyo-
rum, benim bildigim kadar ile bir kag ki-
si var. Boyle oluncada Bilisim Sekto-
rii.temsil noktasinda tivey evlat gibi kali-
yor.

Biligim sektorii ¢ok biiyiik bir sektor. Ba-
casiz sanayi diyorlar. Bacasiz sanayi de
biz o sanayinin harekete gecmesi icin ne
yaptik. Bir tane Tiirkiye'nin diinya ¢apin-
da basarist var me? Yok, Tiirkiye’de bu
konuda imkanda yok. Fakat ABD'de,
AB'de, Uzakdoguda her tiirlii imkan var.
Risk sermayesi var. Burada gidiyorsun
bankaya soyut bir takim fikirler ortaya
koyuyorsun. Banka anlamiyor seni. Bu
yiizden anlamadigi seye kredi vermiyor.
Tiirkiye'de bankacilik projeye gore calis-
muyor, ipotek zihniyeti ile ¢alistyor. Boy-
le olunca da o bacasiz sanayii diye adlan-
dirdigimiz sektor kendi yagiyla kavrulup
birde agir vergileri ddemeye calistyor.
Geng bir girisimcinin zaten 3 tane evi ol-
sa kendisi en azindan bir tanesini satar
ve inandig1 ise yaturir.

Tiirkiye’deki Bilisim Sektoriinii
ozetlemek gerekirse neler sdyleye-
biliriz?

Tiirkiye'nin durumunu su sekilde kisaca
ozetlemek gerekir. Yazilim firmalarinin
telif haklarinin korunmast icin hala bir
sistem yok mesela. Halen daha gecerli
bir sistem kurulamadr. Kiiltiir Bakanlig
calisma yapryor ama sonug alnamadi.
Baska bir sorun ise temsil konusunda ya-

santyor. Ticaret Odalarinda yazilim fir-
malari- aynen TOBB'da- oldugu gibi tem-
sil edilemiyor. Biz on sene dnce ITOda
rulmancilar ve her nevi makineler mes-
lek komitesinde oy kullaniyorduk.. Bu
Ticaret Odalarinda ¢ok biiyiik bir eksik-
tir. Zira bizim yazihmecilar olarak derdimi-
zi anlatabilmek icin temsil edilmemiz ge-
rekiyor.

Bilisim Sektoriintin mesela en biiyiik ek-
siklerinden bir tanesi de yazilimci, yani
kodlama yapacak eleman sikintisidir. Su
anda yeni bir is kolunda ilanimiz var kag
giindiir genclerle goriisiiyoruz. ki yiiziin
tizerinde elemanla goriistiik, heniiz ye-
terli birisi ¢tkmadi karsimiza. Mesela
gencler ¢cok hizlt kariyer planlamast yapi-
yorlar. Bu ¢ok yanlig bir anlayistir. Soru-
yoruz ilk li¢ yil icinde kendini nerede
gormek istiyorsun. Aldigimiz cevaplarin
cogu iki yil sonra proje lideri, ii¢ yil son-
rada, dort yil sonrada kendi firmami ku-
racagim seklinde. Daha meslekte uz-
manlagmadan sirket kurma niyeti biraz
da ig diinyasinin gerceklerinin bilinme-
mesinden kaynaklantyor. Ise bagvuran
genc bir arkadas liseyi 4.78 ortalama ile
bitirmis ve ITU Bilgisayar Miihendisligini
ilk 2000 bine girerek kazanmis, sonra Is-
tanbul'a okumak icin gelip bu sehrin bi-
yiistine kapilarak zamanini bosa harca-
mis ve liniversite bitirme not ortalamast
2,2 ye diismiis. Yazik ¢ok yazik piril piril
bir zekd ama heba edilmis, simdi bu ar-
kadasin tecriibesi altyapist olmadigt icin
ise alamryoruz ama bir yandan da kapasi-
tesi olan bir arkadasi degerlendireme-
menin Uzintusini yagtyorsun, 0 zamant
bosa gecirmeseydi simdi cok degerli bir
eleman olurdu diye. Insan kaynaklarimiz

MUSIAD

da boyle heba oluyor, bu geng insanlari
yonlendiren bir kaynak yok gercekten
cok yazik.

Yanliglar iste buradan baslyor. Bir de
teknoloji eskisi gibi artik basit degil, cok
karmagik. Gittikce de daha ¢ok karmagik
hale dontstiyor. Yazilimin outsource
edilmesi yani digarida yaptirilmast denin-
ce akla ilk gelen {ilke Hindistan olurdu,
bagari dykiisti Hindistan’d1. Hindistan bir
sekilde yazilim miihendisleri yetistirebil-
mis. Proje alimyor {i¢ tane farkli ekibe
dagitiliyor. Kim ©nce projeyi bitirirse o
parayt altyor. Kisacast kaliteden ziyade
sonuca onem veriliyor. Bu sebeple Avru-
palt yaurimeilar Hindistan’ la calismak is-
temiyor. Orada is yapmak yerine Cek
Cumhuriyeti'ni, Polonya’yi, Romanya'yi,
Bulgaristan'i ve Litvanya'yi tercih ediyor.
Buralar Avrupa’nin i¢inde olmasina rag-
men yazthm miihendisligi heniiz ucuz
bir is kolu olarak goriiliiyor.

Biz ise burada hep kendimize Hindis-
tant Ornek almisiz. Hindistan ve Gin’
den sonra gelen en cazip iilke GCek Cum-
huriyeti. Bes yiiz tane IT firmasinin st
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Tiirk insaninin zeki oldugu-
nu, bir sey yapabilecek yete-
nekte olduguna inanmak,
diiriistliikten 6diin verme-
mek ve iyi niyetle ihlasla ca-
lismak ortaya bir basari dy-
kiisii ¢cikariyor.

diizey yoneticisi arasinda arastirma yap-
muglar. Nereye is yaptirmak istersiniz di-
ye. Cek Cumhuriyeti cevabr ¢ikmug. Ne-
den? Zira Cek Cumhuriyeti'nde insanlar
giivenilir. Boyle bir taminmigliklari var
bunun yaninda matematik zekalart ¢ok
kuvvetli bu insanlarin tabii bu da egiti-
min kalitesinden kaynaklaniyor.

Tiirkiye’nin yazidim konusunda re-
kabet edebilir duruma gelmesi icin
neler yapdmalidir?

Simdi burada bizim en biylik sanssizhig-
miz olan vize konusundan bahsetmek
gerekiyor. Rekabeti eg kogullarda yiiriite-
miyoruz ¢linkii bizim boyle bir engelimiz
var. Bu sorunun siyasi olarak asilmast ge-
reklidir. Tiirk isadami birgiin icinde yurt-
disina gitme planlart yapamiyor zira
ontinde vize engeli var.

Diinyada yazihim sektorii dedigimiz za-
man liderler: Avustralya, Almanya, Fran-
sa, Japonya, Ingiltere ve ABD'dir. Kapasi-
tesi olan yapabilir olanlar: Belgika, Kib-
r1s Rum Kesimi, Danimarka, Finlandiya,
Yunanistan, Hong Kong, Israil, Irlanda,
Italya, Malta, Hollanda, Yeni Zelanda,
Norveg, Avusturya, Portekiz, Singapur,
Slovenya, Ispanya, Taiwan, Isvec ve Isvic-
re'dir.

Biz Hindistan’a gore degil Avrupa iilkele-
rine gore kiyaslama yapmaliyrz. Bir de e-

kaplanlar listesi var. Bunlar ise alt yapy, is
giiciine sahipler fakat giivenilir iilkeler
degiller ve verimli ¢caligmadiklar vurgula-
nir. Bu lilkelerin baginda ise: Cin, Misir,
Guatemala, Hindistan, Jamaika, Kore,
Libnan, Meksika, Ukrayna, Polonya,
Rusya ve Tayland yer aliyor.

Bir de kaybedenler var tabii ki. Alt yapisi
ve yetigmis giicii olmayan {ilkeler bunlar.
Giiney Amerika, Balkanlar, Afrika bir de
merkezi Avrupa. Kiiciik ama son zaman-
larda oldukca ileriye giden Kambogya,
Sili, Filipinler, Gana, Macaristan,Endo-
nezya ve Mauritius.

Tiirkiye biitlin bu listeler icinde nereye
girer sorusu giindeme geliyor hemen?
Bizim ¢tziim tiretmemiz lazim. Niifusu-
muza baktigimiz zaman e-kaplanlara gir-
memiz gerektigini soyleyebilirim. Alt ya-
prya baktigimiz zaman ise kapasitesi
olanlar grubuna girmemiz gerekiyor. Ya-
ni bizim yerimiz kesinlikle diger gruplar

olmamali.

Mesela Bilisim Sektoriiniin ig giicii acig-
ni kapatmak tizere okullar acilabilir. Tiir-
kiye'de ozel egitim kurumlarinin verdigi
kurslar ile insanlar 3 ayda 6 ayda Yaziim
Miihendisi olacaklarint zannediyorlar.
Bilgi teknolojileri konusunda AB'nin bir-
cok fonu bulunuyor ancak bu fonlari en
az kullanan {ilkelerden biriyiz. Sektorde
KOBT'lerin &niinii agmak bu fonlart kul-
lanmaktan ge¢mektedir.

AB fonlarmnin yant sira bagka bilgi tekno-
lojileri alanina yonelik fonlardan biri de
Islam Kalkinma Bankast fonlaridir. Bu
asamada IKB'na Teknoloji gelistirme
parki acma konusunda bir proje ile bas-
vurulsa, risk sermayesi IKB tarafindan
karstlanmak suretiyle beklide boyle bir
girisim baglatilabilir.  Ancak Tiirk KO-
Bl'ler olarak bunlara ayiracak vakti yok.
Oysa risk sermayesindeki agigt bu fonlar-
la kapatmak miimkiin olabilir. Bizim ni-
yetimiz bilisim miiteahhidi yetistirmek
olmalidir.

Bu noktada, Belediyelere ¢ok biiyiik go-
revler diistiyor. Belediyelerin belli sek-
torlere verdikleri destegi Bilisim Sekto-
riinede vermeleri gerekir. Ornegin sii-
rekli konut yapiliyor fakat hicbir Beledi-
ye sirketlere ofis yapip satmay1 veya kira-
lamayr diisiinmiiyor. Bilisim Sektorti Me-
cidiyekoy'de apartmandan bozma yerler-
de konuglanmak zorunda kalmig. Oto-
park sorunu, altyapt sorunu var, bir
miiddet sonrada ruhsat sorunu olacak.
Tekstilkent'i, Kuyumcu kent’i kurmusuz
ama Bilisim Kenti yok. Yakin bir gelecek-
te AB Standardlarina uygun olarak bele-
diyeler konutlarda bulunan sirketlere
ruhsat veremeyecek. Biz firma olarak 8
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aydir Kozyatagrnda yer almak icin I
Merkezlerinde ofis yeri artyoruz ancak
bulamtyoruz.

Bilgi Teknolojileri sektoriinde yaganan
diger 6nemli sorunlardan birisi de KDV
sorunudur. Bilgisayar alacak kisi ylizde
18 KDV d6diiyor. Bu oranin en azindan
ylizde 3 seviyelerine cekilmesi gerek-
mektedir. Herkesin evine bilgisayari
sokmamiz lazim. Ayrica yazihm sekto-
riinde faaliyet gosteren firmalarin bircok
harcamalart gider olarak kabul edilmi-
yor. Bunlarin da diizeltilmesi gerekir.

Telekom &zellestirilmesine karsin Avru-
pali 16 Mbit ADSL hattina modem dahil
20 _ dderken biz Tiirkiye'de 2 Mbit hi-
zinda bir ADSL hattina hala bunun nere-
deyse 5 katint 6diiyoruz.. Hiz olarak se-
kiz kat gerideki bir teknolojiye 5 kat da-
ha fazla para odiiyoruz. Kisacast ozelles-
tirmenin onii rekabet olmadan agildig:
icin kartel durumu aynen devam ediyor.
Ingiliz Devlet Baskan: Thatcher Ingilte-
re’'de 2 tane ozel telekom firmasint des-
tek vererek biiyiittii ondan sonra Ingilte-
re Telekom hizmetlerini 6zellestirdi. Bu
anlayis su anda en bilinen markalar ola-
rak 02 ve Vodafone gibi iki biiyiik Ingiliz
Telekom sirketinin dogmastyla sonugla-
nan basarilt bir strateji olarak tarihe gecti.

Istanbul'da diizenlenen HABITAT top-
lantisinda bir teblig sunmustur. O teblig-
de benim de internet hakkinda bir tebli-
gim bulunuyordu. On iki sene &nce bir
takim Oneriler getirmistik. Simdi sunu-
lan vizyona biz yillar dnce sahiptik ama
tek farkimuz Ttirkiye gibi bir tilkede yasa-
maktt ve soylediklerimiz ok ileriye do-
niiktii anlagilamads. Iste o tebligi sunan

bizler, buradayrz. Cocuk pornosu gibi
hepimizin yiiregini sizlatan ahlakszlikla-
rin internette kontrol edilemeyecegini
ve bunun 6nleminin alinmasint yillar 6n-
ce o tebligde belirtmistik. Bizim o tarih-
lerde ortaya koydugumuz sloganimiz
Yiiksek Teknoloji- Yiiksek Ahlak bugiin
tam olarak ne demek istedigimizi onay-
lar mahiyettedir.

Bize biraz Microsoft’'un da giinde-
mine aldig1 basar:1 hikayesinden
bahseder misiniz?

Biz aslinda Hastane Yonetim Bilgi Sis-
temleri Yazilimi iireten bir yazilim firma-
stytz. 12 yildur aynt isi yaptyoruz ve bu ko-
nuda uzmanlagtik. Tiirkiye’'de bir Devlet
Hastanesinde Microsoft SQL2005 veri ta-
baninin ileri teknoloji uygulamasint bir
ilk olarak gerceklestirdik. Kartal Yavuz
Selim Devlet hastanesinde gerceklestir-
digimiz bu teknoloji sayesinde sistemin
sirdiilebilirligi tist diizeye ¢ikartildi. Mic-
rosoft 2007 Zirvesinde ¢ok yeni bir tek-
nolojinin sunumunu yine Vakif Gureba
Hastanesinde gerceklestirilmis bir proje
olarak sunacagiz, bu projede Tiirkiye'de
bir ilk olacak. Gok enteresan hep ilkleri
yapan bir firma oldugumuzu Microsoft
gibi bir yazihim devi sayesinde 6grendik.
Bu, zoru bagarmaya azimli, yliregini orta-
ya koyan bir avug insanin basarisidir.

Microsoft'un diizenledigi seksen tane ya-
zilim evinin katldigi bir toplantiya ko-
nusmact olarak ¢agrilmistim. Konugma-
da bir iki sene icerisinde benim yurt digi-
na yazilim sattigimi duyarsaniz sakin sa-
sirmayin bunun igin hazirlik yaptyorum
dedim. Salonda bir alkis koptu. Anladim
ki yiirekten inandigim hayallerimi bile

soylememiz insanlart motive ediyor.

Tiirk insaninin zeki oldugunu, bir sey ya-
pabilecek yetenekte olduguna inanmak,
diirtistliikten 6diin vermemek ve iyi ni-
yetle ihlasla calismak ortaya bir basart Gy-
kiisti cikartyor, bunu sonradan fark ettik.

Teknoparklar konusunda Tiirkiye
icin neler soyleyebiliriz?

Tiirkiye'nin en muzdarip oldugu konu
bu teknoloji gelistirme merkezleri olan
teknopark’lardir. Biitiin diinyada Tekno-
loji Gelistirme Merkezleri, teknoloji ge-
listirenleri desteklemek, yeni teknoloji
tiretmek, firmalart bir arada bulundurup
yeni gelisimleri hizlandirmak ve rekabeti
artirmak, bir de giizel fikirleri olan geng
insanlart desteklemek icin kurulurlar.
Tiirkiye'de ise teknopark’lar hakkinda
vergi kacirma cenneti yerlermis gibi bir
kan1 olusmus. Ismini saymayacagim cok
biiyiik firmalar gidip bu teknopark’lara
yerlesmis ve KOBI'lere karst biiyiik bir
haksizlik yapilmis. Universite ile i diin-
yasi agist menfaatler 6n plana ¢iktigr igin
tutmamis.

Diinyadaki Teknoloji Gelistirme Merkez-
leri Finlandiya da mesela Teknopolis,
Fransa da Sophia Antipolis, Cin de Haidi-
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an, Italya da IT3P,Almanya’da Berlin Ad-
lershof bulunuyor. Bunlar prestijleri en
yiiksek olan teknoparklardir. Oysa Istan-
bul da boyle bir girisime layiktir ve boyle
prestijli bir projeye imza atmalidir. Bu
noktada bizlerin ig birligi kiiltiiriinii ge-
listirmek acisindan giizel Onerilerimiz
olabilir.

Diinyadaki biitiin Teknoloji Gelistirme
Merkezleri kiimelenmeye gidiyor. Clus-
ter dedigimiz kiimelenme is birligini, ya-
ni herkesin birbiriyle hem rekabet ve
hemde dayanisma icinde ¢aligmasint sag-
liyor. Mesela Pekinde Haidian Bilim Par-
ki var, burast Cin'in silikon vadisi olarak
antliyor. 1988'de on bin hektarlik bir ara-
zi Ustline kurulmus, 53 {iniversite,
400.000 6grenci,56.000 KOBI var icinde.
Tam bir teknoloji gelistirme cenneti.
2008 yili igin beklenen cirosu 44 milyar
dolar. Yani, Tiirkiye'nin ihracatinin yari-
stdur.

Bakin bazi 6zel okullar ¢ocuklara Cin’ce
dersi koymaya basladi. Gelecegin yoneti-
cisi Cin kiilttiriinti bilirse daha bagarih

olacaktir, neden biliyor musun? Artik
diinya ekonomisinin yildizi parlayan {il-
kesi orast, buglin Avrupa’da Hollanda,
Almanya, Fransa, Italya Cinlilerin pegin-
den kosuyor. Gel de benim tilkemde ofis
ac diye, size Cin Is Merkezleri acryoruz
gelin diyorlar. Altyapimiz var, ulagim ko-
lay, yetigmis is glici var size her tiirlii ko-
layligt saglariz diyorlar. Simdi bakarsaniz
tiim bu olanaklara Istanbul’'da sahiptir.
Evet, Avrupa'nin rakibi Istanbul olabilir
buna kesinlikle inantyorum Istanbul Bili-
simde Liderlik olanaklarinin onda birini
bile kullanabilmis degildir.

Pekin'le Sanghay arasina muhtesem bir
tren yolu hattt kuruluyor, Japonya gibi
diinyaya ileri teknoloji tiretebilme giicti-
niin oldugunun imajint verecekler. Ja-
ponya’da olimpiyatlarda Shinkanseni
(Simsek) trenini yaptilar ayni kaygryla.
Oysa Gin'de glinde sekiz saat ayakta bir
sehirden bir sehire trenlerle giden insan-
larla dolu. Simdiden bizim burada ger-
cekten de yapacagimiz sey, is birligini
aramak. Onlarin yapamadig! bir seyi biz
mutlaka yapiyoruzdur, yani gelecekte re-

faht artacak olan Cin pastasindan pay
kapmak lazim.

Bir 6rnek proje fikrimiz var mesela. Kisin
kar yagdiginda Istanbul'da {i¢ nokta kilit-
lenir. Birisi Hali¢ kopriisti, yokustan do-
lay1. Ikincisi, Bogaz Kopriisiiniin Mecidi-
yekdy'den sonraki yokus bir de Altuniza-
de’ye cikan yoldur. Ne ¢0ziim iiretiyoruz
biz? Tuz dokiiliiyor her yere. Halbuki bu
dogaya ve cevreye zararlt bir maddedir.
O iniyor bogazin sularina orayt da kirleti-
yor. Hem su kaynaklarini kirletiyor hem
denizi. Glines enerjisiyle kendi akiilerini
dolduran ve otobant isitan bir yazilim ge-
listirilse, ne tuza gerek kalacak ne bir
baska kimyasal ¢oziime. Benzer bir uy-
gulamay1 Polonya da uygulamuglar.

Biitiin altyapiy1, merkezi 1sitma oldugun-
dan bu sistemi yollarin altindan gegir-
migler. Sifirin altnda yirmi derece bir
metre kar var, yolda kar yok. Bunu ko-
muta edecek olan yapinin bir bolimdi ya-
zilim bir bolimi de basit bir 1sitma siste-
mi. Iste kiimelesme olmus olsaydi biz bu
projeyi kisa bir stirede harekete gecirebi-
lirdik. Biz MUSIAD olarak yarim kalan te-
sisleri inceleyerek bir rapor hazirlamis-
tik. Cok enteresan, acitict, iiziicii bir tab-
lo ¢tkmstr ortaya burada hakikaten MU-
SIAD'a biiyiik is diisiiyor.

MUSIAD Bilgi Teknolojileri konusunda
da bu iilkenin gerceklerine ve tabanina
sahip ¢ikan konumuna yakigan Onerileri
sunabilecek onemli bir STK olmayt siir-

dirmelidir.
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

Aydin CETINER
Savunma Analisti

Bilgi Teknolojileri Cag1 ve
Milli Savunma

Diinya ¢apinda iddialari olan her devlet tarafindan genel ekonomik faaliyetlerin bir iist alani gibi gorii-
lerek siki devlet politikalari ile korunup kollanan savunma teknolojileri alani genel ekonominin krema-

si1 gibi ele alinmaktadir.

21.ylizyll bilgi teknolojileri cagidir. Bilgi
teknolojilerine sahip olmak ticlii bir {ilke
haline gelmek anlamini tasimaktadir. Bili-
nen bu gercekler ulasmanin yolu ise be-
lirli sartlart yerine getirmek ile miimkiin-
diir.

20.ylizythn sonlarinda soguk savag done-
mi sona ermis ve ABD ve Bati Avrupa ile
Sovyetler Birligi arasindaki gii¢ ve
etkinlik miicadelesi Sovyetlerin
aleyhine sonuclanmistir.

onemli iilkeleri tizerindeki baskiyr hafif-
letmigtir. Bu durum savunma harcamala-
rina ayrilan paylarin azaltilarak ordularin
kiiciiltiilmesi sayica azaltilan ordularin
teknolojik ve operasyonel yetenekleri-
nin arttirilmast ve bilgi teknolojilerinin
alanlarina daha fazla ilgi ve yatirim yapil-
masina yol acmustir. Boylece kalite kan-
dite problemi kaliteden yana agirlik ka-

azaltarak diger alanlara daha fazla yatirim
yapmayi tercih ederken Tiirkiye gerek
jeostratejik konumunun getirdigi gerek-
lilikler gerekse siyasal fay hatlarinin Tiir-
kiye'nin hinterlandinda yer almast gibi
sebeplerle iizerinde hissettigi giivenlik
ve tehdit algilamalari nedeni ile operas-
yonel giicii yliksek modern ve biiyiik bir
ordu yapisint koruma ihtiyacr icerisinde-

d
Modern donanimli bir ordu ileri teknolo-
jiye gereksinim duyar ve ileri teknolojiler ;... can gerekli k

ldig: gelis-

Bu durum bir dizi yeni ve énemli Yatirim alanlari iyi isleyen, istikrarli eko- yeleri takip ederek yaklasik 14 Pi-
gelismeye yol acmis ancak hakim nomik sartlari gerekli kilmaktadir.

bir gliclin ortaya ¢ikmig olmast ba-

ri§ icinde bir diinya ortaya ¢tkaramamig
aksine sonuclar dogurmustur. Bugiin de
diinyanin gii¢ ve ¢ikar miicadelelerinin
sekillendirdigi acimasiz iligkilerin hatta
savaglarin diinyasi olmayr siirdtirmekte-
dir.

Soguk savas sartlarinin sona ermesi
20.yiizyilin son ¢eyreginde diinyanin

zanmugtir. 20.ylizythin sonunda gercekle-
sen savag ve catigmalar onceki ornekle-
rin de gosterdigi gibi 21.ylizyilda giiclii
olabilmenin bas sart: olarak bilgi tekno-
lojilerini gerekli kilmugtir.

Ulkemiz acisindan bu durum farkh 6zel-
likler arz etmektedir. Diinyanin bir¢ok

tilkesi savunmaya  ayirdiklart paylart

yade Tiimeni'nden olugan kon-

vansiyonel ordusunu modernize
ederek teknolojik imkan ve kabiliyetleri-
ni gelistirmistir.

Hepsinden ©nce 2l.ylizylda verilecek
gorevleri yerine getirebilme potansiyeli
olan modern bir ordunun olusturulmast
ve bu potansiyelin stirdiiriilmesi icin ge-
rekli sartlart isaret etmek gerekir.

Modern donanimlr bir ordu ileri teknolo-
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jiye gereksinim duyar ve ileri teknolojile-
ri yatitm alanlart iyi isleyen, istikrarlt
ekonomik sartlart gerekli kilar. Ekono-
mik sikint ve calkantilar icerisindeki il-
kelerin uzun vadeli stratejik 6ngorii ge-
rektiren savunma teknolojileri alanlarina
gerekli kilar. Ekonomik stkinti ve calkan-
tilar icerisindeki {ilkelerin uzun vadeli
stratejik ongorii gerektiren savunma tek-
nolojileri alanlarina gerekli payi ayirmasi
zor olmaktadir.

Diinya ¢apinda iddialart olan her devlet
tarafindan genel ekonomik faaliyetlerin
bir tist alan1 gibi gortilerek siki devlet po-
litikalart ile korunup kollanan savunma
teknolojileri alan1 genel ekonominin kre-
mast gibi ele alinmaktadir. 21.yiizyilda
biiyiik gliclii ve modern iilke Tiirkiye he-
defi glictinii teknolojik donaniminin yant
sira gelismis yazilimindan alan ,diinyanin
hemen her noktasinda diismanin hasmi-
na faaliyetlerinin tespit edilerek ileriden
miidahale konseptini uygulayabilen bilgi
teknolojileri ile donatilmig bir ordu ile
miimkiin olabilecektir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin savunma sanayi
olusturma gayretleri ve buna bagl ileri
teknolojiye erisme cabalart eski yillara
dayanmaktadir. Ancak ge¢mis girisimler
ya basarisiz olmusg ya da kisitli sonuclar
kisttlt sonuglar ortaya konularak gosteri-
len cabalar istenilen diizeye ulasmamiz
icin yeterli olamamigtir.

Diinyanin gelismis iilkeleri soguk savas
sonrast tizerlerinde hissettikleri baskinin
azalmast nedeniyle diger alanlara daha
fazla yatrim yapma imkani zellikle ar-
ge paylarini arttirma imkant bulmugken
Tiirkiye cografyasindaki hassasiyet ve

uluslar arasi ligkilerdeki Gnemli yeri ne-

deni ile yeni silah sistemlerinin tedariki
Jleri teknoloji ihtiyaci artmugtir.Genel
olarak 1984'te diinya capinda 60 milyar
ABD dolart diizeyinde silahlanma harca-
mast yapilmigken bu rakam 1994'teki 10
yillik siiregte 30 milyar ABD dolart sevi-
yelerine inmistir.Yine bu yillarda glini-
miize ve sonrasina ait degerlendirmeler
igiginda Tiirkiye 10 ila 25 yillik perspek-
tifte 150 milyar ABD dolart diizeyinde
askeri silah sistemleri ve buna bagli har-
camalar toplamina ihtiya¢ duymakta-
dir.1970’lerde “kendi ucagint kendin
yap” kampanyalart ile gayretlerini artti-
ran Tiirkiye elindeki koklii savunma sa-
nayi kuruluslarma (MKE) Aselsan gibi
teknoloji yatirimlarint eklemistir.1985'te
Savunma Sanayi Mustesarlig'nin kurul-
mast ve son yillarda giderek artan gayret-
lere ragmen % 20-25 verli piyasadan te-
darik yapan Tiirkiye % 75’lere varan
oranda disa bagimldir. Zira pahal yat-
rimlar olan savunma sanayi yatirimlari-
nin tek alicist Tiirk ordusu durumunda-
dir.Cok ciddi uluslararast rekabetin ya-
sandigr savunma sanayi alaninda diger
tilkelere silah sistemleri ihracint bagara-

bilen iilke sayist cok azdirBu yiizden
Tiirkiye hem ordusunun ihtiyacini karsi-
larken hem de isleyen ekonomiye nasil
ve hangi alanlarda katkida bulunabilece-
gini “ uzun vadeli stratejik 6ngorii ile he-
sap etmek zorundadir.”

Zaman | kaynak ve teknolojik yeterlilik
bakimindan miimkiin gziikkmeyen alan-
larda digaridan teknoloji transfer edilme-
si zorunludur. Bu transferler lisanslarinin
alinmast veya ortak tesebbiis (joint ven-
ture) gelistirilmesi know how edinilmesi
ortaklarin etkinliklerinin arttiriimast, ger-
cekci hedeflerin tespit edilerek savunma
sanayinin yatirim yaptigimiz alanlarinda
kobileri de icerisine alan planlamalar ya-
parak Tiirk ekonomisi igin itici gli¢ olug-
turulmast miimkiindiir. Bu maksatla sivil
sanayinin kendine yeterli teknolojik ka-
pasitesi yliksek elemanlarinin savunma
sanayi ile entegrasyonu, sanayimizin
mevcut durumunu sikistk analiz ederek
teknoloji ve arge alanlarinda girisimleri-
mizin arttirilmast gerekmektedir.

Tiirkiye'nin savunma sanayi alaninda so-
nug vermis en onemli girisimlerinden bi-
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risi TAI Tiirk havacilik endistrisidir. Bu
sayede Tiirk hava kuvvetleri hem mo-
dern bir hava kuvvetine sahip olabilmis
hem de bu alanda teknolojik birikimini
arttirmustirF16 ucaklarinin detay montajt
ile baslatlan faaliyetler 21.yiizyil Tiirki-
ye'sinde Havacilik alaninda oldugu kadar
uzay faaliyetlerinde de soz sahibi olabil-
me hedefini ortaya ¢ikartmigtir.Bu alan-
da ciddi hedefler belirlemis olan Tiirkiye
“Uydu yol haritas1” kapsaminda belirle-
nen yoriingelere yerlestirilecek milli uy-
dular ile uzaydan goriintii elde etme ve
komiinikasyon vyetenegini arttirmayi
planlamaktadir Kesif ve haberlesme uy-
dularmin kullanimt biiytik giicler igin
prestij ve caydiricilik anlamina gelirken
giiniimiizde ekonomik,siyasi,aske-
ri imkanlarin degerlendirilmesi

zandirilmast daha sonra uzayin
elektronik harp ve komuta kontrol
alanlarinda kullanilmasint planla-
maktadir.

Gectigimiz yil savunma sanayi icra komi-
tesi kesif gbzetleme uydu sistemi tedarik
sorumlulugunu savunma sanayi mdiste-
sarhgini vermistir. Goktiirk 1 adi verilen
proje kapsaminda bir uydu ulusal sanayi
modeli gelistirilmesine caligilmakta-
dir.2011 yilinda ilk milli askeri haberles-
me uydusunun gonderilmesi planlan-
mistir,

Hava kuvvetlerimiz kendi modernizasyo-
nu kapsaminda elindeki savas ucaklari-

nin modern avionik (hava elektronik sis-
temleri) entegrasyonu ile {iclincli nesil
seviyesine ¢ikartma caligmalart yapmak-
tadur.

Tiirk hava kuvvetlerinin vurucu giiciinii
olusturan F16 fighting falcon ugaklarinin
PeaceOnyx3 projesi kapsaminda ABD ile
varilan antlagsma cercevesinde 76 adet
F16 C-D Blok 50 tipi savas ugagt kapsam-
It modernizasyona tabi tutulacaktir. Ayri-
ca yeni nesil silahlar 50 adet AGM84 K
Slam ER fiizesi, gelismis silah data link
podlari, 50 adet AGM 154 A-1 (BLU 111
hava harp baghgt ile ) 54 adet AGM 154 C
(Broach harp bagligt ile )JSOW  (joint
stand off weapon) (Birlesik atumut mihi-
matt veni nesil) 203 adet MIDS link 16

21. yiizyil Tiirkiye’si Havacilik alaninda
agisindan hayativet arz etmekte- Oldugu kadar uzay faaliyetlerinde de séz
dir. Tiirk Silahli Kuwvetleri 1999 yi- sahibi olabilme hedefini ortaya cikart-
linda baglattigr ¢abalarint ortauzun mistir. Bu alanda ciddi hedefler belirle-
vadede oncelikle kesif uydularmin mis olan Tiirkiye “Uydu yol haritasi” kap-
isbirligi yolu ile milli kabiliyete ka- gamnda belirlenen yériingelere yerlesti-
rilecek milli uydular ile uzaydan goriintii
elde etme ve komiinikasyon yetenegini
arttirmayi planlamaktadir.

terminali siparis edilmistir.Thtiyac duyu-
lan yeni nesil AN APG -68 CV39 radarlart
miisterek kaska monteli nisangah sis-
temleri AGM 88B Harm (anti radyasyon
fiizeleri) ve Harm fiizesi hedefleme sis-
temleri JDAM (joint direct attack moniti-
ons) yeni nesil bomba miiltimat: temin
edilmigtir.RF 4E Phantom (kesif) ucakla-
r1 avionik ve yapisal modernizasyonu da-
ha once 54 adet Israil igbirligi ile moder-
nize edilen F4E 2020 Terminator ucakla-
rinin ikinci paketi modernizasyon prog-
ramina alinmstir.Egitim ve harbe hazir-

lik ucaklarimizda modernizasyona tabi
tutulmakta C130B Hercules nakliye
ucaklarimiz 7 adet C130 E 6 adet C 130 B
ucagimiza Glasskokpit (sayisal kokpit)
bagimsiz radar seyriisefer sistemleri milli
imkanlar ile Erciyes projesi kapsaminda
modernize edilmektedir.ABD ile yeni
ucak tedarik projesi kapsaminda 16 ade-
di F16 D, 14 adedi F16 C Blockjot 50 mo-
dern savas ucag1 tedariki anlasmast yapil-
mustir.Yine ABD ile gelecegin ucagt ola-
rak adlandirilan JSF Jointstrike Fighter
ucaginda Par?  Antlagmast yapan Tiirki-
ye 100 ucak edinmeyi ve 10 milyar ABD
Dolart harcamay planlamaktadir.2020'li
yillarin vurucu giicti olarak planlanan ve
ABD -Avusturayla-Danimarka-Hollanda-
Ingiltere-Kanada-Norveg ve Tiirki-
ye'nin ortakligr ile iretilen JSF
lightning II MEV/JSF ugagina 175
milyar Dolar yatirim ve 3.seviye
katthm  gerceklestirmistir. Tiirkiye
Best Value en iyi deger ilkesinin
gozetildigi projede 6 milyar ABD
Dolart is payr alamamustir.Bu he-
niiz emekleme doneminde olan
Savunma Sanayimizin durumunu
actk¢a ortaya koyan bir durum
omug Savunma Sanayi Miistesarliginin
gayretleri neticesinde yiiriitilen pazar-
liklar neticesinde 4,5 milyar ABD Dolart
ispayt alinmustir.Sadece bu 6rnek bile ne
kadar gayret gosterilse azdir dedirtecek
kadar onemlidir.Yine de Tiirkiye Avru-
pali ortaklari ile yeni nesil nakliye ugagi
A400 M Loadmaster ucaklarinda isbirligi
icindedir.Ve alinan sipariler ile Tiirkiye
her bakimdan avantaj kazanmakta-
dir. Tiirk hava kuvvetlerinin 6nemli pro-
jelerinden bir tanesi de Barig (Peace
Onyx) Projesi
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Diizenlemesi iceren bu elektronik sa-
vunma projesinde iki ucak daha opsiyon
alinmig bir yer destek istasyonu dahil
edilmigtir Tirkiye glinlimiiz modern
muharebelerinde 6ncti rolii olan ve tayin
edici aktiviteleri ile hava kuvvetlerinin
yeteneklerini arttirmak  istenmekte-
dir.Diger yonden bu pahali faaliyet ala-
ninda kazanilan kabiliyetler ekonomik
degere doniistiirme gayreti icindeki Tiir-
kiye Fillo projesinde Misir’ a yaptigt Gire-
tim gibi simdi de Pakistan’in F16 ucakla-
rint modernize etmeyi istemektedir.
Deniz kuvvetlerimiz ise envanterindeki
ABD donanmasindan devraldigt G sinift
Oliver Hazard Perrynler Alman tersane-
lerinde iiretilmis MEKO 200 sinift firka-
teynler 209 sinift 1200-1400 ton denizal-
tilar ve yine Alman menseli hiicumbotla-
r1 ile gorev yapmaktadir.

Cumbhuriyetin ilk yillarinda Marmara do-
nanmast olarak goriilen Tiirk deniz kuv-
vetleri hizla modern kabiliyetler kazan-
mug son yillarda ise acik denizlere dogru
konsepti ile 0zellikle Dogu Akdeniz hav-
zasinda varligint arttirarak gerek uluslar
arasi Barig koruma cabalarinda gosterdi-
gi yararlilik ve destek gerekse istiin gay-
retleri ile dikkat ¢ekmigtir. Milli gli¢ kon-
septine yaptigt katki bakimindan 6nemi
gittikce artan donanmanin modern tec-
hizat ve bagli ihtiyaclart da o oranda art-
maktadr. Zira siyasi gelismeler Tiirk do-
nanmasinin yakin ve uzak denizlerimiz-
deki varligini daha fazla gerekli kilmakta-
dir. Bu maksatla donanmanin kendi im-
ha ve kabiliyetlerimizde gelistirdigi pro-
jelerin yanusira (Genesis projesi)gibi dik-
katle planlamak yeni tedarik projelerine
ihtiyac duyar haldedir.

Oniimiizdeki yillarda Tiirk donanmast
elektronik savas kabiliyetlerini arttirmak
basta olamk iizere havadan bagimsiz de-
nizaltlarin alimi ortak tretimi Milgem
milli gemi projesi hava unsurlarint da ba-
rindirtp hareket yapabilen agir tonajlt
doklu ¢ikartma gemileri TF 2000 Ttirk
firkateyni projesi gibi projelerini gercek-
lestirmeye yapimolan Karakuvvetleri
21.ylizylla caligmaktadir.

Tiirk Silahlt Kuvvetlerinin en genis kap-
saml1 yapimt olan Karakuvvetleri 21.yliz-
yila ayak uydurmak maksadu ile varolan
potansiyeline ek olarak modern bir ana
muharebe tanki iiretimi/tedariki ihtiyac
icerisindedir. Glinimiiz muharebelerin-
de envanterdeki mevcut 105mm. toplu
tanklarin yerini 120 mm.li toplart olan
elektronik donanimi gliclii,motor giicii

artmig entegre muharebe yapabilen zirh
kapasitesi yiiksek tanklar almugtir ki Tiir-
kiye bu konuyu ¢tzmek icin azami milli
imkanlardan yararlanabilecegi bir projeyi
planlamaktadir. Tanksavarlarin hr gecen
giin etkinliginin artmas: bu alanda da

(D
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arayisa itmigtir. Trigat projesindeki belir-
sizlik devam ederken zirhli muharebe
araclart agisindan FMC Nurol Kurulugu
ile onemli bagar1 yakalayan Tiirkiye hem
Silahlt Kuvvetlerinin ihtiyacint kargilamis
hem de bu alanda 6nemli ihracat basari-
lart elde etmistir. KMS ( Kaideye Monteli
Stinger) platformlarinin Hollanda'ya acik
ihale ile satilmast ayr1 basari olarak gori-
lirken Aselsan’in elektronik alanindaki
bagarilt caligmalart Tiirk Silahli Kuvvetle-
rine 6nemli katki Zipkin 155 mm.lik top-
lar alaninda 6nemli bir ishirligi ve basari
olarak goriilmektedir.

Savunma Sanayii ve Tiirk Silahli Kuvvet-
lerinin modernizasyon projelerine dair
kisa bilgiler ile ortaya konulan degerlen-
dirmelerin iki 6nemli baglik ile analiz
edilerek tamamlanmasi 21.ylizyilda Tiir-
kiye'nin diinya icerisinde daha Gnemli ve
ileri bir iilke olabilmesi icin gerekli sart-
lart da ortaya koyar niteliktedir. Tiirk Si-
lahli kuvvetlerinin her {i¢ ana unsuru De-
niz ,hava ve kara kuvvetlerimizin glini-
miiz modern muharebelerinin olmazsa
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olmaz sart1 olan teknolojiye dayali alan-
lardaki gelismedir ki bunlara dair deger-
lendirmeler daha fazla mesafe katedil-
mesi geregini ortaya koymaktadir.Hava
kuvvetlerimiz flize teknolojileri bakimin-
dan ancak son yillarda havadan yere
stand off at unut uzun menzilli fiize kabi-
liyetine kavusturulabilmistir.Israil'in F4
Phantom ugaklarimizi F4 E terminator
2020 modernizasyonu esnasinda verdigi
50 km.menzilli Popeye fiizeleri takiben
bu yil alimt gergeklesen Harpoon Slam
ER fiizeleri ( Oliver Hazard Perry) ABD
donanmasindaki ismi

Gectigimiz yillarda alinan Jointstandof
Wegon ve Joint Direct Attack monitions
gibi serbest diistislii bombalari uzak me-
safeden nokta hedeflere yonlendiren kit-
le gibi Deniz kuvvetlerinde ise Ameri-
ka’'dan alinan az sayidaki G sinufi firka-
teynlerde (Oliver Hazard Perry ) ABD
donanmasindaki ismi bulunan 50km.
caplt etkili menzili olan standard ucaksa-
var fiizeleri ile kisitl sayidaki Harpoon
satthtan satiha fiizesi ile Norve¢'in uzun
yillardir stirdiirdtigli ambargo nedeni ile
yeteri kadar alamadigimiz Perferin Gemi-
savar fiizeleri mevcuttur. Meko sinift fir-
kateynlerde Liirssen yapimt hiicumbotla-
rimizda yeterli miktarda fiize ile donatila-
mamustir. Bolgemizdeki irili ufakls tilkeler
silahli kuvvetlerinin envanterlerini ¢ok
sayida vurug kabiliyeti yiiksek modern
saldint fiizeleri ile donatmig ve donat-
maktadir.

(Yunanistan standart Harpoon yetenek-
lerinin yant sira Franstz yapimt Scalp ER
Cruise fiizeleri ile donanmustir. Israil Al-
manya’dan havadan bagimsiz denizaltila-

rindan atilabilen Cruise fiizeleri deneme-
leri yapmaktadir. Son olarak Kara kuv-
vetleri agisindan da degerlendirilecek
olursak cok namlulu topcu roketatar sis-
temleri MLRS ve Atacns ile 122 mm.lik
roketatarlarin disinda alcak irtifa ucaksa-
var Rapier fiizeler ile bu yil envantere ali-
nan eski Improved Hawk ota irtifa ugak-
savar fiizeleri mevcuttur ki bu durum ge-
rek modern saldirt fiizeleri gerek antiba-
listik fiize sistemleri bakimindan bu ye-
tersizligi ortaya koymaktadir. Etrafi Tiir-
kiye've hasmena davranan bircok iilke
ile adeta bir balistik fiizeler cehennemi-
ne cevrilmis Tiirkiye'nin elinde bu duru-
ma karst koyacak sistemlerinin yetersizli-
gi soz konusudur. Tiirkiye S 300 Rus ya-
pimnt antibalistik flizeler Israil'in Arraw
programt ABD’nin Patriot DAC 3 sistemi
Fransiz Aster 30 roketlerini incelemekte-
dir.Ancak bugiin karar verse yillar sonra
boyle bir sistemi envanterine alabilecek-
tir.

Diger yandan Tiirkiye elindeki helikop-
ter miktarina ragmen yiizlere genel mak-
sat helikopterine ihtiyag duyar halde-
dir.Fakat bu ihtiyact daima 30-40 heli-
kopterlik partiler halinde bir Amerikali
United Technologies Sikorsky ‘dan bir
Fransiz Eurocopterden alarak adeta ken-
di sistem standardizasyonu Milli Savun-
ma Sanayi temel prensiplerini her sefe-
rinde cignenmektedir. Gerek genel mak-
sat helikopterleri gerek deniz helikop-
terleri gerekse agir yiik helikopterleri ba-
kimindan siirekli yalpalayan Tiirkiye
kendi Milli savunma Sanayini boylesi ge-
nis bir ihtiyac alaninda baslatmazsa han-
gi alan ya da alanlarda balatabilecektir.
Stelik siirekli ihale iptalleri ile prestij kay-

beden Tiirkiye kendi milli yazilim ve do-
nanim sistemlerini bu kadar satig imkan
daralmig bir diinyada elde edemezse ne
zaman elde edebilecektir.Birkag yilda bir
soluk 40’lik partiler halinde direkt alim
yolu ile bir o iireticiden bir bu ireticiden
genel maksat helikopter alan Tiirkiye bu-
giine kadar genel maksat helikopterleri-
ne 0dedigi parayr yatirimina doniistiirse
belki de diinyanin en biiyiik helikopter
tireticisi olabilirdi. Gerek balistik flizeler
gerekse anti balistik fiizeler ve Ozellikle
elektrooptik donanimlart alanindan bi-
yik bir ihtiyaglar manzumesi gosteren
Tiirkiye bu alanlardaki eksigini derhal
kapatacak caligmalart baglatmalidir.

Son olarak degerlendirilmesi gereken
husus ise biitlin bu degerlendirmelerin
neticesinde tilkemizin milli menfaatleri
dogrultusunda adimlar atilmas: gercegi-
dir. Burada asil 6nemli ihtiyac siyasal ka-
rar vericilerin uzun vadeli stratejik 6ngo-
rii ile hareket etmesi ,devletin mili men-
faatleri s6z konusu oldugunda i¢ cekis-
melerin bir yana birakilarak bir araya ge-
linmesi, siyasal ¢ikar hesaplart ile tilkenin
cikarlarinin es deger goriilmemesi tilke-
mizin milli menfaatleri igin ortak adimla-
rin atilabilmesidir.

Zira unutulmamalidir ki teknolojik bilgi
birikimi uzun vadeli titiz ¢aligma ve plan-
lamalar ile gercek yatirimlara donistii-
riilmedikge tilkemizin disa bagimliligs sti-
recek, tilkemiz konjiiktiirtiniin salinimi-
na kaderini teslim etmek zorunda kalabi-
lecektir. Gliclinii donaniminin yani sira
milli yazilimindan alan diinyanin saygin
tilkesi Tiirkiye olabilmenin yegane yolu
milli birlik ve iilkeye hizmet igin calis-
maktan gecer.
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

Yrd. Doc. Halil ZAIM

“Bilgi Yonetimi” Bir Dusunce
Yap131 Bir Yonetim Anlayisidir

Bilgi yonetiminin dort temel siirecinin yaninda organizasyon yapisl, entelektiiel ser-
mayesi, teknolojik altyapisi ve kurum kiiltiirlinden olusan dort de alt yapi unsurlari
bulunmaktadir. Bir parantez acarak sdylemek gerekirse, biz Tiirkiye’de birkac tane in-
celeme yaptik. Genellikle yaptigimiz calismalarda alt yapi unsurlarinin bilgi yonetimi

Yrd. Dog.
Fatih Universitesi
Halil ZAIM

Bilgi Yonetimi Kavrami nedir bu
kavramu en yalin nasil tanimlayabi-
liriz?

Bilgi yonetimi tanimi ile baglayalim o za-
man. Bilgi yonetimi dedigimiz kavram
olarak, bilgi yonetimi bir organizasyonun
sahip oldugu bilgi birikiminden maksi-
mum degeri tiretmek icin, yiiriittilen bi-
tiin yonetim faaliyetleridir. Bilgi yoneti-
mini dort temel siiregte ele almaktayiz.
Bunlar; bilginin retilmesi ve gelistiril-
mesi, tasnif edilmesi ve saklanmast,
transfer edilmesi paylagiimasi, kullanil-
mast ve degerlendirilmesi siiregleridir.
Dolayistyla bir organizasyonda bilginin
tiretilmesi ve gelistirilmesi, tasnif edilme-
si ve saklanmas, transfer edilmesi payla-
stlmasi, kullanilmas ile ilgili tiim siirecle-
rin sistemli ve belirli bir hedefe yonelik
olarak uygulanmasina bilgi yonetimi di-
yoruz.

Bilgi yonetiminin neden sistemli ve belir-
li bir hedefe yonelik olarak uygulanmasi

gerektiginin altint ¢izmekte yarar var. Sis-
temli, suurlu tabi ve belirli bir hedefe y6-
nelik olmali, ¢linkli bu bahsettigim si-
recler esasinda her organizasyonda mev-
cuttur. Yani her organizasyon bu sekilde
bilgiyi tiretir. Bir sekilde bilgiyi saklar, en
azindan dosyalar halinde saklanir. Bir se-
kilde bilgiyi paylastr, insanlar bir sekilde
haberlesir. Ama bunlari sistemli, suurlu,
belirli bir hedefe yonelik olarak yapmi-
yorsa, bunlar bilgi yonetimi olarak degil,
rast gele faaliyetler olarak adlandirilir. Bir
seyin yonetim olabilmesi icin, hedefleri-
nin olmasi, sistemli yapilmasi, amaca yo-
nelik yapilmas: gerekir. Bilgi yonetiminin
dort temel siirecinin yaninda alt yapi un-
surlart da bulunmaktadir. Bir parantez
acarak soyleyelim, biz Tiirkiye'de birkag
tane inceleme yaptik. Genellikle yaptigi-
miz ¢aligmalarda alt yapi unsurlarinin bil-
gi yonetimi performansina etkisini, si-
reclerden daha fazla oldugunu gordiik.

Alt yapt unsurlart dedigimiz seyler bilgi

performansina etkisini siireclerden daha fazla oldugunu gordiik.

yonetiminin daha etkili bir bigimde uy-
gulanmasini saglayacak caligmalardir.
Ozetleyecek olursak bilgi yonetiminin
dort temel siireci, dort tane de alt yapt
unsurlart vardir. Alt yapt unsurlart da bir
organizasyonun sahip oldugu organizas-
yon yapist, entelektiiel sermayesi, tekno-
lojik altyapist ve kurum kiiltiiriidiir. Bu
alt yapt unsurlart da bilgi yonetiminin et-
kili bir sekilde teskilatlandirilmasini sag-
layan ve basarisint dogrudan etkileyen
unsurlardir.

Bu alt yap1 unsurlarinin neler icer-
digini, ne anlama geldigini aciklar
misiniz?

Alt yapidan baglayalim ondan sonra da
sireclerle devam edelim. Bilgi yonetimi-
nin ilk alt yapt unsuru “teknolojik alt ya-
pisidir”. Bunu biz iki temel baslikta to-
parliyoruz. Birincisi temel teknolojiler,
ikincisi yardimct teknolojiler veya cekir-
dek teknolojiler diye de isimlendirebili-
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riz. Cekirdek teknolojiler dogrudan bilgi
yonetimi uygulamalari icin tasarlanmus,
cesitli yazihm programlary, gesitli portal-
lar vs. gibi direkt bilgi yonetimi icin prog-
ramlanmig seylerden ibarettir. Yardimci
teknoloji dedigimiz seyler de dogrudan
bilgi yonetimi icin tasarlanmamig ama,
bilgi yonetiminde faydas: olan, e-mail gi-
bi, video konferans gibi cesitli teknolojik
uygulamalardir.

Teknolojik uygulamalar bilgi yonetimini
ciddi anlamda kolaylastirmakta, etkinligi-
ni arttirmakta ve bilgi yonetimine ¢ok
ciddi anlamda katki saglamaktadir. Esa-
sinda bu kavram yeni bir kavram olmayip
yillardan beri uygulanan seylerdir. Ama
bunun sistemli bir sekilde ele alinmasi
yeni, daha da yeni olan1 bunun bir takim
teknolojik gelismeler sayesinde uygula-
niyor olmasidir. Kisacast teknoloji bilgi
yonetiminin etkinligine adeta bir katali-
zor olmustur.

Bilgi yonetimi ile ilgili biiyiik hatalardan
bir tanesi, bunun bir software programi
oldugu, bir yazilim oldugu, bir arag oldu-
gu fikridir. Bu yiizden bilgi yonetimini
alacagiz, kuracagiz bu sistemi ve artik bil-
gi yonetimimiz olacak diistincesi olduk-
ca yanlistir. Clinkdi bilgi yonetimi bir dii-
stince yapist, bir yonetim anlayist ve bil-
giden deger tretmeyi hedeflemektir.
Hicbir portal olmadan da bilgi yonetimi
uygulanabilecegi gibi, en iyi portallarda
bilgi yonetimi yapilamayabilmektedir.
Bilgiyi iireten de, gelistiren de, kullanan
da insandir. Onun icinde bilgi yonetimi-
nin merkezinde insan vardir. Bir toplum-
da ya da kurulusta bilgi yonetiminin ana
unsuru teknoloji degil, insandir.

Alt yapt unsurlarindan ikincisi “organi-
zasyon yapisidir”. Genel olarak organi-

zasyon yapist ile ilgili bir takim unsurlar

bilgi yonetimini desteklerken, bir takim
unsurlar da bilgi yonetimini kostekle-
mektedir. Ozellikle bu kat: emir komuta-
ya dayali, gbrevlerin cok spesifik olarak
belirlendigi ve esnekligin olmadigi orga-
nizasyon yaplart bilgi yonetimi agisindan
dezavantajlt yapilar olarak kargimiza ¢i-
karken, daha esnek, daha katilimci, daha
demokratik, daha ademi merkezli, kon-
troliin tek bir merkezde toplanmadigt
organizasyon yapilart bilgi yonetimi icin
daha elverigli bir ortam saglamaktadir.

Uclincii alt yapi unsurumuz “entelektiiel
sermayedir”. Belirttigimiz gibi bilgi yone-
timinin merkezinde insan vardir. Dolayi-
styla bir kurumun bilgi yonetimi perfor-
mansi biiytik ol¢tide, o kurumda calisan-
lart bu konuyla ilgili performanslarina,
bilgi birikimlerine baglidir. Bu sebeple
entelekttiel sermaye bilgi yonetiminin
kritik unsurlarindan bir tanesi olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Entelektiiel serma-
yenin insan sermayesi disinda da yapisal
sermaye, miisteri sermayesi gibi bir ta-
kim unsurlart vardir. Bu unsurlarin hepsi
bilgi yonetimi agisindan stratejik Gneme
sahiptir. Sony'de bunun Ornegini gor-
miistiik ve orada yapilan yeniliklerin
%40- 50 kadarini miisteriden gelen One-
rilerle olusturuyordu. Sonug olarak ente-
lektiiel sermaye dedigimiz o sirketin bi-

tiin o bilgi birikimini kapsayan yapi bilgi
yonetimi agisindan hayati onem tagimak-
tadur.

Bir diger unsurda “kurum kiilttiriidiir”.
Her kurumun kendine ait bir kiiltiir(,
paylagilan degerleri, calisma bicimi, fel-
sefesi, degerleri vardir. Bunlar da bilgi
yonetimi agisindan 6nemli bir yer tutar
clinkii eger bir kurumda paylasmaya yo-
nelik bir kurum kiiltiirli yoksa, o kurum-
da bilgi yonetimini etkili bir bicimde ger-
ceklestirmeniz zordur. Gok agirt rekabet-
¢i, baskict kurum yapilart bilgi yonetimi
acisindan handikap olustururken, kisile-
re daha fazla inisiyatif saglayan, katilim
saglayan, daha &zgiir, rahat kurum kiil-
tiirlerinin bilgi yonetimi acisindan 6nem-
li bir avantaj oldugunu sdylemek miim-
kiindiir.

Alt yap1 unsurlarint kisaca toparladiktan
sonra siireglerden bahsetmek gerekir.
Dort temel stirecten ilki “bilginin iiretil-
mesi ve gelistirilmesidir”. Bilginin tretil-
mesi ve gelistirilmesi denilince bu da AR-
GE ile karigtirilmaktadir. Ar-GE bilgi yo-
netiminin onemli bir sacayagidir. Bilgi
tiretimi kurum icin, bir organizasyon i¢in
yarar saglayacak tiim bilgilerin o organi-
zasyon acisindan retilmesidir. Burada
bilgi tiretimini anlayabilmek icin organi-
zasyonun dgrenme siirecini ¢ok iyi anla-
mast gerekmektedir. Organizasyonlar da
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insanlar gibi dgrenir. Digaridan elde etti-
gi enformasyonu alir, bunu kendi zihin-
sel stireclerinden gegirerek, bilgi Uretir.
Bu sebeple ayni kitabt okuyan elli kisi,
ayni seyi 0grenmezler. Kurumlara bakti-
gimiz zaman, kurumlarda ayni enformas-
yonu elde ettikleri zaman, aynt bilgiyi
tiretmezler. Farklt bilgiler {iretirler. Ciin-
kii onlar kendi siireclerinden gegirirler.
Kurumun sahip oldugu bilgi birikimi, y&-
netim siirecleri, organizasyon yapist, bii-
tiin bunlar bilgi tiretiminde etkili unsur-
lardir. Bunlar degistigi zaman ayni gelen
enformasyonla farkli ciktilar elde etmek
miimkiin olur. Bir kurum, kurum olarak
ogrenir ya da grenemez. Dolayistyla bu-
nu tek bir departmanla sinirlt gormek
biiyiik bir hata olur. Bilgi biitiin kurum
olarak tretilir. Bilgi tiretimini hemen, ye-
ni bilgi, bulusculuk, inovasyon olarak di-
sinmemek gerekir. Kiiresel rekabetle
karst kargtya kalan biitiin firmalar bugiin
gittikce veni bilgiye daha fazla ihtiyag
duymaktadirlar. Ama unutmayalim ki bir
firma icin yeni olan bir bilginin elde edil-
mesi ve Ogrenilmesi, o firma icin bilgi
tiretimidir. Her firma bilgi tiretimine illa
inovasyonla ulasacaktir demek yanlistir.
Buna 6rnek olarak var olan bir bilginin
kendi kurumunuza adaptasyonu, bir
tirlintin patentinin alinmast bir bilgi {ire-
timidir. Yeni bir bilginin {iretilmesi icin
tilkemizde bir takim sorunlar elbette ki
bulunmaktadir. Ozelikle tiniversite, piya-
sa, devlet ticgeni bu noktada onerilmek-
tedir. Ancak bu iigiiniin arasindaki koor-
dinasyonun ve isbirliginin saglanmasi
noktasinda, kanaatimizce Tiirkiye'de
ciddi eksiklikler bulunmaktadir. Etkin
calismalar yapilmasina karsin siireg siir-
diiriilebilir bir sekilde isletilememekte-
dir. Kisacast {iniversiteler, firmalarin AR-
GE laboratuart gibi calismali, piyasa ihti-

yact olan bilgi icin iiniversiteye bagvur-
mali, devlette bu siireci koordine etmeli-
dir. Dolayistyla bu sacayaginin, tic ayagt
da bizde eksik, birbirinden kopuk, birbi-
rinden bagimsiz ve izole vaziyette calig-
maktadir.

Bilgi tiretim siireclerinden ikincisi “bilgi-
nin tasnif edilmesi ve saklanmast™dir.
Malum oldugumuz iizere bilgi tasnif edil-
medigi zaman onu kullanmak miimkiin
olamamaktadur. Bilgiye ihtiyacimiz oldu-
gu anda istifade etmemiz gerekir. Bir ku-
rumda ¢ok kabiliyetli calisanlar var ancak
kimin ne bildigini bilmiyorsak kurum bu
durumdan istifade edemeyecektir. Bu da
bir atil bilgi potansiyeli olarak duracaktir.
Bu potansiyeli aktif hale getirmemiz icin,
bilginin ve sahip oldugunuz degerlerin,
tasnif edilmesi, siniflandirilmast, teshis
edilmesi lazimdir. Hangi bilgi nerededir,
hangi bilgi hangi kaynaktan elde edilir ve
sahip oldugumuz bilgi birikiminin un-
surlart nelerdir. Yani calisanlarimiz, li-
sanslarimiz, patentlerimiz, dosyalarimiz-
da saklt olan bilgilerimiz, biz ne biliyo-
ruz. Organizasyonlar acisindan bunun
bir haritasinin ¢ikartilmast lazimdir. Zira
ne oldugunu bilmedigimiz bir seyi yone-
tip kullanamayiz. Dolayistyla Gnemli olan
bilgi yonetiminin bilginin tasnif edilmesi-

Yeni bir bilginin iiretilmesi
icin iilkemizde bir takim so-
runlar elbette ki bulunmak-
tadir. Ozelikle iiniversite, pi-
yasa, devlet iicgeni bu nok-
tada Onerilmektedir. Ancak
bu iiciiniin arasindaki koor-
dinasyonun ve isbirliginin
saglanmasi noktasinda, ka-
naatimizce Tiirkiye’de ciddi
eksiklikler bulunmaktadir.

dir. Bugiin binlerce kaynaktan bilgiler
enformasyonlar akiyor. Bu kadar enfor-
masyonu da bir insanin ya da bir kurulu-
sun degerlendirmesi miimkiin degildir.
Bircogumuzun bagina da geliyordur. Sa-
bah interneti agtigimizda 50 tane e-mail
gelmis gorliyoruz. O e-maillerin deger-
lendirilmesi icin insanin saatlerini ver-
mesi gerekir. Hem calisanin zihnindeki
bilgiler ve kabiliyetleri, hem dosyalari-
muzdaki bilgiler, hem firmaya cesitli ka-
nallardan gelen enformasyonlar bir sekil-
de tasnif edilmeli, gerekiyorsa da elen-
melidir. Yani fazla bilgi goz ¢tkarmaz di-
ye diisiinmemek gerekir.

Bizim devlet argivlerinin bircogu bu se-
kilde bir yapi arz ediyor. Cok sey var ama
kullandlamtyor. Yigilmis, tasnif de edil-
memis, dolayistyla kullanilabilir bir hiivi-
yette degildir. Kisacast tasnif edilmeyen
bir bilgi, bir sey ifade etmemektedir.

Zerinde durulmasi gereken diger bir ko-
nu da bilginin saklanmasidir. Bilginin
saklanmast iki bakimdan Onemlidir. Bi-
rincisi bilgi saklandigt zaman yeniden
kullanilabilir, saklaniimadigt zaman ise
unutulur. Dolayistyla yeniden kullanila-
maz. Tkincisi bilgi saklandigi zaman orga-
nizasyona mal olmaktadir. Ornegin; bir
doktor ilk defa ciddi, 6zel bir hasta ile
karsilastiginda, bir sekilde teshisini ya-
par. Literatiirii tarar, arkadaslarina dani-
sir ve tedavisini ylirlitiir. Diyelim bagarili
sonug alir. Eger bu siireci bir sekilde sak-
lamay1 basarirsa, ayni hasta yeniden gel-
diginde hem kendisi rahatlikla tedavisini
yapabilir, hem de o hastanedeki veya
baska hastanedeki diger doktorlar da,
benzer hastaliklarda veya benzeri bir
hasta geldigi vakit onun tedavisine yiiri-
tebilir. Boylece bu bilgi, o organizasyon
yapisina mal olmus olur. Dolayistyla bil-
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ginin saklanmast hem kisi agistndan hem
kurum acisindan son derece Gnemlidir.

Buradaki temel zorluk sudur. Bilgi yapist
da ikiye ayrilmaktadir. TIki acik bilgi dedi-
gimiz, daha ¢ok enformasyon olarak ifa-
de edebilecegimiz, yazilabilir, dosyaya
dokiilebilir, rakamla ifade edilebilir, se-
kille ifade edilebilir formattaki bilgilerdir.

Tkincisi ortiilii bilgi dedigimiz, yasanmig
tecriibeler veya kiginin mesleki 6ngori-
leri gibi biraz daha birikimle elde edilen
ve kagida dokiilmesi ¢ok zor olan bilgi-
lerdir. Bir ag¢inin yillarin ona verdigi us-
talig1 gibi, ya da bir doktorun hastasinin
yiiziinden, hasta oldugunu anlamast gibi.
Bunlar mesleki sezgidir, tecriibedir. Bu
bilginin yaziya dokiilmesi cok kolay ol-
mamaktadir. Fakat bilgiyi saklamanin
teknolojik yontemler disinda da alterna-
tifleri de vardir. Usta ¢irak iligkisi bu bil-
ginin korunmast igin bir aractir. Béylece
bilgi saklanmug olur. Kurum o bilgiye sa-
hip olmus olur, ya da takim ¢aligmast, bil-
ginin saklanmasinda 6nemli bir unsur-
dur, ciinki kisi bildiklerini biitiin takim
arkadaslartyla paylasmig olur.

Bir diger bilgi yonetim siireci de , “bilgi-
ni paylagiimasi ve transfer edilmesi”dir.
Bilgi diger biitiin kaynaklardan farkli ola-
rak paylasildik¢a azalmayan, hatta artan
bir kaynaktir. Karsiliklt olarak bilgi payla-
sim siireci her iki tarafinda bilgisini arttir-
maktadir. Onun icinde kurum ne kadar
etkili bilgi paylastyorsa, bilgi birikimini o
kadar yiikseltiyor, ileriye gotiiriiyor de-
mektir. Onun icinde hem Kkisiler arasin-
da, hem departmanlar arasinda, hem de
kurumun iligkide bulundugu o sebeke
arasindaki bilgi paylagiminin etkili bir se-
kilde organize edilmesi, yonetilmesi ge-
rekir. Yapilan saha calismalarinin goster-

digi temel eksiklerden birisi sirketlerde,

kurumlarda departmanlar arasinda bilgi
paylagiminda ciddi sikintilardir. Depart-
manlar bir sekilde kendi aralarinda, {ire-
tim departmant gibi, finans, insan kay-
naklari departmant gibi, birimler bilgiyi
paylagirlar. Ama birbirlerinin aralarinda
boyle bir rekabet, farklilagma yagantyor
ve birbirleri arasinda bilgi paylasmiyor-
lar. Dolaystyla siz bir kurum olarak insan
kaynaklart departmaninda elde ettiginiz
bir bilgiyi, tecriibeyi diger departmana
aktaramiyorsunuz. Biitlin organizasyon
capinda bilgi paylagiminin etkili bir sekil-
de yapilmas: gerekiyor. Bilgi paylagimi-
nin ciddi bir diger engeli de kurum kiil-
tlirti dedigimiz yapidan kaynaklanmakta-
dir. Yani insanlarin bilgi konusunda bir
takim ¢ekinceleri vardir. Ben bilgimi pay-
lagirsam, bir bagkast benim bilgimi 6gre-
nir, 0 zaman da benim degerim azalir gi-
bi bir endige doguyor. Bu endiseleri or-
tadan kaldiracak izole edecek bir takim
politikalarla bilgi paylasimint arttirmak
ve insanlart bilgi paylasmaya tesvik et-
mek gerekiyor.

Bilgi paylasiminda bir diger onemli nok-
ta da “teknolojik alt yapr"dir. Teknolojik
gelismeler gercekten bilgi paylagimint
kiiresel anlamda ¢ok kolaylagtirmis du-
rumdadir. Ama bilgi paylasiminda tekno-
lojik unsurlar kadar, sosyal unsurlar da
cok Onemlidir. Glinkii insanlar, bir pik-
nikte, is yemeginde, bir aile yemeginde
baska bir ortamda paylasmadig: bilgileri
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orada paylasabilmektedir. Bu konuyla il-
gili olarak Uzeyir Garih bir konferansta
cok 6nemli bilgileri kokteyllerde topladi-
gint sdylemisti. Sunu unutmamak gere-
kir ki bilgi paylasimi hadi arkadaglar bil-
digimizi paylasalim diyerek paylasabile-
ceginiz bir ey degildir. Bir takim seyleri
aktarabilmesi icin, insanin biraz da esref
saatinin gelmesi gerekir. Neticede sosyal
siireglerin burada ¢ok 6nemli etkisi ve
katkist vardir.

Bilgi paylagildiktan ve transfer organizas-
yon capina yayildiktan sonra son olarak
“bilginin kullanilmast ve degerlendiril-
mesi” asamast kaliyor. Burada da bir or-
ganizasyon icin bilginin deger ifade et-
mesi ancak onun kullandmastyla miim-
kiindiir. Zira kullanilmayan bilgi bir de-
ger ifade etmemektedir. Kisilerin ve ku-
ruluglarin sahip oldugu bilgiyle amel et-
mesi, degerlendirmesi, kullanmas: gere-
kir. Kisacast bilgi yonetiminin Onemli
asamalarindan bir tanesi, o bilginin haya-
ta gecirilmesidir. Peki, bu bilgi nasil ha-
yata gecirilir, nasil kullanilir, nasil 6l¢ii-
ltir, nasil anlagilir sorulart giindeme gel-
mektedir. Oncelikle sunu belirtmek ge-
rekir ki bilgi karar alma siireclerinde kul-
lanilmaktadir. Bilgi kurum iginde, kurum
diginda davraniglara, is yapma bicimine
yanstr. Biitlin buralarda bilginin ¢iktilart
gortiliir. Bilginin kullanilmast igleyise bir
degisiklik olarak yansimasidir.

Bugiin icin insanlar da e-mail gibi,
internet gibi bilgi teknolojileri ens-
triimanlart araciliryla bir bilgi
bombardimani altindalar. Kurumlar
icin bahsettigimiz bilgi yonetimi
kavramini insan hayati icin nasil de-
gerlendirmek gerekir?

Aslinda biitiin bu soyledigimiz bilginin
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tiretilmesi, kullanimasi, gelistirilmesi,
saklanmasi insanin bireysel hayatinda,
sosyal hayatinda da gecerlidir. Simdi bu-
rada birkac seyden bahsetmek gerekir.
Bir defa bu enformasyon yigilmast ger-
cekten sikintilt bir siiregtir. Glinkd sunu
goriiyoruz, ,insan egitim hayatinda veya
sosyal hayatta teknoloji, internet, televiz-
yon, yazili, gorsel medya ¢ok bilgi edini-
yor. Ama isin sikintili tarafi ise yarar bilgi-
nin bunun i¢inde ¢ok az olmasidir.

Dolayisiyla ise yaramaz bir siirii bilgi in-
sanlarin zihinde yer kapliyor. Bu da in-
san zihninin kapasitesini ¢ok ciddi an-
lamda distiriiyor. Cocuklar hesap yapa-
maz, dort islemi yapamaz hale geliyor.
Yetiskin bir insan1 ele alin, bilgilerine ba-
kin. %80'i faydasizdir. Futbolcu isimleri,
sarkict isimleri, politikacilar zihinlerimizi
doldurmus. Ama hic birinin ige yarar bir
taraft yok. Peygamber Efendimizin (SAV)
“Allah’im faydasiz ilimden sana sigini-
rim” duasint hemen hatirliyoruz. Ger-
cekten faydasiz bilgi insan icin ciddi bir
yuiktiir. Maalesef bugiin toplumumuz da
cocuklarimiz da, bizler de bu yiike ma-
ruz kaliyoruz. Hakikaten faydasiz bir bil-
gi, yigilma altinda eziliyor insanlar. Nasil
ki sanayi teknolojileri, tarim toplumun-
dan, sanayi toplumuna gegiste, farkli bir
toplumsal model ortaya ¢tkarmigsa, bu-
giin bilgi teknolojileri de ayni sekilde bir
degisime neden olmaktadir. Dolayistyla
teknolojiler insanlarin sosyal hayatinda
da ciddi etkiler yapiyor. Ama bunlarin ne
kadari porzitif, ne kadari negatif, dogrusu
cok tartismaya agik konulardir.

Mesela internetle ilgili benim ¢ok ciddi
endiselerim var. Internet teknolojisinin
toplumun ne kadar yararina ya da zarari-
na oldugunu soylemek biraz zordur.
Ayirt etmek zor. Tabi genel olarak tekno-
lojik irtinleri suglamak burada yanlistir.

Netice itibariyle internet insanlarin fay-
dasina olan bir bulustur. Ates kotii bir
sey midir? Degildir. Ama elinizi tutarsa-
niz, yakar. Dogru kullanmazsaniz zararl
olur. Ama teknolojinin kendisi kotii bir
sey degildir. Atom bombast 6rnegi hep
verilir, kotiiye kullanirsaniz insanlart 6l-
diiriirsiiniiz, iyiye kullanirsaniz, bu ener-
jiyle binlerce evi sitir, elektrik saglarsi-
niz. Onemli olan bilgi teknolojilerini ne
kadar faydali kullandigimizdir. Nitekim
bu bilisim teknolojileriyle ilgili birkag sir-
kette yaptigimiz arastirmada gordiik ki
biiyiik sirketlerin bir kismi internet erisi-
mini bugiin kisithyorlar.

Sonucta teknoloji boyle bir sey, hayati-
muzt kolaylastirdigi gibi, bilisim teknoloji-
leri ciddi stkintilart da beraberinde getiri-

Universiteler, firmalarin AR-
GE laboratuan gibi ¢calisma-
li, piyasa ihtiyaci olan bilgi
icin iiniversiteye basvurma-
li, devlette bu siireci koordi-
ne etmelidir.

yor. Ozellikle de bilisim teknolojileri, bi-
reyler iizerindeki ailenin veya diger sos-
yal unsurlarin kontroliinii zayiflattyor ve
ciddi bir tehlike olarak karsimiza cikiyor.
Aile ¢ocugunu kontrol etmekte glicliik
cekiyor. Internet kafeleri birakalim, evi-
mizdeki bilgisayart kontrol edemiyoruz.
Internet ortaminda faydali bilgiler oldu-
gu gibi, cok zararlt bilgilerinde kiiresel
anlamda yayilabildigini diistindtigiimiz-
de bu siirecin toplum ve bireyler acisin-
dan cok tehlikeli ¢iktilart var bunu gor-
mek gerekiyor.

Tiim bu gelismeler 1s1ginda Tiirki-
ye’deki bilgi teknolojilerini deger-
lendirebilir miyiz?

Tiirkiye bilisimle ilgili en biiyiik eksikligi-

miz alt yapi eksikligidir. Alt yapinin da iig
unsuru bulunmaktadir. Birincisi insan
potansiyelimizdir. Burada ciddi sikintila-
rimiz bulunuyor. Internetiniz var ama o
internetten bilgi liretecek insan giicliniiz
yeterli degil. Bu konunun egitiminde ha-
len stkintilarimizt gideremedik. Tkinci ek-
sikligimiz teknolojik alt yapt eksikligidir.
Ulkemizde ciddi gelismeler oluyor tabi
ama heniiz yeterli degil. Uctincii eksikli-
gimiz ise kurumsal alt yap1 eksikligimiz-
dir. Bilgi teknolojilerinin gelistirilmesin-
de, bahsettigimiz licgenin ( lniversite,
ozel sektor, devlet) iyi kurulmast ve bir
takim kurumlarin regtilator roltint iyi
oynamast gerekiyor. Ttirkiye'de maalesef
bilisime yapilan yatirim ve bilisim tekno-
lojilerinin kullanilmast ¢ok zayif durum-
dadir. Ama gecmisle mukayese ettigimiz-
de ¢ok biiyiik gelismeler oldugu da acik-
tir. Bu alanda ciddi adimlar atildr. Bu ko-
nudaki Tiirkiye’nin en 6nemli projesi de,
e-doniistim Tiirkiye projesidir. Hem alt
yapt anlaminda, hem uygulama anlamin-
da onemli adimlar atilmistir. Bizim AB
stirecinde en Onemli silahimiz geng ni-
fusumuz. Eger bu genc niifusu egitebilir-
sek hakikaten bizim icin cok dnemli kat-
ki saglayabilecek, gelecegimizi teminat
altina alacaktr.

Egitemezsek de, iki ucu keskin kilic: ba-
stbos insanlar ortaya cikacaktir. Tiirki-
ye'nin en biiylik, en 6nemli meselelerin-
den bir tanesi iste bu niifusun egitilmesi-
dir. Ttrkiye'nin bilgi toplumu perspekti-
finde ilerleyebilmesi icin mutlaka bu
geng niifusu etkili bir sekilde kullanmast,
iyi egitmesi ve bunun bilgi birikimini
yiikseltmesi gerekmektedir.
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7. Cerceve Programi1 ve AR-GE
Destekleri

KOBI’lerimizin siirdiiriilebilir biiyiimeyi yakalayabilmesi icin yenilikgi fikirler gelistirme ve marka olus-
turmalari artik bir zorunluluk haline gelmistir. AR-GE masraflarinin giinden giine arttigini ve Tiirkiye’de
KOBI’lerin biitcelerinden cok diisiik bir payi buraya ayirdiklarini diisiindiigiimiizde ise, 7. Cerceve Prog-
raminin inovatif fikirleri olan ancak maddi giicii olmayan kii¢iik ve orta isletmelerimiz icin son derece

onemli bir finansman kaynagi olacagini séylemek yanlis olmayacaktir.

Son zamanlarda KOBI'lerle ilgili okudu-
gumuz her makale, her rapor ve her der-
gi “KOBI'lerin degisime ayak uydurmala-
r” gerektiginden bahsedip duruyor. Bu
degisim anlayigt siirekli yenilik¢i yakla-
simlar, AR-GE calismalari ve rekabetci
ortama hazirlik seklinde tanimlantyor.
Tiirkiye imalat sanayisinin %99’unu olus-
turan KOBI'lerin bu siireci kavramalari-
nin 6nemi yalniz kendileri icin degil ayni
zamanda Tirkiye’nin makro ekonomik
durumu i¢inde ayrt bir Gnem tastyor.

Tiim bu yazlanlar ve tespitler oldukca
isabetli ve yerindedir. Zira uluslararasi
rekabette KOBI'lerimiz hentiz sz sahibi
olacak glicte degillerdir. Ancak tilkemiz-
de yayginlasan ve devlet tarafindan des-
teklenerek tesvik edilen kirsal kalkinma
hamleleri yavas yavas meyvelerini verme-
ye baslamiglardir. Tekstil konusunda
Adiyaman kiimelenme girisiminde, teks-
tilciler giiclerini birlestirmek suretiyle
bolgesel bir atilim hamlesini bagartyla ha-

yata gecirmislerdir. Benzer bagart hikaye-

leri yurdun degisik yorelerinden yavag
da olsa duyulmaya baslamustir.

Asil sorun siire¢ icerisinde KOBI'ler bu
yenilikleri nasil ve hangi finansmanla ya-
parak rekabet gliclerini artiracaklardir.
Aslinda KOBT'lerin bircok yoneticisi sii-
recin artik ¢ok hizlt degistigini, kiiresel
rekabetin kizigiginy, teknoloji ile birlikte
yenilikgi fikirlerin ¢ikartilmast gerektigini
ve AR-GE'nin dneminin giderek arttgi-
nin farkindadirlar. Ancak finansman so-
runu igletmelerimizin bu girisimleri ha-
yata gecirme konusunda ellerini kollarint
baglamaktadir. Daha da kotiisii yapilma-
st gereken diizenlemeleri ve belki de alt
yapt eksikliklerini maddi sikintilar sebe-
biyle yerine getiremeyen KOBI'lerin sii-
reci Oylece seyretmek zorunda kaliyor
olmalaridir. KOSGEB teknoloji destekle-
ri ve TUBITAK Aragtirma Gelistirme des-
tekleri gibi bircok kamu bagl organlari-
nin tegvik modelleri uygulamada olmasi-
na kargin, bu kuruluglarla 6zel sektoriin
destekleme konusundaki paydada bu-

lugmalart ¢ok kolay olarak gerceklese-
memektedir. Uygulanan biirokratik dii-
zenin karmasikligy, yiiklii dosya zorunlu-
luklart, bitmek bilmeyen imza listeleri ve
sorgulamalar 6zel sektoriin ihtiyaci olan
destege karst temkinli ve soguk bakmasi-
na neden oluyor. Oysa bir yanda isletme-
lere daha fazla destek yapmak isteyen bir
kamu kurulugu, 6te yanda ise fikirlerini
hayata gegirmek icin mali sikintilar yasa-
yan ozel sektor temsilcilerinin daha ya-
lin, hizli hareket edebilen ve ¢oziime yo-
nelik destek mekanizmalarina acilen ihti-
yag vardir.

Bununla birlikte Tiirkiye'nin yerel kal-
kinma hamlesiyle birlikte diisiindiigii ati-
lim hamlesine yonelik bir diger yardim
mekanizmast da yine TUBITAK onciilii-
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Sekil 1: Ulkemizin 6.CP’deki Basari Durumu

kil 1: Ulkemizin 6.GP’deki Basan Durumu
$:

= o

biitce agisindan oldukea genig-

yisi I Fonlanan 6. GP projelerinde yer alan Tirk ortak sayisi m@m Basan Orani

letilmis olarak uygulanacaktir.

Avrupa Birligi'nin mikro ve

Basvuru Sayisi

a
8
8
L

°

Aralik 2002 - Nisan 2004  Nisan 2004 - Agustos 2005 Aralik 2002 - Agustos 2006

giinde vyiiriitiilen “Avrupa Birligi 7. Cer-
ceve Programlaridir”. Diinya Bankast, Is-
lam Kalkinma Bankasi, Birlesmis Millet-
ler Kalkinma Programi gibi bircok degi-
sik uluslar Gstii destek mekanizmalarina
sahip kurulug ve organizasyon inovasyo-
nu ve aragtirmaya yonelik katkilar sagla-
maktadir. Ancak bunlarin icerisinde bah-
settigimiz gibi 7. Cerceve Programi'nin
yeri ve Onemi ayridir.

Avrupa Birligi giiniimiiz kogullarina
uyum saglamak icin ongoriilen reformla-
ra Lizbon Stratejisiyle belirlemistir. Bu
stratejiyle birlikte Birligin 2010 yilina ka-
dar; daha ¢ok sayida ve daha iyi ig ve da-
ha biiyiik bir toplumsal uzlagmayla, siir-
diirtilebilir ekonomik biiyiimeyi gercek-
lestirebilecek, bilgiye dayali diinyanin en
rekabetci ve dinamik ekonomisi haline
getirilmesi amaglanmaktadir.

Avrupa Birligi bilgiye dayali gelismeyi he-
defleyerek tiniversitelerde bilimsel ¢alis-
malarin artmasini saglamak ve AB'nin ge-
lecegini inga etmek icin hayata gecirdigi
programlar ise Cerceve Programlaridir.
Bu programlar, AB'nin rekabet ve istih-
dam ihtiyaclart gbz Oniine alinarak tasar-
lanmaktadir. 2007- 2013 AB Biitce done-
mini kapsayacak sekilde siiresi belirle-
nen 7. Cerceve Programi, kendinden on-
ceki programlardan hem siire hem de

makro hibe programlar;, AB
Topluluk programlart genel iti-

bariyle kar amact glitmeyen sivil
toplum kuruluglarini, meslek
odalarini, dernekleri ve yerel
yonetim birliklerini desteklemek amacty-
la fon kaynaklart sunmaktadir. Son yillar-
da kiiresel kalkinma yarisy, yiikselen bir
Asya rekabeti ve Cin gercegi ile tiim batt
tilkelerinde reel sektorii derinden etkile-
mistir. 2010 yilinda en rekabetci ve dina-
mik ekonomiye sahip olma hedefinin
belirlendigi 2000 Lizbon Stratejisi'nden
bu yana, yasanan gelismeler ve siireg,
AB'nin aragtirma ve yenilikgilik konusun-
da ABD ile Japonya'nin ¢ok gerisinde
kaldigint acikca gostermektedir. Bu se-
beple Avrupa Birligi degisen rekabet or-
taminda ayakta kalmak ve top yekin ge-
lisimi saglamak amaciyla Lizbon Strateji-
sinden bu yana arasgtirma, gelistirme, ye-
nilikcilige ve girisimcilige destek veren
bir takim diizenlemeleri ve yenilikleri, 7.
Cerceve Programi kapsaminda

sitesinin ve faaliyetlerinin artirilmast da
7. Gerceve Programinda 6nem verilen di-
ger bir husus olarak kargimiza ¢cikmakta-
dir.

7. Cerceve Programinda bagvuru siireci-
nin kolaylastirilarak kullanilan araclardan
ziyade konulara agulik verilmesi getiri-
len yeniliklerin en basinda geliyor. Bilgi-
nin isbirligi yoluyla paylagilmasint hedef-
leyen Avrupa Teknoloji Platformlari'nin
ve Avrupa Arastirma Konseyi'nin kurul-
mast, AR-GE maliyetlerini azaltmak icin
atilan son derece 6nemli bir girisim ola-
rak ongoriilmektedir. Ozel sektor yati-
rimlarint aragtirmaya ¢ekmek icin risk
paylagimi imkaninin sunulmast ve sanayi
ile reel sektorii destekleyerek KOBIlerin
rekabet giiciinii artiran “Bilgi Bolgele-
ri’nin” gelistirilmesi bir diger yenilik ola-
rak 7. Cerceve Programinda yer almakta-
dir.

Ulkelerin kathim payt ddeyip projeler
karsiliginda fon sagladigi cerceve prog-
ramlarindan 20022006 yillarini iceren 6.
Gerceve Programimin Tiirkiye icin pek

ortaya konmustur. Lizbon Strate-

jisi kapsaminda oncelikle elek-

tronik ticaret igin yasal cerceve,
telif hakk: ve ilgili haklar, e-para,
mali hizmetlerin mesafeli satisi
gibi 6nemli konulara iligkin mev-

AB 6. Cerceve Programi - ALANLAR

zuat calismalarina Oncelik veril-

mistir. Kamu kurum ve kurulug-
lar, sivil toplum ve akademi ESeo
diinyast arasindaki bilgi aglarinin &1,
gliclendirilmesi 6ncelikli olarak —#55°*
ele alinirken, bunu saglamak icin

SUSTDEV
CITIZEN
INNOV
MOBILITY
INFRA
S&S

Avrupa Arastirma Alant’'nin kapa-

Yeni Gellsmekte olan Bilim Teknoloji

:KOBI Etkinl

“Uluslar arasl |;b|rng| Etkinleri

Arastirma Etkinliklerinin Esgudumi
Arastirma/ Yenilik Politikalarinin Ge\\§tlrllmesl

“Yasam Bilimleri, Genom Bilim ve Saglik icin Biyoteknoloji

‘Bilgi ToplumuTeknolojileri

Naonoteknolojl ve nanoblllmler Bilgi Tabanl Cok Fonksiyonlu Malzemeler,
Yeni tiretim ve Araglari

:Havacillk ve Uzay

:Gida Kalitesi ve Guvenhﬁl

:Surdurulebilir Kalkinma, Kiresel Degisim ve Ekosistemler

:Bilgi Temelli Toplumda Yuma§||k ve Yonetisim

:Arastirma ve Yem\lk

:Marie Curie i- Insan ve

:Arastirma Altyap\\arl

:Bilgi ve Toplum

Dolasimi

Sekil 2: Tiirkiye’den Konsorsiyum Ortagi Olarak Yapilan
Basvurularin Alanlara Gore Dagilimi3
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Ortaklarin Alanlara Gére Dagilimi4

Sekil 3: Fonlanan 6.CP Projelerinde Yer Alan Tiirk

dirarak elde ederim anlayisin

pek de gecerli olmadigt bir

durum kargimiza ¢ikmakta-

SAYI

dir.

7.CP 2007- 2013 yillart arasint
kapsamakta olup, program
biitesi olarak ayrilan 54 Mil-

NEST ‘eni Gelismekte olan Bilim Teknoloji
SME KOBI Etkinleri

INCO “Uluslar aras! Isbirligi Etkinleri

COORD “Arastirma Etkinliklerinin Esgiidimii

R&! A nin Gelistiriimesi

LIFE ; m v SaBiik iin Biyoteknoloji
IST

ler, Bilgi Tabanh Gok Fonksiyonlu Malzemeler,
AEROSPACE
O

FOOD
SUSTDEV
CITIZEN
INNOV
MOBILITY
INFRA
S&S

nligi

tlebilir Kalkinma, Kiresel Degisim ve Ekosistemler
Toplumda Yurttaslik ve Yonetisim

Yenilik

leri- insan Kaynaklan ve Arastirmacilarin Dolasimi

DEEPDOOIFZD

de bagsarili gegmedigi bilinmektedir.
(Sekil-1) 6. Cerceve Programina bugiine
kadar 150 Milyon euro katk: yapan Tiir-
kiye'nin bu programdan 2006 sonu itiba-
riyle toplam 50 Milyon euro civarinda
fon saglamugtir. Saglanan fon miktart her
ne kadar istenen diizeyde olmasa da
dort yillik seriiven boyunca Tiirkiye'ye
bircok farkli alanda projelere ortak veya
son kullanicr olarak katilmak suretiyle
ciddi bir deneyim kazanmustir.
(Sekil-2-3)

7. Cergeve Program icin Tiirkiye'nin da-
ha basarilt projelerle rakiplerine karst
miicadele edebilmesi agisinda da Gnemli
bir adim oldugu bir gercektir. Ozellikle
Cerceve Programlarina Avrupa Birligi il-
keleri iiniversitelerinde ve kuruluglarin-
da son derece 6nem verilmekte ve diin-
yaca iinlii bilisim firmalari tiniversitelerle
beraber Briiksel'de yer alarak bu proje-
lerle ilgili tematik alanlarin belirlenme-
sinde etkili bir rol oynamak icin caba sarf
etmektedirler. Bu sebeple Cerceve Prog-
ramlart projelerin kiyastya miicadele etti-
gi bir rekabet ortamint da beraberinde
getiriyor. Sonugta Cerceve Programlari-
nin kaynaklarint proje yazarak veya yaz-

yar euro ile diinyanin en ¢ok

fon ayrilan sivil aragtirma ve

teknoloji gelistirme progra-

mudir. Ocak 2007 ile baslaya-

cak olan Gerceve Programi

icin ilk ¢agrilar 2006'nin son
haftasinda yayinlanmasiyla birlikte bu
biiyiik yaris baslayacaktir. Ozellikle prog-
rama katilim oncesi prosediirlerin 6nce-
ki cerceve programlarindan daha kolay
ve basit olarak hazirlanmig olmast kati-
limeilar icin firsat dogurmaktadir. Reka-
bet dayali bu programin imkénlarindan
Tiirk arastirmacilarinin rakipleri ile esit
kosullarda yararlanmalarini saglamak
icin TUBITAK onciiliigiinde tiim Tiirki-
ye'deki iiniversiteler, sanayi ve ticaret
odalart ve kamu kurumlarinda galigmalar
ortak olarak ytirtitiilmektedir. Kisaca 7.
GPnin iceriginden bahsetmek yerinde
olacaktir. Programin sunacagt fonlar on-
celikli olarak 4 ana programda toplana-
caktur:

o Isbirligi

(D

MUSIAD

ozel sektoriin yeterince desteklenmedi-
gi, hatta onemsenmedigi konusunda
cokga elestiriler yapilinca, AB bir yandan
bu elestirilere yanit vermek, bir yandan
bilim ve teknoloji alaninda gelisimini hiz-
landirmak icin 7.Cergeve Programinda
ana hedefini reel sektoriin kapasite arti-
rimt iizerine kurdu. Buna bagli olarak
programdan KOBI'lerin yararlanmast ilk
hedef olarak belirlendi. Isbirligi progra-
m1 icin Onceki cer¢eve programlarina
benzer 9 tematik alan yer almaktadir. Bu
alanlar soyledir: (Sekil—4)

* Saglik -6,0 milyar
* Gida, tarim ve biyo

teknoloji -1,9 milyar
*Bilgi ve iletisim

teknolojileri 9,1 milyar _
* Nano-bilim,

nano-teknoloji, -3,5 milyar
* Enerji -2,3 milyar_
* Cevre ve iklim

degisimi -1,9 milyar_
* Ulastirma ve havacilik -4,1 milyar
* Uzay ve giivenlik -1,3 milyar_
* Begeri ve sosyo

ekonomik bilimler -0,6 milyar

7.Cerceve Programi’nda Yer Alan
KOBI Destekleri

Bolgesel rekabet giiciinlin artmasint ve
sirdiiriilebilir biiylimeyi hedefleyen,

* Kisiler
* Fikirler sapen | om—
M Kapasiteler :-:T::!w — —.
Marernieey e __rh
. L] -2
Isbirligi programinin, Avru- S ssssisn
Vi B0 | Hawpiadd fakd ] T 4.

pa Birligi'nce sanayi tarafin- — se-sssss oo sssse 508

Guremia 13
dan yonlendirilmesi tegvik ner :1.1
edilmektedir.  Ozellikle R -

bundan 6nceki 6. CP icinde

Sekil-4: 7. Cerceve Programinda belirlenen 9

Tematik Alan ve Ayrilan Biitceleri
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“Rekabet ve Inovasyon Programi (CIP)”
ise ozel sektor arasindaki igbirligini One-
riyor. Endiistriyel rekabeti ve inovasyonu

desteklemek iizerine planlan Program,
yaklasik 2,5 milyon Euro biitgesi, “Giri-
simcilik ve Inovasyon” alt programlart ile
sadece KOBT lerin proje tekliflerini bekli-
yor olacak. Yine Kapasiteler 6zel progra-
mi kapsaminda, KOBI'ler yararina olan
arastirmalarin tegviki, bilginin toplumlar
arast paylastimast, uluslararast bilim ve
teknoloji isbirliklerinin olugturulmast ve
bilgi bolgelerinin gelistirilmesi planlani-
yor.

Uzun tartismalardan ve diizenlemeler-
den sonra, toplam biitgesi 55- 60 milyar
Euro civarinda olmast beklenen 7.CP
kapsaminda, is diinyast ve Ozel sektore
yonelik olarak yaklagik 10 milyar Euro
destek saglanmasi Ongoriiliiyor. Belirli
sanayi sektorlerindeki pek cok KOBI'nin
ortak sorunlarina teknik ¢oziimler getir-
meye iligkin olarak proje iireten KOBI
orgiitleri ve KOBI'lere yonelik aragtirma
projelerin kisa vadeli olmast ve KOBI'le-
rin yenilik ihtiyaclarinin kargilanmasi

amaclayan projeler 7. Gerceve programi
dahilinde ayrica desteklenecektir.

KOBIi Desteklerinden Yararlanma
Yollar1

KOBI'lerimizin siirdiiriilebilir biiyiimeyi
yakalayabilmesi icin yeniliki fikirler ge-
listirme ve marka olusturmalart artik bir
zorunluluk haline gelmigtir. AR-GE mas-
raflarinin giinden giine artti@ini ve Tiirki-
ye’de KOBI'lerin biitcelerinden ¢ok dii-
stk bir payt buraya ayirdiklarint diisiin-
diigiimiizde ise, 7. Cergeve Programinin
inovatif fikirleri olan ancak maddi giicii
olmayan kiiciik ve orta isletmelerimiz
icin son derece Onemli bir finansman
kaynag1 olacagint soylemek yanlig olma-
yacaktir.

Siire¢ icerisinde {iniversiteler, kamu, sivil
toplum kuruluglart ve 6zel sektor ile is-
birligi kiiltlirtiniin gelistirilmesi kacinil-
mazdir. KOBI'lerin yiizlerce sayfalik pro-
je teklif cagrilart icinde bogulmast, Avru-
palt ortak bulma sorunu yasamasi, prog-
ramlar hakkinda dogru bilgiye ulasama-
mast ve projeleri dogru sunamamast gibi

sorunlarla karsilasmamak icin yorelerin-
de bulunan {iniversitelerle ve kamu ku-
ruluglarr ile isbirligini gelistirmeleri sart-
tr. Oncelikle bilinmesi gereken sey pro-
jelerin para kaynagi olmadigi ve eg fi-
nansman sistemi ile isledigidir. KOBI le-
rimiz projeyi kendileri gelistirmek yerine
bu tekliflerini akademik camia ile payla-
sarak bir proje metnine getirme agamasi-
nt iniversitelere birakmali, gerekirse bir-
kag firma bir araya gelerek {izerlerine di-
sen finansmant saglamal, yerel yonetim
ve organizasyonlarla yakin bir igbirligi ge-
listirmelidirler. Avrupa’da Cerceve Prog-
ramlart icin adlart diinyaca {inlii uluslar
arast olcekli firmalarin da dahil oldugu,
ortalama 11- 12 ortaklt projeler hazirlan-
maktadir. Farkli kesimlerden gelen pay-
daglart artirmak, projenin basarst igin
saglanacak acik bir avantaj olacaktir.

Tiirk reel sektorii olarak temel eksikleri-
mizi yolun basinda belirlemek siirecte el-
de edilecek basarilar icin son derece
onemlidir. 6. Cerceve Programi siiresi
boyunca (2002- 2006), Tiirkiye’den KO-
BI etkinlikleri alaninda toplamda sadece
233 proje teslim edilebilmistir. Bunlar-
dan yalnizca 33 proje fon alamaya hak
kazanarak bagari orant %14 gibi cok dii-
stk bir oranda kalmigtir.

Tiirkiye’nin 6. CP’ye tam olarak katilan
tek aday iilke olmasi, 150 milyon euro
katki sagladigi Programdan 50 milyon
euro gibi bir oranda fon kullanmig olma-
sinin Onemli ve etkili sebeplerinden biri-
sidir. Buna ragmen Tiirk kurumlari, {ini-
versiteleri ve igletmeleri 6. CP boyunca
toplamda 2 milyar euro’luk projeler ice-
risinde yer almuglardr.
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6. CP ve 7.CP Temel Rakamlar

* 7. CP toplam fon biiyikligt 54 mil-
yar euro.

* Bilgi ve iletisim teknolojilerine ayri-
lan pay 9 milyar euro.

* 0. CP'den Tirkiye'nin sagladigt dog-
rudan fon 50 milyon euro, Tiirk kurulus-
larinin dahil oldugu toplam proje tutar
is 2 milyar euro.

* 6. CP'de Tiirkiye'den 500 partner 2
bin aragtirmact yer ald.

TUBITAK AB Gerceve Programlari Ulusal
Koordinasyon Ofisi, Sanayi Farkindalik
Programlari, Kamu Farkindalik Program-
lart gibi bir takim bilgilendirici ve kapasi-
te artirict seminerlerine 2006 yili igerisin-
de basladi. Bu seminerlerin tiim siireg
boyunca devam etmesi son derece fay-
dalt olacaktir. KOBI'lerimiz bu konuda
TUBITAK biinyesinde calisan uzmanlar-
dan sonuna kadar yararlanmali, bilgi
edinmeli ve eksiklerini gidermelidirler.
Kamu destegini de alarak AB uyum sire-
cinde karsilasacagt sorunlara simdiden
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den birisi de, enerji gibi, Telekom gibi,
bilgi teknolojileri ve alt yapilarin gelisti-
rilmesi gibi uluslar icin stratejik Gnemi
olan sektorlerin, AB Ortak Politika Vizyo-
nu perspektifinde incelenmesi ve belir-
lenmesi olacaktir. Bu sebeple hiikiimet-
ler tematik alanlarin belirlenmesinden,
kendileri icin oncelik tastyan konu bas-
liklarina Oncelik verilmesine, proje hazir-
lanma esnasinda {iniversitelerine ve bii-
yik ticari kuruluglarina Briiksel'de her
tiirld alt yapisal imkanlart saglamasindan,
tekliflerin kabulii sirasinda yaganan lobi

caligmalarint yiirtitmek gibi bircok

s 6. CPde Tiirk kauhmeilarnnn Ulkelerin katilim payi édeyip projeler alanda faaliyet gostermektedirler.
yurtitttigi projelerin basart orant karsiliginda fon sagladigi cerceve prog- Bizim icin ise 0.CP'de elde ettigi-

yiizde 20 oldu.

* 0. CP'ye sunulan projelerin
ylizde 20'si Universiteler, ylizde
30 kamu kurumlari ve arastirma
merkezleri, yiizde 20'si ise sanayi-
den geldi.

ramlarindan 2002-2006 yillarini iceren Miz tecriibenin artik hayata geciril-
6. Cerceve Programinin Tiirkiye icin pek ™€ Y2k &
de basarili gegmedigi bilinmektedir. 6.
Cerceve Programina bugiine kadar 150
Milyon euro katki yapan Tiirkiye’nin bu cp giesince KOB'lerin kapasite-
programdan 2006 sonu itibariyle toplam |erinin aruriimasin, hem de Ana-

Imistir. KOBI'lerimizin
miizakere masasinda haklarinin
korunmasina yonelik kararli tu-
tumlar, hem AB biitiinlesmesi ve 7.

50 Milyon euro civarinda fon saglamistir. dolu sermayesinin uluslar arasi

Oniimiizdeki Cerceve Programla-

r1 icin son derece onemli tecriibeler ka-
zanan iiniversitelerin, kamu kurumlari-
nin, sivil toplum kuruluglarin ve 6zel sek-
tor aktorlerinin 7. Cerceve Programina
daha temkinli, daha dikkatli ve daha ha-
zir olmasi gerekmektedir. Zira 7. CP'ye
yaklagik 500- 600 milyon Euro arasinda
katkist beklenen tilkemizin, 6. CP'de ol-
dugu gibi diisiik basart oranlarinda kal-
mamast ve bu konuda gerekli caligmala-
rin kamu, akademik ve Ozel sektor ol-
mak iizere tclii bir sa¢ ayagina oturtula-
rak bir an Once yapilmasi son derece
onemlidir.

7. CP'de ilk teklif cagrisinin Aralik 2006
icinde yayinlanarak rekabet baglamustir.

onlemler almak ve gelisimlerine yapisal
ve siirdiiriilebilir bir gortiniim kazandur-
mak icin zel sektoriinde artik {izerine
diisen gorevi yapmast gerekmektedir.
Degisim ve gelismelerin sundugu firsat-
larin zamaninda ve uygun kosullarda de-
gerlendirilmediginde tehdit olarak karsi-
muza ¢tkacagint unutmamak gerekir.

Bu siirecte yapilmast gerekenler sadece
ozel sektoriin kendisini programlara ha-
arlamast ile sinirli degildir. Ulkeler icin
son derece onemli olan Cerceve Prog-
ramlart donemlerinde Briiksel'de kiyasi-
ya bir miicadele yasanmaktadir. Cerceve
Programlarinin en Onemli Ozelliklerin-

alanda ayakta kalarak kiiresel reka-
bette etkin bir aktor olmasini saglayacak-
tir.

KOBI'lerin gelisimi mikro dlcekte siirdii-
riilebilir kilinirsa, makro diizeyde ekono-
mideki istikrar ve basart siireklilik kaza-
narak iilkemiz gelismis tlkeler siralama-
sinda hak ettigi yeri bir an 6nce alacaktir.

Kisaca 7. Cerceve Programi kendinden
onceki cerceve programlarindan farkli
olarak bir¢ok alanda sanayi kuruluglarina
ve Ozel sektoriin arastirma alanindaki ca-
lismalarina katki saglamayt hedefliyor.
AR-GE masraflarinin giinden giine artt-
gini ve Tiirkiye'de KOBT'lerin biitce ka-
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lemlerinde ¢ok diisiik bir oranda kalan
arastirma paylarint diisiindiigtimtizde 7.
Cerceve elinde projesi bulunan ancak fi-
nansmani temin edemeyen kiiciik ve or-
ta isletmelerimiz icin son derece etkin ve
faydalt olacaktir. Uluslararasi rekabette
ayakta kalabilmek, katma deger saglaya-
cak yeni gelisim ve girisimleri hayata ge-
cirmek icin simdiden hazrliklara bagla-
mak gerekmektedir. Ozellikle Cerceve
Programlarinda Universite, sivil toplum
ve bir uluslararast ortakla ¢alisildigr hesa-
ba katlirsa ©n hazirliklarin simdiden
planlanmast son derece Onemlidir. 6.
Cergevede yaptgimiz hatalart tekrarla-
madan ancak oradan elde ettigimiz tec-
riibelerimizi kullanarak, 7. Cerceve'nin

maktadir. Tiim bu siralanan nedenler-
den dolay: KOBT'ler, Biiyiik Sanayi Kuru-
luslart ve Arastirma Enstitiileri ile birlikte
7. CP'de Tletisim Teknolojileri alaninda
aragtirmay1 besleyen en dnemli kanallar-
dandir ve Program olusturulurken KO-
Bl'lerin 6zellikle bagarili olacaklart alan-
lara biiylik 6nem verilmistir. Avrupa Ko-
misyonu ayrica 7. GP'de KOBI'leri
%75'lere ¢ikan oranda desteklemeyi
onermistir. Avrupa Teknoloji Platformla-
r1 (ATP), sanayinin liderliginde secilen
teknoloji alaninda ilgili tiim taraflarin or-
tak bir teknolojik vizyon olusturmasi
amactyla bir araya getirilmesi ve bu viz-
yonun hayata gecirilebilmesi icin gerekli
teknolojik gelisimin saglanmast amactyla

Mobil ve Kablosuz Teknoloji (eMobi-
lity)

Bilgi Aglart ve Elektronik Medya Plat-
formu ( NEM)

Avrupa Robot Platformu

Fotonik Teknoloji Platformu

Entegre Uydu Iletisim Girigimi

Akalli Sistemlerin Birlesimi
Sonug olarak, Tiirkiye'nin elindeki kali-
teli miihendis kozunu iyi kullanarak 7.
CP siiresince avantaj saglayabilir. AB sa-
nayisinin rekabet giictinii artirmak icin 7.
CP'de en biiyiik payt 9 milyar euro ile bil-
gi ve iletisime ayrildigy, tilkemizin de en
temel ihtiyacinin yenilikci yaklagimlar,
teknoloji kullanimina dayali farklilasma
ve yiiksek karlilik oldugu gercegi diisti-

tim imkanlarmi kullanmaly, tlke {jikemizin de en temel ihtiyacinin yeni- niildiigtinde bu firsatlarin etkin bi-

olarak programa sagladigimiz kat- likci

ki payt oranlarindan fazlasini tilke-
ye katma deger olarak geri getir-
me firsatint en iyi sekilde kullan-
maltyiz.

yaklasimlar, teknoloji kullanimina
dayali farklilasma ve yiiksek karlilik ol-
dugu gercegi diisiiniildiigiinde bu firsat-
larin etkin bicimde kullanilmasi icin ka- cyonomi politikalaninda istikrar

cimde kullaniimast icin kamu ku-
rumlart kadar ozel sektoriimiize
de biiyiik gorevler diigmektedir.
Son dort yila bakildiginda makro

mu kurumlan kadar 6zel sektériimiize de saglamis ve AB ortalamasinin ok
KOBI'lerin yenilikcilik tizerindeki biiyiik gorevler diismektedir.

etkilerinin tartigiimaz oldugu bir
gercektir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
alaninda yeni vizyonlarin gelistirilmesi ve
bunlarin ticari olarak degerli {irlinlere
doniistiiriilmesi konusunda KOBI'lere
hayati roller diismektedir. KOBI ler arag-
tirma ¢aligmalarina odaklanmak icin yiik-
sek kapasitelere ve gerek teknik, gerek-
se ticari konularda hizlt karar alabilmek-
tedirler.

AB 7. CP, Bilgi ve Teknolojileri tematik
alant ile KOBI'lere vyiiksek riskli AR-GE
harcamalarini finanse etmek, stratejik or-

bir Stratejik Arastirma Plant (SAP) olustu-
rulmast ve AB Cerceve Programlart pro-
jeleri aracihgyla belirlenen SAP'in ger-
ceklestirilmesine odaklanan platformlar-
dir. ATP’ler, sanayi ve akademisyenlerin
aragtirmalarint yapilandirma ve koordine
etmelerini kolaylastirmaktadir. Yenilikci-
lik siirecinin ¢ok sayida etkeni arasinda
bir bag olusturulmaktadir. Bu sebeple
2006 Kasim ay1 itibariyle 9 Avrupa Tek-
noloji Platformu kurulmustur. Bu plat-
formlar ise soyle siralanmaktadir:
Avrupa Nanoelektronik Girigimi Da-

tistlinde biiylime rakamlari yakala-

mus bir Tiirkiye'nin Avrupa Birligi
ile ortak yiiriitecegi 7. Cerceve Programi
iki taraf icinde kazan-kazan anlayigini or-
taya cikaracaktir.

Kaynakca
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4- Kriter, Tiirkiye- AB ligkileri Haber- Yorum
Dergisi, Eyliil 2006, Sayt: 3

5- TUBITAK, 6 Aralik tr-access AB 7.CP (2007-
2013) Konfranst, Istanbul

takliklar olusturmak ve yenilikgi tirlin ve | nigma Konseyi ( ENIAC) 6- www.tubitak gov.tr
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Hakan KIYICI

Bir Teknogirisim Hareketi Olarak
Malezya’'nin “Silikon Vadisi”

Hizla gelisen teknoloji ve uluslararasi piyasa hareketleri karsisinda Malezya’nin eski ve uzun siireli Bas-
bakani Mahathir Muhammed Silikon Vadisi’nin bir kopyasini kendi {ilkesinde kurarak Malezya’ya “ge-
lismekte olan iilkeler” statiisiinden “gelismis iilkeler” statiisiine sicrama yapabilmesini ve Malezya’nin

uluslararasi piyasalarda ozellikle bilisim sektdriindeki yerini almasini hedeflemisti.

Malezya 1990’ yillarda diisiik maliyetli,
kalifiye iscilik ve diger bazi avantajlarin-
dan dolay1 bir tiretim tssi olan ve ulus-
lararasi piyasalarda 6ne cikan bir tilke. Su
stralar bu avantajini cevredeki diger tilke-
lere kaybetmeye baslamis durumda. Ka-
derin bir oyunu olarak selefleri Singapur,
Tayvan ve Gliney Kore'nin izlerini takip
ediyor desek pek de yanlig olmaz gibi.

Bu yazimizda Malezya'nin yakin tarihteki
bolgesel ve kiiresel konumu, bilisim at-
limlart ve Multimedya Siiper Koridor'un
(MSK) kurulumu, Silikon Vadisi kavrami
ve MSK'nin igerigi hakkinda tecriibeleri
aktarmaya calisacagiz. Akabinde ise bir
Silikon Vadisi 0rnegi olarak MSK'in isle-
yisi, geldigi nokta, aldig1 elestiriler, kuv-
vetli-zayif yanlarini bagliklar halinde irde-
leyerek bir teknoloji parki/Silikon Vadisi
caligmasinda glindeme gelebilecek muh-
temel hususlara yasanmis drneklerden
hareketle, dnleyici-amach olarak tne ¢i-

karmaya caligacagiz.

Hizla gelisen teknoloji ve ulus-
lararast piyasa hareketleri kar-
sisinda boylesi gelismeleri 6n
gorebilmis bir hareket olsa ge- ~
rek, Malezya'nin eski ve uzun
siireli Baghakani Mahathir Mu-
hammed Silikon Vadisi'nin bir
kopyasint kendi iilkesinde ku-
rarak Malezya'ya “gelismekte
olan iilkeler” statiistinden “ge-
lismis tilkeler” statiisiine sicra-
ma yapabilmesini ve Malezya'nin ulusla-
rarast piyasalarda ozellikle bilisim sekto-
riindeki yerini almasint hedeflemisti.
1991 yilinda temelleri atilan bu projeyle
diinyann ileri gelen ¢ok uluslu sirketleri-
ni, yatirmetlarint ve bilisim sektoriiniin
ileri gelen firmalarint buraya getirerek
Malezya'yt bir teknoloji gelistirme ve ih-
rag Ussti haline getirmeyi hedefleyen Ma-
hathir, iilke ekonomisinin adeta biiyiime
motorunu yenileme caligmasina girdi.

Sekil 1: Multimedya Siiper Koridor (MSK) Haritasi

1995 yilinda Malezya'nin Silikon Vadisine
bir cevabr olarak perdelerini 29 Agustos
1995'te Putrajaya ile acan projeye Multi-
medya Stiper Koridor (MSK) denildi. Ko-
ridor ifadesi projenin baskent Kuala
Lumpur’un merkezindeki Petronas Ikiz-
kuleleri’nden baglayan 50km uzunlugun-
da ve 15km genigliginde bir seritten
olusmasindan kaynaklantyor (bkz. Sekil 1).
Daha sonra ise MSK'nin temel tast niteli-
ginde Malezya'nin Silikon Vadisi Cyberja-
ya agildi. MSK igerisinde sembol niteligi
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tastyan Ikiz Kuleler, Kuala Lumpur Ulus-
lararast Havaalany, Putrajaya (Yeni Hiiki-
met Binast) ve Cyberjaya (Teknokent)
yer almaktadir.

Teknoloji Parklari, Teknokutuplar
ve Kiivozler

Literatiirde Silikon Vadisi’ne benzer, tek-
noloji-yogun kiimelenmelerin kabul edi-
len bir tanimi olmamakla birlikte Yoshi-
zawa calismasinda benzer yapilanmalar-
da ortak unsurlardan hareketle bir tasni-
fe gitmis. Yoshizawa'ya gore;

Parklar; yeterli diizeyde arazi ve binala-
rin, firmalarin-aragtirma enstitiile-

tinin yerlesmesi ve arastrma-tek- S1likon Vadisi’nin basarisinda diisiik ver-
noloji gelisimi yapabilmesi icin iyi giler, risk sermayesi, risk-alma kiiltiirii,
bir cevreye verlestirildigi yerler- nitelikli isgiiciiniin etkin akisi, fiziki alt-
yapl, AR-GE konusunda aktif devlet des-

dir,

kiimetlerin tercihlerini iceren ti¢ degisik
yapilanma gorilmiistiir:

i) Inovasyon merkezleri; sanayilerin
kurulusunu destekleyen inkiibator (ku-
vOz) birimlerini iceren, ayni zamanda
arastirma ve bilgi degisimine de imkan
veren birimlerdir. Yerlesik ve kurulu fir-
malarin katilmalarina yada digaridan ge-
lecek arastirma merkezlerinin operas-
yonlarint icerisinde yliriitmelerini sagla-
yan park imkanlart yoktur. Bunlar genel-
de biiyiiksehirlerde yer alan, yakin {ini-
versite ve aragtirmak kuruluglariyla ortak
calisma yapan yapilanmalardir.

tegi faktorleri 6nemli rol oynuyor.

Aragtirma birimleri ve ensti-
tiiller; {iniversite ve diger yiiksek ogre-
nim kurumlari, ulusal ve kamu arastirma
enstitiileri, dzel ve tiglincli kisim aragtir-
ma enstitiilerinden olusan kategoridir,

Degisim birimleri; arastirma degisim-
leri/takaslari, egitim, bilgi temini gibi fa-
aliyetler basta olmak {izere cesitli hiz-
metleri, arastirma, teknoloji gelistirme
sanayi faaliyetlerine destek amagli tire-
ten kuruluslardr,

Inkiibatorler (kuvézler); yeni bala-
yan birey, is gruplart yada sanayiyi des-
teklemek icin kurulmus firmalar icin ¢e-
sitli alanlarda 6zel hizmetler {ireten bi-
rim ve enstitiilerdir.

Bu temel tasniften hareketle, cesitli hi-

ii) Bilim parklary; inkiibatorlere sahip
olup, ayni zamanda yeni ig gelisimi ve di-
ger ana faaliyetleri park icerisinde des-
teklerler. Cografi sinurlart ise aragtirma
merkezlerinden baglayip, inkiibatdrden
(kuvoz) yeni ¢ikmig firmalara kadar uza-
nir. Bilim parklari aragtirma sonuglarini
ticarilestirme amaciyla tiniversite, aragtir-
ma ve teknoloji gelistirme merkezlerine
yakin inga edilirler.

iii) AR-GE parklary; 6zel sektor, kamu
ve Universitelerin aragtirma birimlerini
bir araya getirmekte olup, inkiibator
merkezleri bulunmayan parklardir. Bu
parklar beseri entelektiiel iiretkenligi et-
kileyen unsurlar gibi, sosyal temeller
tizerine 6nemle egilirler.

Silikon Vadisi benzeri bir “teknokutup”
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girisimi tlim unsurlart iceren bu ii¢ kate-
gorinin bir arada bulunmasiyla basaril
olmast miimkiin olabilir.

“Silikon Vadisi”

Silikon Vadisi’nin tanimu, basarist ve mo-
dellenmesi hakkinda bast ¢eken iki
onemli eser var. Bunlardan ilki David Ro-
senberg’in “Silikon Vadisi'ni Klonlamak:
Gelecek Neslin Merkezleri” (Cloning Sili-
con Valley: The Next Generation Hots-
pots) isimli kitabt. Kitap yazarin cesitli
makalelerinin derlenmesi ve akabindeki
detaylt bir ¢aligmayla ortaya ¢tkmus bir
eser.

Kitabin ilk ii¢ bolimii Silikon Vadi-
si kavrami, ¢aligma cercevesi ve et-
kilerini kapstyor. Kalan altt bolim
ise Ingiltere, Finlandiya, Israil, Hin-
distan ve Tayvan'daki teknoloji
merkezlerini ele aliyor.

Ozetle Rosenberg Kaliforniya'nin Silikon
Vadisi’nin basarisini mevcut tecriibeler
isiginda su faktorlere baglyor: diisiik
vergiler, risk sermayesi, risk-alma kiiltii-
rli, nitelikli isglictintin etkin akist, fiziki
altyapi, AR-GE ve kredi konularinda aktif
devlet destegi, etkin is ag1, esnek organi-
zasyon yapilari, dinamik yerel pazar, ye-
rel akademisyenler ve arastirma enstiti-
leri, tiniversite-sanayi isbirlikleri, rol mo-
delleri. Buna ragmen yine kendi ifadesiy-
le “Fakat bu isin temel kimyasi karmasik;
bu faktorlerin hangi sirayla ortaya ¢ika-
caklari ve verecekleri reaksiyon ve neti-
celeri anlamak ustalik isteyen bir is” di-
yerek durumun zorlugunu ozetliyor.
Ciinkii Rosenberg’e gore risk-alma kiil-
tiirli, girisimci mentalite, giiclii risk ser-
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Tablo 1: 2005 Yili MSK Statiisti Almis
Firmalan Calisma Saha Dagilimi

Calisma Alani Firma Sayisi

kon Vadisini ve baga-

risint  birebir taklit

edecek “kimyayr” bu-

lamadigint her deger-

lendirmenin sonuna

eklemis.

Diger eser ise Manu-

el Castells ve Peter

Hall''n  “Diinya'nin

Teknokutuplari: 21.

Yiizythinda ~ Sanayi

Komplekslerinin

Olusumu” (Techno-

Toplam

1.175

poles of the World:

mayesi toplulugu gibi soyut etkenler asil
belirleyici rolii oynuyorlar.

Bircok tilke tarafindan Silikon Vadisi'nin
bagart Oykisiini modelleme caligmalari
yapilmis. Rosenberg kitabinda bunlardan
altr tanesini mevcut konumlart ve calig-
ma sistemleriyle ele alir. Degerlendirme-
ye aldig altt bolge arasinda Londra ve
Tayvan digindaki diger biiyiiyen pazarla-
rin Amerika’dakine benzer bir likidite ve
pivasa degerlemesi elde edemediklerini
vurgular ve sadece ABD'ye 1999'da yapi-
lan kiiresel yatirim ve risk sermayesinin
%70'nin (yaklasik 97 milyar dolar) geldi-
gini ekler. Bu rakamlar diinya ortalamasi-
nin iki katindan fazlasina ve Avrupa di-
zeyinin ii¢ katina ulasmaktadur.

Secilen bu altt bolgenin girisimcilik, fi-
nans ve isletme acisindan degerlendir-
mesine gelince; Ingiltere, Finlandiya ve
fsrail inovasyon konusunda, Hindistan
yeni yazilimdan ¢ok yazilim gelistirmede,
Tayvan iiretimde, Singapur yabanci yete-
neklere kapilarint agmakta daha bagarili
bulmus Rosenberg yapug: etrafli calis-
malar neticesinde. Ancak hicbirinde Sili-

The Making of
Twenty- First-Century Industrial Comp-
lexes) isimli kitab1. Bu kitapla Castells ve
Hall yeni bir deyim olan “teknokutup”
jargonu etrafinda Silikon Vadisi modelini
degerlendiriyorlar.

Bir “Silikon Vadisi” Ornegi olarak
Multimedya Siiper Koridor (MSK)
Silikon Vadisi modellemesi olarak MSK
yukarida belirtilen sinirlardan olusan,
Malezya hiikiimeti tarafindan sinurlart be-
lilenmis bir 6zel bolge niteligindedir.
Bu sinurlar 7 Aralik 20006 tarihi itibariyle
Klang Vadisi'nin tamamint icerecek sekil-
de genisletilmistir.

MSK Malezya'yt yasanmakta olan bilgi ve
enformasyon ¢aginda, “gelismislik” di-
zeyine bir sigrama ve konvansiyonel tica-
ri alanlarda kaybettigi avantajini, bilisim
merkezi olarak hizmet agirhikl yiiksek
vasiflt bilgi iscilige odaklanmak suretiyle
geri kazanmay1 ve ekonomisini biiylime
motorunu gliclendirmeyi amaclamakta-
dir.

Projenin Gnemli yap: taglarindan biri
olan Cyberjaya (Malezya'nin Silikon Va-

disi olarak da adlandirilir) resmi olarak
Mays 1997 yilinda agimustir.

Projenin yilda bir kez toplanan ve Bagba-
kan tarafindan bagkanlik edilen Uluslara-
rast Danigmanlik Kurulu'nun yiiksek tek-
noloji firmalarin isimleri ilgi cekici mahi-
yette. Bill Gates (Microsoft), John Gage
(Sun Microsystems), Michael D. Capellas
(Compaq), Nobuyuki Idei (Sony), Peter
Job (Reuters), Craig R Barrett (Intel),
Derek Williams (Oracle), Ragnar Back
(Ericsson), and Louis Gerstner Jr (IBM)
bu isimlerden bazilari.

Malezya hiikiimetinin vergi muafiyetleri,
vergi indirimleri, yiiksek hizda internet,
miikemmele yakin altyapt hizmetleri, ha-
vaalani ve diger Onemli tiretim ve destek
kaynaklarina yakin olma gibi daha bir
cok tesvigi de iceren MSK statiisii almug
310 kadar ¢ok uluslu sirket merkez ya da
onemli Unitelerini Cyberjaya’da yeniden
yapilandirmuglardir. IBM, Shell, IT, EDS,
Internexia, Vivanova Systems bu firma-
lardan bazilart.

2005 yilt Ocak degerlerine gore toplam
MSK statiisti verilen firma sayist 1.175.
Bunlarin 832’si Malezya firmasi, 310"u ya-
banct firmalar ve 33 tanesi de yabanci-
yerli ortak firmalardan olusmakta. Bu fir-
malarin ¢alisma sahalarina gore dagilinmi
Tablo 1'de goriilebilir.

Ayni sekilde dokiimlii bilgilere erisileme-
mesine ragmen, bu sayida 8 Aralik 2006
tarihli glincel rakam ise 1.687 firma. Bun-
larin 1.237'si Malezya firmast, 399'u ya-
banct firmalar ve 41 tanesi de yabanci-
yerli ortak firmalardan olugmakta. (kargs-
lastirma icin bkz. Tablo 2).

Alunin cizilmesi gereken bir husus ise
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biitiin MSK ve altyapi caligmalarini, gelis-
mesini ve vizyonunu MDeC (Multimedia
Development Cooperation) isimli kuru-
lus tarafindan siirekli denetleniyor olma-
st. Bu kurulug ayrica, MSK'nin pazarla-
mast, MSK statii islemleri, iiye kurulusla-
rin evrak islemleri gibi firmalarin ana fa-
aliyetleriyle alakali operasyonel tiim is-
lemleri ve hizmetleri {icretsiz yada ¢ok
diisik maliyetlerle vererek, firmalarin
asil faaliyetleri iizerinde yogunlasmalari-
na imkan saglamay1 hedefliyor.

Daha fazla dis kaynaklt dogrudan yatirim
cekmeyi hedefleyen Malezya’nin MSK
statlisii kapsaminda yabanci yatirimctya
vaat ettiklerini ise soyle siralamak miim-
kiin:

1. Iktisadi ve siyasi istikrara sahip is ve
yatirim yapilabilecek bir tilke
2. Distik maliyetli (0zellikle gliney
komsusu Singapur'a oranla) ve vasiflt is-
glict
3. Bagbakan'in projeye olan dogrudan
ilgisi ve destegi
4. Garanti Beyannamesinde yer alan su
maddeler:

a.Diinya standartlarinda enformas-
yon ve fiziksel altyap saglamak

b. Sinursiz sayida yerli ve yabanct bil-
gi iscisine ige alabilme izni

¢. MSK statiilii firmalarin yerli ortak
sartindan muaf tutulmasinin ve yabanct
miilkiyet hakkin temin etmek

d. MSK altyapst icin kiiresel kaynak
tedariki 0zglirliigli ve kiiresel fonlardan
borclanma 6zgiirltigi

e. Mali tegviklerin saglanmasi, 10 yila
varan vergi muafiyeti ya da vergi indirim-
leri, multimedya ekipmanlarinin ithalin-

de glimriik vergisi muafiyeti

f. Fikri miilkiyet haklarinin korunma-
st ve siber kanunlar noktasinda bolgede
basi cekmesi

g. Internet’e sansiir uygulamamasi

h. Kiiresel olarak rekabet edebilecek
diizeyde telekomiinikasyon giimriigii
uygulanmast

i. Ana MSK altyapi projelerini MSK'y1
bolgesel merkez olarak kabul eden MSK
firmalarina ihale etmek,

j. Tek-adimda-¢tziim amach bir ku-
rulug ihdast

MSK projesi teori ve pratigi bir arada ya-
satmak adina belki de, 6 pilot uygulama
ile hayat gecirilmekte. Farkls tasnifler ya-
pilabilmekle beraber, bu uygulamalart {i¢
ana baglik altinda toplamak miimkiin.

1. Bireysel ve Kamusal Hizmetlerin
Elektronik Ortama Gecisleri
Bireysel ve kamu hizmetleriyle ilgili pilot
projeler her ne kadar su an aligilagelmis
gibi goziikse de bunlarin 1997’lerde ko-
nusuldugu, tizerinde caligildigr diisting-
lerek degerlendirilmelidir.

E-Devlet: Devletin igsel isleyisi ve hiz-
metlerin vatandaglarina daha kolay ve
erisilebilir sekilde verilmesini hedefle-
yen e-devlet projesi aynt zamanda vatan-
dag-devlet arasindaki etkilesimi de artir-
may! hedefliyor.

Proje planlama, insan kaynaklart planla-
ma, iyilestirme sistemleri, elektronik hiz-
metler ve elektronik istihdam degisim
bagta olmak iizere birgok alt pilot projey-
le e-devlet siirecini etkin gekilde kullan-
ma yariginda Malezya.

Cok Amacli Kart (Multi Purpose

(D

MUSIAD

Card — MPC): Kamu ve 6zel sektor giri-
simcilerinin saglayacagt hizmetleri mii-
kerrer caba ve yatirima gerek kalmaksi-
zin tek bir platformdan verebilmelerini
saglayan bir sistem. MyKad olarak tanim-
lanan ¢ok amagli kartla, niifus kagids, eh-
liyet, pasaport, saglik bilgisi, dokun-ve-
gec sistemi, 0deme, para ¢ekme gibi
fonksiyonlart icra etmek miimkiin. Bu
proje Kuala Lumpur, Klang Vadisi ve
MSK basta olmak {izere 2,5 milyon kisiyi
kapsayacak sekilde Ekim 2002 itibariyle
basarryla gerceklestirilmis olup, lilke ge-
neline yayilmasi caligmalart devam et-
mektedir.

Zeki Okullar (Smart Schools): Ma-
lezya'nin gelecekteki is gliclinii olustura-
cak olan genc nesli bilgi-temelli toplum,
bilisim teknolojileriyle dost, bilgi iscisi
vasiflariyla donanmug olarak yetistirmek
tizere projelendirilmis bir caligma.

Tele-Saglik: Vatandaslarin saglikli olma-
lart ve bu sekilde kalmalari prensibinden
hareketle, saglikla ilgili bilgi ve hizmetle-
rin aktarimint ve erisilebilirligini degisti-
ren bir proje. Bu proje kapsaminda sag-
lik hizmetinin iilkenin en {icra koseleri-
ne bile ulastirlmas: hedeflenmekte. Bu
kapsamda tele-danismanlik, kisiye ozel
saglik bilgi ve egitimi, hayat boyu saglik
plant gibi alt pilot projeler tizerinde ¢ali-
stimakta.

2. AR-GE Kiimeleri

Tkinci ana kategori olarak isimlendirebi-
lecegimiz kategori AR-GE Kiimeleri
(R&D Clusters). Bu pilot uygulamayla
Malezya, MSK'y1 kiiresel bir merkez ve
kiiresel AR-GE vyenilikgileri icin tercih
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Tablo 2: 2005-2006 Dénemi MSK Statiisii Firma Sayilari

Firma

teri hizmetlerini

Malezya firmasi

Yabanci firma
Yerli-yabanci ortakligi

cogunlukla
MSK'ya tastya-
rak katildilar.

Genel Toplam

Arama merkez-

edilen bir merkez haline getirmeyi amac-
liyor.

Kurulusunda yazihm devlerini ve dona-
nmim ireticilerini ¢ekmeyi hedefleyen
Multimedya Stiper Koridoru, kismen ile-
riki asamalarda belirtecegimiz olumsuz-
luklardan dolayt bu hedeflerine arzu edi-
len diizeyde ulagabilmis degil. Tiim ope-
rasyonlarint ya da merkezlerini MSK'da
yeniden yapilandirma sebepleri bagka
bir aragtirmanin konusu olsa da, bazi kii-
resel firmalardan operasyonlarinin bir
bolimiinii MSK biinyesinde yapilandir-
mayi secenler var.

MSK statiisii verilen yakin zamandaki iki
diinya devi Japon telefon devi NTT (Nip-
pon Telegraph & Telephone Corp) ve
kargo sirket DHL. Her iki sirket de arama
operasyon merkezlerini MSK'a tagidilar.
Ozellikle NTT'nin son zamanlarda Ja-
ponya digindaki ikinci en biiylik AR-GE
merkezini de (birincisi MIT — Massachu-
setts Institute of Technology ABD'de)
burada kurdu ve simdi ticlincii nesil cep
telefonlart igin yazihim gelistiriyor.

Bunlara daha sonra Londra merkezli
HSBC Bankast diinyadaki beg bilgi islem
merkez destek ofislerinden birisinin
Cyberjaya’da olmasint tercih etti. Bu lis-
teye Ericsson, Fujitsu, Shell, Standard
Chartered, Citibank, Nokia, Western
Union, Hewlett-Packard, Intel ve BMW
bolgesel bilgi islem merkezlerini ve miis-

leri isletmeci
sirketi, Scicom, yoneticisi MSK'nin sagla-
digr imkanlart soyle straltyor:

iscilik maliyetleri diisiik; ozellikle
Singapur ve Hong Kong ile kargilastirildi-
ginda neredeyse yari yariya denebilecek
diizeylerde,

arazi maliyetleri daha da ucuz,

bes yil icin kurumlar vergisi istisnast,

comert AR-GE destekler,

vasifli yabanct ¢alisanlarin caligma
izinlerinin ¢ikmasi icin maksimum siire
garantisi 10 glin,

biitlin calisanlar en az iki dil biliyor,
Ingilizce ve Malayca; ve etnik Gin koken-
li olan calisanlar icin ise Cince’nin Man-
darin (Gin'de ¢ogunlukla bilinen/kullani-
lan lehce) ve Kanton (Giiney Cin ve
Hint-Cini bolgeleri, Malezya ve Singa-
pur'daki Cince lehgesi) lehcelerine ha-
kim olmast hitap edilen miisteri kitlesini
daha da genis kiliyor

Ve soyle devam ediyor vetkili: “Malez-
ya'nin sundugu avantajlar o kadar agik
ki; Singapur Telekom bile kurumsal ara-
ma hizmetleri merkezini Malaka'da (Sin-
gapur’a deniz ile smur Malezya'nin giiney
eyaletlerinden biri) - kuruyor.”

Kiiciik capli muhasebe programlari gelig-
tiren bir yazilim firma yetkisinin ifadesi
ise “iscilik, kira, vergi ve sair giderler da-
hil, biitin maliyetlerle kiyaslandiginda
Amerika’daki giderlerinin %51 oraninda”
seklinde.

3. Teknogirisimci Gelistirme
Kavramsal diizlemde ve uygulamada KO-
Bl'lerin bir iilkenin ekonomisine, biiyii-
me oranina, ulusal zenginligin artisina,
yeni mal ve hizmetlerin {iretilmesine ve
istihdam kaynaklarinin artmasina olan
katkilart artik genel kabul goren bir go-
riis. Malezya bu gortisii bilisim teknoloji-
lerine de tastyarak KOBT leri bilisim sek-
torii alaninda gelistirme ve rekabeti artir-
ma yoniinde ¢aligmaktadir.

Bu yonde hizmet vermek iizere Kasim
2001°de Teknogirisimci Geligtirme Boli-
mii (Techopreneur Development Divisi-
on) kuruldu. Basarili ve siirdiiriilebilir
bir bilisimci KOBI kiimesinin yeni istih-
dam alanlarnin olusumuna ve Malez-
ya'nin diinyadaki yiiksek teknoloji sahibi
lilkeler arasinda yer almasina olan Gnem-
li katkisint vurgulayan boliim, teknogiri-
simci, yeni-baslayan yada mevcut biligim-
ci KOBI firmalarinin gelisimine, biligimci
KOBI firma kiimelerinin olusmasina ve
bu firmalarin kiiresel arenada rekabet
edebilecek diizeye getirilmesine katkida
bulunmasini hedeflemekte. Cok sayida
gelisim ve benzeri programlarla bunu
saglamaya ¢aligan boliim hakkinda daha
ayrintili bilgi kaynakcadaki ilgili website-
sinden temin edilebilir.

Teknogirisimcinin desteklenmesi ve ge-
lisim icin Oniinlin agimasinda devlet
destegi onemli rol oynamakta. Bunun
yaninda, risk sermaye, cesitli tesvik prog-
ramlart ve “melek yatirimcilar” bu des-
tekler arasinda sayilabilir.

Bir bagka acidan, teknogirisimci yeni tek-
nolojileri ticari meta haline doniistiire-
bilme giiciine sahip bir faktor. Fikir zen-
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gini, fakat bir o kadar da kaynak yoksu-
nu, teknogirisimciler ancak aldiklart des-
teklerle ciddi katkilarda bulunabilmekte-
ler. Avusturya, Isve¢ ve Malezya'dan veri-
lebilecek drneklerin yaninda, belki de en
onemli 6rnek ABD’de halen uygulanan
Kiiciik Olcekli Is ve Yenilikci Aragtirma
Programi (Small Business and Innovati-
on Research - SBIR). Bu program kapsa-
minda teknoloji gelistiren kiigiik firmala-
ra toplam yillik 1 milyar dolarlik bir fon
ayrilmig durumda. Fredric ve Zolin'in bu
konudaki mukayeseli aragtirma makalesi
model hakkinda teori ve pratige iliskin
onemli bilgiler vermektedir.

Basarili bir Silikon Vadisi Girisimi
icin

MSK oOrneginde, MSK'da her ne kadar
tiniversite ve diger yiiksek 0grenim ku-
ruluslart bulunsa da, bunlar arastirma ek-
senli degil daha ziyade bilgi-iscisi yetistir-
me gayretindedirler.

b)  Cesitlendirilmis ve yetenekli
is giicii havuzu Silikon Vadisinin araya-
cagi diger bir unsur. Bu {ilkedeki is giicii
kaynaginin her an erisilebilir ve yetenek-
li olmasi. Ornegin Japonya ve Singa-
pur'da bu anlamda bir sikint1 yoktur. Bi-
lakis Singapur mevcut is giiciiniin vasifla-
rint artirmak tizere “Manpower 217 isim-
li projesiyle mevcut isgliciinii siirekli egi-
tip mevcut olanlart da tilkede muhafaza
etmeyi bagartyor. Cevre iilkelerden di-
stk maliyetli isglictinii mavi yakali isler

(D
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cut. Malezya, ve 6zelde MSK'nn, altyapt
bakimindan yerli ve yabanci kaynaklarca
yogun Ovgii alacak diizeyde diizenleme-
leri var. Daha Once de ismi gecen Multi-
medya Gelistirme Sirketi (Multimedia
Development Cooperation — MDeC) bu
anlamda, MSK islemleri, hukuki danis-
manlik, isglicli egitimi bagta olmak {izere
MSK statiilii firmalarin tiim iglerini takip
eden tek-nokta ¢oziim merkezi niteligi
tagtyor. MDeC ayrica, yerel ve uluslarara-
st firmalar arasinda igbirligini kolaylagtir-
mak, pilot uygulamalarin gelismelerini
kontrol etmek, inkiibasyon merkezleri
kurarak yeni baglayan firmalarin risk ser-
mayesi ve olast kotasyon islemlerini ta-
kip etmek ve MSK Garanti Beyannamesi-

nin (Bill of Guarantee) uygulama-

Bir Silikon Vadisi girisiminin basa- MSK’ya ydneltilen en biiyiik eksikliklerin sindan emin olmak gibi diger go-
nili olabilmesi igin giriste sinurlan baginda temel insan kaynaklarn havuzu- revleri meveut.

belirledigimiz, tasnifini yapugimiz pyn  pilim ve multimedya endiistrisini 9
besleyecek yogunlukta olmayisidir.

cerceveye ek olarak, iki ana baslik
altinda toplayabilecegimiz unsur-
lar bu tiir giriglerim basarili olmasinda et-
kilidir. Bu unsurlar ¢esitli ana basliklar al-
tinda toplanabilmekte. Burada sadece
olgtilebilirligi kurumsal ve girisimcilik
unsurlarindan bir kismint MSK uygula-
malarindan Orneklerle kisaca irdelemeye
calisalim.

Kurumsal Faktorler

a)  Universiteler aragtirma enstitii-
lerinin faaliyetlerini tamamlamakla birlik-
te, gelecegin girisimcilerini tanigtirma
agt anlaminda katalizor gorevi yaparlar.
Bu uygulamalara diinyanin 6nde gelen
tiniversiteleriyle bulunduklart yerde
arastirma merkezleri arasindaki yakinlik
ve kolay erisim Onem arzetmektedir.

icin altyor. MSK'ya yoneltilen en biiylik
eksikliklerin baginda temel insan kaynak-
lart havuzunun bilim ve multimedya en-
distrisini besleyecek yogunlukta olmayi-
st. Bu nedenle Malezya hiikiimeti, kisa
vadede yabancilarla bu boslugu doldur-
maya calisirken, orta ve uzun vadede
yurtdisinda verlesik Malay bilgi iscilerini
cezbetmeye, mevcut isglictiniin vasiflari-
nt yiikseltmeye calistyor. Uzun vadede
ise egitim sistemini buna gore revize et-
me gayretinde.

¢)  Destek hizmetleri altyapist Si-
likon Vadisindeki firmalarin kendi asil is-
leriyle ilgilenebilmesi, yan isler denilebi-
lecek olan igleri mevcut altyapinin yap-
masint hedefliyor. Bunun ¢esitli 6rnekle-
ri diger tilkelerdeki teknoparklarda mev-

Hiikiimetin rolii (i
noktada Silikon Vadisi girisiminin
hayat bulabilmesi icin Gnem ka-

zanmaktadir. Bunlardan birincisi, tekno-
park, firmalar ve ilgili alanlarla ilgili kural-
larin konulmasidir. Bu konuda Malezya
hiikiimeti MSK ve sektoriin geligimiyle il-
gili siber kanunlart zamaninda cikartmig-
ur. Tkinci nokta ise calismaya momen-
tum kazandiracak mahiyette, tabiri caiz-
se ilk miisterinin hiikiimetin kendisi ol-
masidir. Malezya bu konuda da alt1 ana
pilot ¢alismanin dordiinii devletin genel
isleyisi ve vatandaglar gotiirtilen hizme-
tin kalitesinin artirilmast noktasinda ken-
disi talep etmistir. Diger iki ana pilot uy-
gulama ise sektoriin gelisimiyle alakalt
olarak yine hiikiimetin talep ettigi uygu-
lamalardir. Uclincii nokta ise, baslangic
asamadaki firma ve aragtirmalari hiiki-
metce mali olarak desteklemesi.
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e)  Kiiciik olcekli is inkiibatorle-
ri (kuvozleri) uygulamast kreatif giri-
simcilere is kurmalarinin baslangic asa-
malarinda estek olmak amaciyla tasarla-
nan, genel olarak belli prensipler ¢erce-
vesinde pazar fiyatlarinin altinda ofis ki-
rast ve laboratuar imkanlari, ortak san-
tral, resepsiyon, ofis makine ve malze-
meleri ve sekreterlik gibi hizmetleri sag-
layan tiirde bir uygulamadir. Bir¢ok or-
nekte, kisitl yonetim tecriibesi olanlara
destek saglandigi da goriiliir.

Girisimcilik Faktorleri

Bircok kaynakta inovasyon ve girisimci-
lik Silikon Vadisinin temel yapitaslarin-
dan seklinde bahsedilir. Genel tanim ve
cercevenin bir adim ilerisinde, girisimci-
lik kisisel gelisimin yaninda, sos-

Teknosistem digindaki genel kaninin ak-
sine, girisimci ve yoneticilerin bir firma-
dan digerine gecmeleri normal, hatta Si-
likon Vadisinin temel dinamiklerinden
kabul edilir. Clinkii bu sekilde mevcut
bilgi ve tecriibenin Vadi igersindeki dola-
stm1 saglanmug olur. Birkag 6zel durum
disinda da firma-calisan bagi oldukca za-
yiftir. Ancak bu dolagimin daha ziyade
biiyiik firmalar arasinda tercih edilmesi,
kiigtik ve yeni baslayan firmalarin piyasa
girisinde dngoriilebilen 6nemli engeller-
den.

Uzakdogu kiiltiiriinde Singapur ve Ma-
lezya tzelinde girisimcilik beklenen di-
zeylerde degildir. Bunun nedeni ise kis-
men yerel kiiltiirle ve egitimle alakalidir.
Ornegin, Singapur’da temkinlilik/tedbir-

Yolunda gitmeyen bir seyler mi var ?
Her proje ya da girisimde olabilecegi gi-
bi, projenin gerceklestirilmesi agamasin-
da bir takim sikintilarla karsilagimas, fa-
kat 6ngoriilebilmig olmast beklenen ol-
gulardir.

Cesitli kaynaklarda MSK projesinde de
bir takim olumlu ve olumsuz gelismeler
yasandigr ifade edilmekte. Bunlardan ba-
zilart yapisal anlamda ornek teskil edici
nitelikte olup, hiikiimetin bu elestirilere
reaksiyonu da degerlendirmeye alinmasi
gereken hususlar arasinda yer almakta-
dir.

Tablo 2’de yer alan firma sayilarina bakti-
gimizda, ozellikle teknogirisimcilik ve
yerel KOBI'lerin desteklenmesi aci-

val, kiltiirel ve diger cevre faktor- Amacimiz Malezya’daki MSK’y1 bir mo- sindan, %50°ye varan bir artig goz-
lerinin bir sonucudur. Girisimci- del olarak gostermek degil. Zaten hali- lenmekte. Tamamen yabanci firma
ler bu ozelliklerinin yaninda uy- hazirda isleyen, basarisi kanitlanmis bir miilkiyetindeki firma sayilarinda ise

gulamada diger bir 6nemli unsu- model olarak Kaliforniya’daki Silikon Va- &1 donemde %28’lik bir artig var.
ru daha glindeme getirirler, o da disi var

bilgi paylasimi. Girisimciler, gele-
neksel girisimcilerden farkl olarak, bilgi-
lerini firma ici ve digindan daha genis kit-
lelerle paylastrlar. Oyle ki, bir calisma, Si-
likon Vadisinin kendisinin adeta biiylik
bir firma gibi oldugunu sdyler.

Girisimde dnemli olan risk-alma tavridir,
Bazilart bir ¢alismayla ilgili neler olabile-
cegi lizerine kafa yorarken, girisimci risk-
li olan1 yapmay, gerekirse basarisiz ol-
mayt da goze alir. Bahrami ve Evans'in
calismasinda verdigi orneklere gore tek-
noloji-merkezli sanayideki yeni {riinler,
yenilikciler “yaptiklarinin” ve “hatalari-
nin” sonuglarinin Ggrenme stireci netice-
si olarak ortaya ¢ikmuslardr.

li olma kiiltiiri, riskli olana egilimi kay-
betme ve gerceklerle yiizlesme korku-
sundan dolayr azaltir. Benzer tavirla Ma-
lezya'da da karsilagiimaktadir. Isgiiciiniin
daha cok biiyiik firmalarda yada devlet
kuruluglarinda calismayi talep etmeleri
bu “risk-almama” glidiistiniin bir sonucu
olarak yorumlanmakta. Her iki {ilkenin
hiikiimeti risk-alma, girisimcilik ve ino-
vasyon kiltlirlinii tetikleyecek kampan-
yalar organize edip, bunlart egitim siste-
mine dahil etme yolundalar. Ozellikle
Malezya'nin yenilikcilik (inovasyon) en-
deksinde diisiik cikmast, bu yonde yo-
gun bir ¢aligma icin ayrt bir motivasyon
olusturuyor.

AR-GE Kiimeleri baghg altinda ifa-
de edildigi ve orneklendirildigi tizere, e-
devlet ve teknogirisimcilik konularinda o
kadar olmasa bile, MSK yabanct teknolo-
ji treten firmalart istenen oranda ve
amaglarla cekememesinden dolayr basa-
nisizlikla suclaniyor. Genel anlamda da
hiikiimet bilim ve teknoloji konularinda
Gin ve Hindistan'in gerisinde kalmakla
ve Singapur ve Tayland'in da yabanci ya-
tirimlart daha fazla ¢ekmesine imkan ve-
rilmesinden dolay1 elestiri altyor.
Burada MSK'ya getirilen elestirilerin ba-
sint ¢ekenleri ve buna karsin varsa hiiki-
met tarafinda gelistirilen sdylem ve reak-
siyonlart ana hatlaryla aktarmak istiyo-
ruz.
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Gelen elegtirilerin baginda “birinci sinif
altyapy, lglincli siuif mentalite” vurgu-
suyla One cikan, pilot uygulamalarda
yanlig yonetim kararlari, agart harcama ve
zayif yonetim yer almakta. Bu zafiyetler
oOzel sektdriin endiselerinin artmasina ve
risk sermayesinin kaynaklarinin kuruma-
sina sebebiyet verip, bilim ve teknoloji
sektoriiniin 6niine engel olarak cikiyor.

Yatirimcilart az da olsa endiseye sevk
eden diger bir husus da milyarlarca dolar
harcanarak kurulan, verilen vergi indi-
rimleri ve diger tesviklerle iyi bir altyapi-
yva kavugturulan MSK’'nin Mahathir-son-
rast donemdeki Abdullah Badawi hiiki-
metince de yeterince 6nemsenip Gnem-
senmeyecegi. Dokuzuncu Malezya Pla-
ninda (2006-2010) teknoloji-merkezli
programlara %45 daha fazla kaynak ayril-
mast ve planin “bilgi temelli”, “bilimsel”,

"«

“inovasyon”, “ar-ge” gibi kelimelerle de
siislenmesi, kimilerine gore istemeyerek
de olsa, devletin desteginin devam ede-

cegi yolunda.

Diinya ¢apinda arastirmalar yapan Glo-
bal Entrepreneurship Monitor girisimci-
lik siirelerini tanimlamay1 ve analiz et-
meyi hedefleyen bir proje. Agiklanmak
tizere olan son caligmasini Malezya'nin
girisimcilik ortamint 45 yerli bilisim uz-
mant ve 2.000 Malay vatandastyla yaptigt
aragtirmig. Sonuclar, hiikiimetin zayif
performans gosterdigini, politikalarin
yeni firmalara itibar etmedigi, biirokrasi
ve lisanslama sartlarinin yeni firmalarin
genislemelerine engel teskil ettigini be-
lirtirken, mali destek, egitim kalitesi ve
yabanct dil eksikligi ve biitlinctil olarak
pazarin agik olmamasi gibi faktorlerin

Malay  girisimcileri
engelledigi vurgusu
one cikmis.

Kritiklerin glindeme
nu da, eger, bircok
yabanct  firmanin
MSK'y1
amagclt degil basit da-

inovatif

gium islevlerini yi-
rlittligi bir yer gibi
kullanmasi, bekle-
nen risk-sermayesini
temin edememesi ve
diger mevcut aksak-
liklarla hemen ilgile-
MSK'nin
uzun donemde haya-

nilmezse,

tiveti tehlikeye gire-
cegi.

Malezya Teknogiri-
simciler Dernegi bas-
kanimin iddiasina gore, komsu {ilke Sin-
gapur Malezya'dan yedi kat daha fazla
teknogirisimci yatirimlar icin baslangic-
fonu cekiyor.

Mevcut isleyisle ilgili aksakliklart bir pilot
proje tizerinden aktarmak gerekirse; or-
negin hiikiimet Smart Schools programi
kapsaminda bilisim iizerine odaklanan
80 okula 100 milyon dolar civarinda bir
odenek ayirmig. Ancak, amacina hizmet
etmekten biraz uzak, %60’t mevcut do-
nanim ve iyilestirmelere giderken, proje-
deki yanls yonetim ve uygunsuzluklar
bu ¢aligmalara golge diistirmiis. Cyberja-
ya merkezli internet firmast TMS'nin yo-
neticisi Chris Chan'in ifadesiyle “Bircok
bilim projesi tecriibesi yada taninurhigt ol-

)
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mayan, ama iyi baglantilart olan yanlsg ki-

silere verildi”,

Egitim sisteminde inovasyon ve girigim-
cilik vurgusunun ciddi eksikligi, biligim
merdiveninin basamaklarinda yiiksel-
mek isteyen Malezya icin iizerine egilme-
si gereken ayrt bir konu. Halen egitim
sistemini inovasyon ve kreatif diistinme-
yi tegvik etmedigi, Kuala Lumpur mer-
kezli egitimci F. R. Bhupalan tarafindan
“Yatay diistinme (lateral thinking) icin
kapasite gelistirmedik” sekliyle ifade edi-
liyor.

Hiikiimet bu elestirileri dinliyor olsa ge-
rek, son donemde ses getiren degisiklik-
ler yaptt. Ornegin, bu yil MSK'y1 denetle-
yen, gelisimini planlayan ve hizmet ve-
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ren Multimedya Gelistirme Merkezi
MDeC'in basinda endiistrinin icerisin-
den 18 yillik bilisim sektorli tecriibesi
olan, Hewlett-Packard Malezya eski ge-
nel miidiirii ve yoneticisi Badlisham
Ghazali'yi getirdi. Bunun zincirleme bir
operasyon oldugu ve diger stratejik ko-
numlara biirokratlardan ¢ok, sektorii bi-
len anahtar isimlerin getirilecegi mevcut
soylentiler arasinda. Mali destekler hak-
kinda da, baslangic-firmalarint destekle-
yecek {i¢ ayrt fon olusturan hiikiimet,
miktarint agiklamasa da bilim, teknoloji
ve inovasyon konularinda ciddi destek-
ler saglayacak.

Hiikiimet, ayrica, belki de cok hamasi
olan genis odagmni, yazihm ve donanim
tasarimy, kreatif multimedya icerigi, or-
tak coziimler ve dig kaynak kullanimini
(outsourcing) da iceren alti stratejik bili-
sim alanina daralttr.

Bu son degisikler icerisinde, MDeC Milli
Egitim Bakanligr ile sektoriin ihtiyaci
olan mezun vasiflari, kreatiflik ve inovas-
yon konularinda taleplerini iletti.

Sonug

Amacimiz Malezya’daki MSK'yt bir model
olarak gostermek degil. Zaten halihazir-
da isleyen, basarist kanitlanmug bir model
olarak Kaliforniya'daki Silikon Vadisi var.
Bizim varmaya calistigimiz netice Malez-
yanin kendisini bir bilisim merkezi
(hub) yapma ve bunun neticelerini tica-
rilestirerek kendi ekonomisine ve biiyi-
mesi katkida bulunma cabast ve netice-
sinde Malezya'yr “gelismis” tilke statiisii-
ne “sicratma” cabasini ¢esitli acilardan
degerlendirmekti.

Boyle bir calisma ve atilima girmeden,
gerekli maddi altyaps, Ingilizcesi operas-
yonel diizeyde inovatif ve kreatif zengin
insan kaynaklari havuzu, bu sahada uz-
man Kisilerin yonettigi kurum ve kuru-
luglar gibi daha bir ¢cok konuda hazirlikli
olunmasi gerektigi netice olarak kanaati-
mizdir. Zira bu ve benzeri konulardaki
eksikliklerle ilgili “kervanin yolda diiziil-
mesi” gibi bir zihniyetin sonuglart olduk-
ca kiilfetli olabilecek gibi goziikiiyor.

Cok iddiali ve meydan okuyan Multi-
medya Stiper Koridor projesi, olumlu ve
olumsuz yanlarryla, ama anlamli hedefle-
riyle yolunda ilerlemekte, degisen cag ve
sartlara gore iilkesini hazirlama gayretin-
de.
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Doc. Dr. Davut KAVRANOGLU

“Turkiye’yi Temsil Eden Teknolojiyi
Uretmek Asil Amacimizdir”

“Benim basari dykiisiinden anladigim: Bir insanin kariyerinde belirli bir sektor de fe-
dakarlik yaparak vatanina ve milletine bir seyler iiretmesi, yani milletin ve vatanin sa-
hip oldugu teknolojiyi yerel olarak kendi memleketinde gelistirmesi bunu hayata ger-
cek bir {iriin olarak sunmasidir.”

Teknobil
Dog. Dr.Davut KAVRANOGLU

Once sizi tantyarak baslayalim ister-
seniz. Teknobil’e kadar uzanan se-
riiven nasil baslads?

Evet kisaca hayat hikdyemden bahsede-
rek baslayayim. 1962 yilinda Rize’de Mer-
kez ilce, Glindogdu Nahiyesi, Bozukkale
koyiinde dogdum. Tlkokul dordiincii si-
nifa kadar Rize’de okudum. Orada iki si-
niflt bir okulumuz vardi. 1,2,3’lincii sinif-
lar bir sinifta, 4 ve 5° inci sinuflar bir sinf-
tayds. Sonra ben Ilkokul 5" inci siniftay-
ken Istanbul’a geldik. Ortaokul ve Liseyi
Suadiye Lisesinde tamamladim. Sonra
1980 yilinda ITU Elektronik Teknik Ha-
berlesme bolimiine girdim. 1984 sene-
sinde okul ikincisi olarak mezun oldum.
1985 in baglarinda Master ve Doktora
yapmak iizere Amerika'ya gittim. Orada
bir senede master, ii¢ senede de dokto-
ramt tamamladim ve boylece 1989 sene-
sinde doktor oldum. Elektronik Miihen-
disliginde Otomatik Kontrol ve Signal
Processing konularinda Master ve Dok-

tora yaptim. 1989 senesinden itibaren
tiniversite hocaligina baslayip 1993 sene-
sinde dogentlik unvanini aldim.

Tiirkiye'de is yasamma girme fikri ise
1996 senesinde yaz tatiline Tiirkiye'ye
geldigimde yeni baslamig bulunan cep
telefonu sistemlerine biiyiik bir ilgi oldu-
gunu fark edince dogdu. Teknolojiye pa-
ra harcamaya ¢ok yatkin bir halkimiz var-
di. Fakat buna ragmen, Tiirkiye'de tek-
noloji gelistirme konusunda bir geri kal-
miglik ve kendine giiven eksikligi bulu-
nuyordu. Herkes ekonomide iiretimin
onemli oldugunu, iiretim tesislerine sa-
hip olmak gerektigini diistintiyordu. Hal-
buki asil dnemli olan, -her ne kadar kok-
ten tiiccar degilsem de- ciro yapmak de-
gil para kazanmaktir. Ulkemiz icin de du-
rum boyledir. Biz simdi mesela yilda 10-
12 milyar dolar civarinda otomotiv ihra-
catt yaptyoruz ama bunun yiizde 95" i ka-
dar da ithalatimiz var. Dolayistyla da bize

katkist ==

cok az. Bilgi

net

teknolojile- |
rinde ise du- rﬂ”—'- i" :i;
rum Oyle de-

gil. Bir yazihm alirsiniz, bu yazilimi yap-
mak icin cok kaliteli insan kullanirsiniz
dolayisiyla insan kalitesi yiiksektir ama
iyi bir {irlin ¢ikarttiginizda tanesi 10
Cent'e aldiginiz disketlere, CD’lere yiik-
leyip tanesini 100 dolara, 500 dolara,
1000 dolara satarsiniz. Dolayistyla tireti-
min, yani tiretme kapasitesinin rolii artik
diinyada ekonomik gic acisindan en kri-
tik faktor olmaktan ¢tkmustir ve bunun
yerini inovasyon ve teknoloji gelistirme
kapasitesi almugtir. Soyle ki; globallesen
diinyada artik Gretimi diinyanin herhan-
gi bir yerinde yapabiliyorsunuz. iletisim
teknolojilerinin ¢ok ilerlemesinden dola-
yt -Ozellikle Internet- diinyanin herhangi
bir yerindeki insan bagka bir yerindeki
insandan malzeme satin alabiliyor ve/ve-
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ya liretim igin siparis verebiliyor. Artik in-

sanlart bilgileri, birikimleri, inovasyon
yapmalart 6ne ¢ikartiyor. Mesela kumas
tretiminde, biitiin treticiler makineleri
aynt Alman, Japon ya da Italyan sirketle-
rinden altyor; pamugu ayni pazardan ali-
yor gene aynt sekilde dokuyor. Kisacast,
sadece Uretim dolaysiyla birbirlerine
karst fark olusturmak miimkiin degildir.

Fark olusturmak icin mutlaka “Teknobil’

inovasyon gerekmektedir ve bu
da teknoloji gelistirmek file,
markalagma ile olur. Bunun
icin de illa ki iiretici olmak sartt
yoktur.

1996 senesinde tatil icin Tiirkiye'ye gel-
digimde Refah-Yol hiikiimeti yeni kurul-
mustu. Bir ziyaretimiz sirasinda devletin
icerisinde, kritik teknolojilerde nelerin
eksik oldugunu kismen gorme sansim
olmustu. Cok biiytik ve stratejik eksiklik-
ler vardi ve bircok insan bu eksikligin far-
kinda bile degildi. Ulkemizin sadece tabii
kaynaklar ve is giicii harcayarak elde etti-
gi gelirden daha fazlasini elektronik tii-
ketim malzemeleri ithal etmek icin har-
cadigini ve bu yonde bir adim atma niye-
ti ve cesaretinin eksik oldugunu gozle-
dim. O vakit yurt diginda rahat icinde
Omriimiizii gecirmemizin dogru olmadi-
gini diisiinerek {lkemizi salt teknoloji
tiiketen bir konumundan; teknolojiyi

hem {reten hem tiiketen konumuna
gelmesi gerektigi icin yurda dondiim. Bu
yonde caba sarf ederek bir sene boyunca
fikri ve mali hazrlik yaptim. Isin en ba-
sinda: nasil i kurulur, ne yapilr, sirket
nasil kurulur, finansman nasi bulunur
gibi sorularina ¢oziimler aradim. Tim
sorunlara az ¢ok cevap buldum fakat
“para nasil bulunur?” sorusuna bu zama-
na kadar cevap bulamadim. Finansman
bulmayinca ¢ok kisitlt bir 6z kaynak ile is
hayatina baslamak zorunda kaldim.

1997 yilinin Agustos ayinda Teknobil'i
kurdum. Bugiin 55 kisi kadar ¢alisanimiz
bulunuyor. Calisanlarimizin ¢ogu Elek-
tronik Miihendisi, Bilgisayar Mithendisi

veya Elektronik Teknisyenidir. Bizim sa-
tig elemanlarimiz da teknik bilgisi olan-
lardan secilmigtir. Clinki; iirettigimiz
teknolojik tiriinleri miisterilerimize anla-
tabilmek icin teknik bir altyapr gerekli-
dir. Uretimimizin ¢ogunu (outsourcing)
sirketimiz diginda yaptirtyoruz.  Yani
emek yogun olan kismt sirketimizin di-
sinda, Istanbul’da bulunan yan sanayide
yapiltyor. Yart mamul halindeki {iretim
bize geliyor burada onlart biitiinlestiriyo-
ruz, kalite kontrollerini yapryoruz, yaz-
limlarint yiikliyoruz, paketliyoruz ve
miisterilerimize gonderiyoruz.

Sirketin kurulusundan itibaren hep baki-
simiz, “baskalarinin yaptigi bir seyi yap-

in yaptigi servet oradan basliyor,
bir akademik kariyerden is adamligina donii-
siimden ziyade, vatan icin yapilmis ve diinya
pazarinda Tiirkiye’yi temsil eden ileri tekno-
loji iiriinleri gelistirmektir asil gaye.”

mayalim, yaptigimiz sey mutlaka orijinal
olsun” seklinde olmugtur. Bastan itiba-
ren mobil iletisim teknolojileri sektori-
niin ¢ok gelisecegine inandik. Bir de bu
GPS teknolojilerinin 6niiniin ¢ok acik ol-
dugunu 6ngordiik. Boylece bu teknoloji-
yi birlestiren GSM ve GPS sistemini, ara¢
takip ve filo yonetimi sistemini geligtir-
mek bizim ilk giristigimiz proje oldu. Ku-
ruldugumuzdan beri GSM ve GPS’e da-
yalt teknolojiler bizim 6nemli bir faaliyet
konumuz olmustur ve inantyorum ki 10
sene sonra ingallah tekrar bir araya gelip
sizinle sohbet edersek size o zaman bu
konuda yeni neler yaptigimiz anlatiyor
olacagiz. Diinyada GPS’e dayali arag taki-
binde GSM altyapisint kullanan ilk birkag
sirketten birisi olduk. Almanya
ve Isvec'te birer sirket vardi. O
zaman uydu lizerinden ve cok
pahali olan teknolojileri kulla-
nilarak arag takibi yapilmaktay-
di O yillarda sistem genelde
uluslararast tagimacilik igin
TIR lara takilirds ve fiyat: 10-15 bin mark
civarindayd:. Biz GSM tizerinden ¢aligan
sistemimizi gelistirip 1998 yilinin basla-
rinda bunu 800 dolardan piyasaya cikar-
dik.

1998 senesinin sonlarina dogru Istan-
bul'daki bir fuarda Thuraya uydu telefo-
nu sirketi ile tanigtk. Bu uydu telefonu
hizmetinin 3 sene sonra devreye girece-
gini ve gorlismenin dakikasinin 50 Cent
olacagini soylediler ve telefonun numu-
nesini gosterdiler. Bu uydu telefonu sis-
teminin GSM benzeri bir sistem olacag:-
ni, ses, data ve SMS &zelliklerine sahip
olacagini ve telefon cihazinin da 600$’a
satilacagint soylediler. Ayrica projenin ar-
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kasinda ¢ok giiclii bir finansman destegi
bulundugunu ve bu destegin Birlesik
Arap Emirlikleri Devleti, 10 tane diger
Arap devletinin ve Alman ve Amerikan
sirketlerinin ortakhigindan geldigini 0g-
rendim. Teknolojisini ise Amerika'nin
konusunda giiclii bir uzay teknolojileri
sirketi yapacakti. Kisacast basart icin ge-
rekli formiil olugturulmus ve gerekli bile-
senler bir araya getirilmisti (finansman,
dogru teknoloji, talep). O sirada uydu te-
lefonlarinda Iridyum ve daha sonra Glo-
balstar uydu telefonu sistemlerinin baga-
risizlik hikayeleri cok taze ve canliydr. Bu
projelerin her birisine yaklasik 6 milyar
Dolarlik bir yatirrm yapilmigtt ve bu yati-
rimlar batmigtt. Bu olumsuz tecriibeler-
den sonra insanlar mobil uydu haberles-
mesi teknolojilerine biraz stiphe ile bak-
maya baglamiglardi. “Daha Onceki iki de-
neyim basarisiz olmustu, neden Thuraya
deneyimi bagarili olsun?” diyorlard.
Thuraya projesinin yatirim maliyetinin
sadece 1,5 milyar dolar olmast, arkasinda
bu kadar gliclii bir finansmanin bulun-
masl, teknolojisinin gliclii olmast ve bir
de diger o iflas eden sirketlerin tecriibe-
sinden faydalanmis olmast bagarili olma-
stigin gecerli sebepleri olusturmaktaydi.

Bu bilgiler 1s1iginda Thuraya projesinin
bagarili olacagina inandik ve Thuraya gir-
keti ile teknolojik isbirligi olusturmayt
Teknobil'in stratejik bir adimt olarak at-
maya karar verdik. Bu dogrultuda Thu-
raya ile iliskilerimizi gittikce gelistirdik ve
takip eden 1-2 yil icerisinde en {ist di-
zeyde samimi iligkilerimiz olustu. Bunun
neticesinde bizler Teknobil'de GSM’e
yonelik olarak gelistirmekte oldugumuz
teknolojileri mobil uydu telefonu icin de

yapmaya bagladik. Yasanan siirecin ar-
dindan bu projeyle ilgili teknoloji gelis-
tirmeye 1999 yilinin ortalarinda bagladik.
Thuraya uydusu ise 2001 senesinin orta-
larinda devreye girdi. Biz bu teknoloji
geligtirme caligmalarint yapmaya bagladi-
gimizda heniiz daha Thuraya uydusu
tiretilmekte idi. Biz projeye inandik ve
herkesten ¢ok once bu sistem icin yati-
rm yapmaya bagladik Ve o zaman var
olan kisitl miihendislik ve mali kaynakla-
rimizdan dnemli bir kisminy, bu, gelecek-
te devreye girecek sistem igin harcamaya
basladik. Neticede Thuraya uydusu dev-
reye girdiginde diinyada bu uyduyla ilgi-
li teknolojiye sahip bir tek sirket vardr o
da “Teknobil"di.. Yani bu Thuraya telefo-
nun aracta ve evde kullanilmasina imkan
saglayan cihaz bir tek bizde vardi. Ne ge-
rekiyorsa herkes bizi artyordu. Dolayisty-
la Arap diinyasindan bilhassa, bakanlar,
generaller, iist diizey yoneticiler bizden
cihaz istiyorlardi.

Tiirkiye’de 2001 krizi oldugunda biz
Thuraya projesi ile ilgili teknoloji gelistir-
me caligmalarimiza devam  ediyorduk.
Krizden sonra i¢ pazar tamamiyla durun-
ca Thuraya projesi bizim ana isimiz hali-
ne geldi. Zamaninda stratejik adim ata-
rak bu projeye yoneldigimiz icin Allah’a

Kisacasi “Afet Uyumlu Mobil
Haberlesme Sistemi’nin” kul-
lanilmasiyla birlikte afet sira-
sinda ve sonrasinda kesinti-
siz, etkin ve en diisiik mali-
yetle kolaylikla kullanilabile-
cek bir sistemi hayta gegire-
cegiz.

MUSIAD

stkrettim. Thuraya firsatini erkenden
Cenab-1 Hak bize gosterdi, biz onun iize-

rine enerji harcadik, calismalar yaptik. I
pivasada durum zaten 2000 senesinde
de kotiiydii. Ben iilkeye geri dondiigiim-
den beri dogru diiriist bir piyasa hic ol-
madi zaten. Boyle bir ortamda biz tekno-
loji gelistiriyorduk, bilhassa i¢ pazara bu
teknolojileri anlatmaya calistyorduk,
clinkii “her horoz 6nce kendi ¢opliigiin-
de oter, kendi ¢Opliigiinde Gtemeyen
horoz bagka ¢opliikte Gtemez, 6tmeye
cesaret bile edemez”. Iste biz uydu ile il-
gili olarak arag takibi dahil bircok {iriin
gelistirdik ve biitiin diinyaya sattik. Biz
2001 senesinden 2004 senesinin baslari-
na kadar Tiirkiye'ye agag1 yukart hi¢ mal
satmadik. Piyasa yoklugu dolayistyla ig
piyasaya yonelik pazarlama calismast bile
yapmadik. Bizim ciromuzun yiizde 95'i
ihracattan oldu. Uydu Teknolojileri ihrag
ettigimiz {ilkeler arasinda Kazakistan,
Rusya, Almanya, Hollanda, Ingiltere,
Fransa, Ispanya, ABD, Suudi Arabistan,
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Akilli Taksi Yonetim Sistemi
Teknobil, Turkcell ile Ocak 2007 itiba-
riyle imzalanan igbirligi anlagmast ile Is-
tanbul ve biitlin Tiirkiye'deki taksilere
yonelik olarak “Akilli Taksi Yonetim
Sistemini” devreye sokuyor. Tiirki-
ye'de ilk kez yapilacak olan ve Diin-
ya'da da ¢ok az 6rnegi olan uygulama,
mobil haberlesme ve uydu teknolojile-
rini hizmete sokan bir sistemdir. Bizler
Teknobil'de bu proje ile ilgili calismala-
ra 1998 yilinda taksicilerin talebi ile
baglamistik. Uzun yillar stiren caligma-
lar neticesinde Tiirkiye'nin lider GSM
operatorii Turkcell ile birlikte en uy-
gun sartlarla taksicilere ve halkimiza bu
hizmeti sunacak noktaya gelmekten
biiyiik mutluluk duymaktayrz.

Sistem Oncelikli olarak “Imdat Gaguri
Merkezi” ile birlikte devreye girecek ve
Taksicilerin can giivenliginin artiriimast
ve gerektiginde yardimcr olunabilmesi-
ni temin edecektir. En gec ii¢ ay iceri-

Iran, Birlesik Arap Emirlikleri, Kamerun,
Burkina Faso, Angola, Libya, Mistr, Ceza-
yir, gibi Asya’dan, Avrupa’dan ve Afri-
ka’dan mal satmadigimiz hicbir yer kal-
madt. Daha sonraki yillarda bizi taklit
eden bir Ukraynalt sirket ve bir Danimar-
kali sirket ¢ikt1. Fakat siikiirler olsun biz
hala bu teknolojilerde pazar lideriyiz,
Thuraya uydu telefonu sirketinin bir nu-
maralt teknoloji partneriyiz ve diinya uy-
du telefonu pazarinda ok itibarli bir ye-
rimiz var. Thuraya bizim igin bir tastyict
oldu adeta. Bizi tiim bu pazarlarla tanis-
tirmig oldu. Bu vesileyle Ortadogu’daki
ve Afrika'daki bu pazarlar bizden 6nce
bizim tirtinlerimizi gordiiler. Su anda On

sinde ise, sistemin test agamast bitirilin-
ce, sistem halkin taksi ¢cagirmast ama-
ciyla kullanacagi “Akillt Taksi Yonetimi”
cagurt merkezi halkimizin hizmetine so-
kulacaktir.

Akilli Taksi Yonetim Sistemi ilgili biittin
taraflara biiyiik fayda saglayacak bir
proje olarak tasarlanmig ve hayata geci-
rilmektedir. Bu sistemde, taksi siiriicii-
leri devamlt olarak takip edilecek ve
herhangi bir acil durum olmast halinde
giivenlik giicleri derhal yardimlarina
kosabilecektir. Vatandaslar, daha giive-
nilir, temiz ve Gstlin kaliteli bir Taksi
sisteminden hizmet alabilecektir. Tak-
silerin bos olarak yolcu bulmak amacty-
la dolasmalarina gerek olmayacak ve
bdylece yakit tasarrufu olacak, yollarda
daha az ara¢ bulunacak, kazang ve yol-
cu memnuniyeti artacaktir. Bu sistemin
ileride kamuoyu ile paylasacagimiz cok
daha genis teknik dstiinliikleri ve fay-
dalart vardr.

binlerce iirlintimiiz Afrika’da, Asya’da
kullanilmaktadir.

Tabi unutmamak gerekir ki, iirtinlerimizi
cok kaliteli olarak tirettik. Clinkii sattigin
tirtinler 200-300 dolarlik fiyati olan {iriin-
lerdi. Kenya'dan onun buraya gelmesi,
tamir edilip geri gonderilmesinin masra-
ft daha fazla tutardi. Dolayistyla bu liriin-
leri ok kaliteli olarak iiretmekten bagka
care yoktu, aksi halde tamir giderleri bizi
batirird.
cektik ve biz biitin bunlart gercekten

Cok gayret ettik cok sikintt

biiyiik imkansizliklar icerisinde, yokluk-
lar icerisinde yaptik. Arkamizda birkag
milyar dolar sermayeyle yapmadik, bu-

rada pisirdik burada yedik. Uriinii sattik,
satti@imiz Uriiniin parasindan yeni mal-
zeme satin aldik, yeni mithendisler calis-
tirdik. Calisan arkadaslarimizin gayret de
fedakarligiyla bugiinlere kadar geldik.
Thuraya projesi bize erken 6ngoriiniin
sagladigt avantajlart yasatmustir.

Biitiin bu tecriibelerden sonra ilgi
teknolojileri sektoriine yatirim yap-
mak isteyen genc firmalara ne gibi
onerileriniz olur acaba?

Oncelikle firmalarin bilmedikleri iglere
girmemeleri gerekir. Tkincisi 6zgiin isler
cikarmalari ok miihimdir. Pazara bir ye-
nilik getirmeleri lazim. Bagkasini taklit
etmemeleri lazim. Bagkasi yapiyor ben
de aynisini yapayim olmaz. Dolayisiyla
orijinal olmalari lazim. Diistinmeleri la-
zim, var olan ¢oziimlerde ne aksakliklar,
eksiklikler var ve bunlari nasil gideririz.
Diisiinmeleri ve insanlara yeni bir sey
teklif etmeleri lazim. En 6nemli sey bu.

Finansman konusunda sorunlar ya-
sayan fakat AR-GE yapmak isteyen
firmalar nasil bir yol izlemeliler siz-
ce?

Isin basinda fikirlerini giizel bir sekilde,
bir Is Plant seklinde yazili hale getirmele-
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ri lazim. Yazacaklar ve en Onemlisi ¢ok
inatc1 olacaklar. Gidecekler bunu anlaya-
cagint diistindiikleri kisilere, sirketlere,
kurumlara anlatacaklar. Gelip MUSIAD’a
anlatacaklar (MUSIAD'in bu amagla ku-
rulmus Projeler-Destekler birimi vardir)
veya bizler gibi bilgi teknolojilerinde fa-
aliyet gosteren kuruluglara anlatacaklar.
Bir fikirleri oldugunu ve bunu hayata ge-
cirmek istediklerini soyleyecekler, ikna
etmeye calisacaklar. Maalesef — Tiirki-
ye'de bunun apagik bir formili yok.
Tiirkiye'de bilgi teknolojileri sektoriiniin
gelismesinin 6niinde de bircok engeller
var. Tiirkiye'de Venture Capital (Risk
Sermayesi) konusunda bir kurumlagma
yok maalesef. Tyi bir fikri olan bir insanin
o fikri degerlendirilip, o fikrin hayata ge-
cirilmesi igin bayagt bir timit gortiliiyor-
sa, ona gerekli finansmanin saglanip ha-
yata gecirilmesini temin eden yatirimcl-
lar olmast lazim. Mesela batida boyle bir
kiiltiir var. Yiizde %50, %50 oluyor proje-
nin ciktist. Ama boylece hayata geceme-
yen bir seyin %100” i senin olacagina,
hayata gegmis iyi bir seyin %30’ u senin
olsun. Ben mesela is hayatina atildigim
zaman boyle bir formiile raziydim fakat
bulamadim. Mecburen %100 {iyle bas
basa kaldim. Onemli olan o fikrin hayata
gecmesidir. Ancak erken de ¢icek agma-
mak lazim ve cok sabirli olmak lazim. Ba-
sartya giden yol asla asfalt degildir, yokus
agag1 da degildir. Hep yokus yukari, cu-
kurlarla doludur. Hatta bazen o yollarda
kott niyetli insanlarin attig civiler, dose-
digi tuzaklar vardir, bunlart bilmek lazim.

Tiirkiye'ye binlerce, on binlerce Tekno-
bil gibi baska sirketler lazim. Pazar olarak
sadece Tiirkiye'yi degil, diinyayr goren

sirketler lazim. Bizim vizyonumuz AR-GE
yapmak, ozgiin Urlinler gelistirmek, bu
tirinleri tiretmek, satig pazarlama calg-
malarint yapmak ve diinya pazarina sun-
maktir. Bunun yaninda biz prensip ola-
rak kendi tiretmedigimiz iirtinleri de sat-
muyoruz. Teknobil al-satct bir yapiyla is-
lememektedir. Kisacast biz kendi gelistir-
digimiz, irettigimiz veya Urettirdigimiz,
yaziim, donanim, hizmetleri satryoruz.
Dolayistyla Teknobil'in sattigr {iriinler
Teknobil'in iirettigi tiriinlerdir.

Bugiin Teknobil'in satislarinda ih-
racat oran1 ne kadar?

Su anda yart yartya oldu. Onun sebebi de
Thuraya'nin yeni nesil sisteminin ¢tkmis
olmast. Bu sebeple eski sistemin satiglari
yavagladi. Dolayistyla bizim sattigimiz
destekleyici teknolojinin satislart da diig-
miis oldu ama yeni nesille birlikte &ni-
miizdeki bir sene igerisinde ¢ok hizli bir
sekilde yine ihracatimizin artmasini bek-
liyoruz. Ayrica biz mesela Suudi Arabis-
tan’da bir sirket kurduk, ortak bir sirketi-
miz var. Kuveyt'te bir partnerimiz var.
Birlesik Arap Emirlikleri'nde bir sirket
kuruyoruz. Amerika'da bir sirketimiz var.
Oradaki partnerlerimizle birlikte bizim
gelistirdigimiz teknolojileri o {ilkelerde
sattyoruz. Biz o firmalardan da faydalana-
rak pazarimizt kalict bir sekilde genislet-
mek istiyoruz. Bu sayede bizim bolge-
mizdeki insanlart birbirlerine yakinlagtir-
yoruz. Biz olmasak pazarda, bu boslugu
Ingiliz, Amerikan firmalar1 kapatiyor. Ya-
ni aynt inanct paylagan, ayni tarihi payla-
san insanlar, sirketler, tilkeler daha yakin
iligkiye girmis oluyorlar. Bizde zaten MU-
SIAD olarak International Business Fo-
rumda (IBF) ve MUSIAD fuarinda bunu

(D

MUSIAD

yapiyoruz.
Bilgi teknolojilerinde diinya capin-
da Tirkiye’nin adi ¢ok duyulmu-
yor. Tiirk firmas: olarak ihracat
yapmanin bu anlamda zorluklar: ile
karsilastyor musunuz?

Hakikaten Tiirkiye’de mi yapiliyor diye
once bir hayret, sonra bir inanmazlik,
sonra da kucaklama, yani hep bu stirec-
leri yagtyoruz. Bizim Uriinlerimiz “niche”
Markete yonelik {irtinlerdir, yani cok-cok
biiylik bir pazart bulunan iriinler degil-
dir; daha az sayida pazart bulunan ¢ok
ozel tirtinlerdir. Urettigimiz tirlinlerden
onbinlerce adet sattik. Eger bu {iriinlerin
pazari milyon adetler olsaydi adet olsay-
di biz orada uzun vadede var olamazdik.
Neden? Ciinkii uluslararas biiytik sirket-
ler gelirlerdi, girerlerdi ve bizi devre disi
birakmak icin ne gerekiyorsa yaparlardi.
Rakamlar ¢ok biiylik olmadigindan bu
pazara girmediler. Dolayistyla Amerikan
Ordusuna bir sey satacagt zaman Hug-
hes bizden alip onlara satiyor veya Kore
ordusu bir sey alacagi zaman Kore sirke-
ti bizden alip Kore ordusuna satiyor.
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Thuraya pazart biiyiiklerin, cok glicliile-
rin dikkatini cekmeyecek kadar kiicik,

bizim icin yeteri kadar biiylik, korunakli
bir pazar oldu. Iliskilerimizin de iyi olma-
st biiytik kolaylik saglad:. Bir de yapugi-
miz igin arkasinda durmak cok Onemli
yani her satigtan para kazanmak zorunda
degilsiniz ama miisteriyi her satigta
memnun etmek zorundasiniz.

Bilgi teknolojileri’nde sizce Tiirkiye
nerede? Sektorde daha iyi yerlere
gelmek icin neler yapilmals?

Avrupa'nin gittikce yaglaniyor olmast ve
Tiirkiye’de geng niifusun oraninin yiik-
sek olmast iilkemizin gelecegi ve Avru-
pa’daki rekabet glicli acisindan iimit ve-
ren bir durumdur. Burada en 6nemli un-
sur, elimizdeki hazine degerinde olan bu
genc niifusun egitilmesi egitilebilmesi-
dir. Son yillarda hiikiimetimizin egitime
ayirdig payin gittikce artmast bu agidan
cok dogru ve yerindedir ve bu payin da-
ha da artirilmast lazimdir. Ayrica Tiirki-
ye'de Mesleki Egitim ve Yiiksek egitimin
bilinen ve kronik hale gelmis problemle-
rinin de bir an énce ¢oziime kavusturul-
masi son derece Onemlidir. Tiirkiye'de
ozgtin fikri olan insanlarin Oniintin acil-
mast lazimdir. Iyi miihendislerin, arastir-
mactlarin, iyi fikir gelistirenlerin 6niintin
acilmast lazimdir. Bunu yaparken vergi
ve SSK mevzuatinin getirdigi agir yikiin
bunlarin dniinden kaldirmast gerekir 6n-

celikle. Bunun icin Teknokentler kurulu-
yor. Bu sebeple Istanbul'da kurulacak
olan Teknokent'i bizde MUSIAD olarak
sonuna kadar destekliyoruz. Fikirlerimiz-
le katkida bulunmaya caligtyoruz. Bu sa-
hada var olan is adamlarimiz, yeni giri-
simcilere sermayedar olarak ortak olsun-
lar, bu teknokentler de bunlarin barin-
diklart yerler olsun. Bu fikirler is diinya-
sinin sermayesiyle, yeni geng beyinlerin
fikirleriyle yeni-yeni teknolojiler gelistir-
sin.

Bilgi teknolojileri sektori kirlilik yarat-
miyor, dumant yok, bacasi yok, atigi yok.
Sektordeki girisimleri ve girisimcileri
vergi ile, SSK yiikiiyle ezmemek gerekir.
Tiirkiye'deki biitiin vergi ve SSK mevzua-
t1 asgari ticretle caligan isciler disiiniile-
rek yapilmistir, Bu sebeple siz kalkip bi-
risine 5 milyar maag verdiginizde kalkip
o miktara yakin bir miktar da devlete is-
tihdam vergisi veriyorsunuz. Bunun yeri-
ne bir tane daha miihendis calistirabilse,
sektoriin tirettigi katma deger bir o ka-
dar daha artacakutir,

Otomotiv sektoriinde yiiz milyon dola-
rin {izerinde ihracat oldugu zaman vergi
muafiyetleri olusuyor. Bilgi teknolojile-
rinde boyle destekler maalesef bulun-
muyor. Asil desteklenmesi gereken bu
sektordiir aslinda. Bilgi teknolojilerine
yatirim yapanlar su anda fikri olan insan-
lar. Yani okuldan yeni mezun, geng, di-
namik, hayalleri olan insanlar. Bu hayal-
lerini hayata gecirdiklerinde yeni tekno-
lojiler ¢ikacak iste ortaya, yeni fikirler,
yeni triinler ¢ikacak.

Sektoriin devlet tarafindan desteklen-

mesi icin en onemli faktorlerden birisi,
teknoloji gelistiren 6zel sektor sirketleri-
ne devletin siparig vermesidir. Bundan
korkulmamast lazimdir. Ara sira bagaristz
olunsa bile bir sonraki projede bagarma-
y1 boyle 6grenecektir dzel sektdr. Bir in-
sanin (veya sirketin) yanlis yapmasina da
firsat vermezseniz, dogru yapmayr da 6g-
renemez ve hicbir sey yapmaz. Gerci TU-
BITAK'in bazt destekleri var ama bunla-
rin verilig sekli, Ar-Ge'ye destek vermek-
ten daha cok, sanki devletin kayit altina
alma amaciyla yapugi bir ¢aligma imajt
veriyor. Siyasi iradenin son yillarda Ar-
Ge'yi desteklemek icin gosterdigi takdi-
re gayan iradenin en faydal sekilde haya-
ta gecirilmesi icin maksadina uygun me-
kanizmalar cesurca olusturulmalidir. Ki-
sacast TUBITAK kendi faaliyetlerini yii-
riitmek verine vergi ve SSK kurumlari
icin, vergi ve SSK denetimi yapiyor. Hal-
buki TUBITAK'in asil yapmast gereken
AR-GE'yi desteklemek, basartyr ddiillen-
diren mekanizmalart olusturmak olmali-
dir.

Teknobil’'de dokuz seneyi geride birak-
tik ve artik 10’uncu seneye girdik. Bu 10
sene icerisinde birgok teknoloji gelistir-
dik. Temel bir “tasarim ha-
vuzumuz” olugtu. Su anda
bir kiitliphane gibi bircok
temel teknolojilerimiz var.
Yeni bir {irlin tasarlayacagi-
miz zaman onun i¢in gerek-
li biitlin temel bilesenleri
zaten gelistirmisiz oldugu-
muz i¢in o tasarim havuzu-
muzdan faydalanarak kisa
zamanda tasarlaylp hayata

gecirebiliyoruz. Bunun bir
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ornegi su: GPRS tizerinden data iletigimi
saglayan arag takip sistemlerini kullanan
ve yurt icinde calisan binlerce arag var.
Bu binlerce TIR ve diger araglar bizim
sistemimiz tizerine bizden hizmet altyor-
lar. Bunlara gelen aylik GSM faturasi -ne
kadar siklikla yerini gormek istediklerine
baglt olarak- 2 YTL ile 10 YTL arasinda
degisiyor. Yurt digina calisan tirlar ise bi-
zim yerli Tiirkcell, Telsim, Avea sim kar-
tiyla roaming yaparak bagka iilkelerdeki
GSM alt yapist tizerinden GPRS'i kullan-
diklarinda, o aylik gelen 2 YTL'lik fatura
2 bin YTL oluyor. Maalesef misafir kulla-
nictyt (Roaming Customer) kaziklamak
GSM diinyasinda en gecer akce bugiin.
Biz de bunu asmak icin arag takip siste-
mimizi Multisim dedigimiz yeni bir ilave
sistem ile gelistirdik. Bunun icin 8 veya
16 tane sim kart konulabilen arag takip
sistemleri gelistirdik. Boylece arac hangi
tilkeye giderse sistem otomatikman o iil-
kenin sim kartint kullanmaya bagliyor ve
kullanicr bir anda misafir olmaktan ¢tkip
yerli kullanict oluyor. Simdi bu sistemi
teknolojik olarak hayata gecirdik ama ti-
cari olarak gecirmedik hentiz. Giinki bi-
tiin bu iilkelerin sim kartlarint organize
etmek, toparlamak biraz stkintilt oldugu
icin bu siireci biraz erteledik. Ama bu sis-
tem bize bagka bir fikir tiretmemiz konu-
sunda oncti oldu.

Allah gecinden versin, Istanbul’da olacak
biiylik depremi hepimiz bekliyoruz. Bu
deprem oldugunda en 6nemli ihtiyaglar-
dan bir tanesi haberlesme ihtiyact ola-
cak. Bunun ac1 tecriibesini gectigimiz iki
depremde yasadik. Kimse birbirine ula-
samadi. Hatlar kesildi ve benzer bir ta-
kim sorunlar yasandi. Ayni sekilde dep-

reme yardim eden kurumlar, devlet, jan-
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vs. vilayet, belediye burada vazifeli olan
araglarin hepsinin nerede oldugunu bil-
mek isteyecektir, onlarla konugmak iste-
yecektir. Onlardan veri almak isteyecek-
tir, onlara bilgi gondermek isteyecektir
dolayisiyla iletisim ¢ok dnemli bir konu
haline geldi. Deprem oldugunda biitiin
iletisim alt yapisi cokecektir. Neden? Bu-
nun bir¢ok sebebi vardir: elektrikler ke-
silecektir, bazt GSM baz istasyonlart ¢o-

kecek/yanacaktir (¢ogu evlerin ve binala- :

rin Uistiindedir), hatlarda biiyiik bir yigl-
ma, sabit telefon sebekeleri ve Internet
hatlart ¢okecektir,. .. Biraz nce bahset-
tigim Multisim teknolojisini, Thuraya uy-
du telefonu teknolojisini, GPRS teknolo-
jisini ve GSM teknolojisini birlestiren bir
tirin tasarladik. Buna da Afet Uyumlu
Mobil Haberlesme Sistemi dedik.

Bu sistem kuruldugu taktirde sistem bu-
rada nasil calisacak bundan biraz bahse-
delim. Yeni bir telefon yapacagiz, ve ige-
risinde 4 tane sim kart olacak. Tiirkcell,
Telsim, Avea ve Thuraya. Vatandas bu
telefonu sadece deprem oldugunda de-
gil; her zaman kullanabilecek. Kullanict
hangi numaray1 arryorsa, aradigt numara-
nin GSM operatorii tizerinden arama ya-
pilacak. Eger aradigt Turkcell abonesiy-
se, bu Tiirkcell sim kartiyla calisacak. Tel-
sim’i artyorsa Telsim ile arayacak. Acip
kapatmaya gerek kalmadan telefon oto-
matik olarak o sim kartt sececek. Her
hangi bir yurt digt abonesini artyorsa onu
da Thuraya uydu telefon iizerinden ara-
yacak.

Yani normal zamanda (buna “barig zama-

nt” diyoruz), afet olmamig zamanda her
sey normalken boyle bir avantajt var. Ay-

ni zamanda GPRS {izerinden ses iletisimi
yapacak, yani telsiz gibi calisacak. Boyle-
ce aynt anda istendigi kadar kisiyle bir
anda konusulabilecek. Deprem esnasin-
da, sistem bakacak Turkcell ¢alistyor mu,
sinyal yok. Telsim caligtyor mu, yine yok.
Avea'ya bakacak sinyal yok. Thuraya'da
her zaman sinyal olacak ¢iinkii mobil uy-
du telefonu, ve boylece o zaman uydu
telefonu {izerinden arayacak. Kullanici-
nin se¢im yapmasina gerek kalmadan,
daha 6nceden girdiginiz tercih sirasina
gore, sizin uydu telefonu {izerinden ara
demenize gerek kalmaksizin otomatik-
man kontrol edecek ve arayacak. Ondan
sonra da bakmaya devam edecek, birinci
dereceden bir GSM operatorii ayaga
kalkt: m1 veya bulundugum yerde var m,
o0 zaman bundan sonraki aramalar1 onun
tizerinden yapacak. Yakinda bunun calis-
malarini da tamamlayip hizmete sokmayt
hedefliyoruz. Kisacasi bu sistemin kulla-
nilmastyla birlikte afet sirasinda ve sonra-
sinda kesintisiz, etkin ve en diigiik mali-
yetle kolaylikla kullanilabilecek bir siste-
mi hayata gecirecegiz.
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Bilgi Caginda Bireysel Gizlilik

Bilgi teknolojilerinin hayatin icine giderek artan bir bicimde girisi, her adimimizin birileri tarafindan iz-
lenebiliyor olmasi ile sonuglanmaktadir. Bu da bir veya birden fazla Biiyiik Birader'in her adimimizi goz-
leyebiliyor olmasi anlamina gelmektedir. Teknoloji ile kaybedilen kontrol yine teknoloji ile saglanmaya

calisilmaktadir.

Insanoglunun dogasindan olsa gerek,
sahsna ait '0zel hayat'in korunmasina ne
kadar 6zen gosterir, sirlarmin desifre ol-
masindan ne kadar rahatsiz olursa, diger
insanlarin 0zel hayatini izlemekten ve
siflarint desifre etmekten de o kadar
zevk alir. Bu egitim ve kiiltiire baglt ola-
rak degisiklik gosterse de genel olarak
toplumun biiyiik bir kesimi icin boyledir.
Oyle olmasayd televizyonlarda

vaymlanan dedikodu program- Mahremiyetimizi tehdit ettigimiz her teknolo- piimek istemislerdir. Istihbarat
lar, Biri Bizi Gozetliyor ile Biz jik yenilik karsisinda onceleri Don Kisot’un orgiitlerine gereken 6nemi ve-
Evleniyoruz Evleri bu kadar yel degirmenlerine saldirmasi gibi bizlerde ren devletler tarihte daha uzun
ragbet gormezdi. Televizyon- teknolojinin bu yel degirmenlerine saldiryo- sire ayakta kalmiglardir. Bilgi

larda sabahlara kadar bu konu- ruz
lart tartistp yorumlar yapilmaz-

du.

Biz onlart televizyonlardan gozetlerken
aslinda birilerinin de bizleri gtzetleyebi-
lecegine alistiriliyorduk sanki. Evet geli-
sen ve hayatimiza her gecen giin biraz
daha giren teknoloji sayesinde bu gozet-
leme ve kontrol giderek artiyor.

Gegtigimiz 25-30 yil icinde teknoloji,

Ahmet GUZEL
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi
Bilgi Islem Miidiirii

elektronik ve haberlegme alanlarinda ya-
sanan hizli gelisim ve degisimin bir sonu-
cu olarak, hemen hepimizin hayatina
“internet” diye isimlendirilen bir yenilik
girmistir. Hicbir sinir tanimaksizin, bilgi
iletisimini aninda yapmamiza imkan ve-
ren, hemen her seye oturdugumuz yer-
den, klavyemizin birka¢ tusuna dokuna-
rak ulagabilmemizi saglayan bilgisayarlar

ve internet, hayatimizi inkar edilmeye-
cek derecede kolaylagtirmustir. Bilgisa-
yarlar ve internetin sagladigt sayisiz fay-
dalar ve getirdigi kolayliklar hayatimiza
yerlesmis ve bunlarin {izerinden yapilan
ticarette inkdr edilemeyecek boyutlara
ulagmustir.

Bilgi teknolojilerinin kullaniminin haya-
tin her alanina girmesi ile "bilgi" Gnemli
bir olgu haline gelmistir. Bilgi caginda

herkes "bilgisi kadar giicli" olacaktr.
Gliclii olmak icin de bilgiye bir sekilde
ulagmak lazimdir, Bunun icin imkanlarin
elverdigi olctide her tiirlii yol denenecek
ve bu yolda atilacak her adim mubah go-
riilecektir. Ve bizlere bu adimlarin bizim
giivenligimiz ve iyiligimiz icin atldigt
soylenecektir. Tarih boyunca bilgi topla-
ma olagelmistir. Yonetenler yonetilenle-

rin diisiince ve hareketlerini

toplama isleri aleyhimize veya

lehimize olabilir. Bizim aleyhi-
mize olan bagkasinin lehinedir. Bu boyle
stirlip gider.

Bilgi teknolojilerinin hayatin icine gide-
rek artan bir bicimde girisi, her adimumi-
zin birileri tarafindan izlenebiliyor olma-
st ile sonuglanmaktadir. Bu da bir veya
birden fazla Biiylik Birader'in her adimi-
miz1 gozleyebiliyor olmast anlamina gel-
mektedir. Teknoloji ile kaybedilen kon-
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trol yine teknoloji ile saglanmaya caligil-
maktadur.

Birileri bizi gozetliyor ve kontrol ediyor.
Teknolojinin gozetleme ve kontrol ala-
ninda kullandig: tek silah internet degil
elbette. Kredi kartlari, uydular, kablosuz
akillt kameralar ile miisteri memnuniyeti
adi altinda genisleyen Miisteri Iliskileri
Yonetimi “CRM” uygulamalarint bireysel
gizliligimiz agisindan ciddi bir tehlike
olarak sayabiliriz. Bu CRM uygulamalari
mahremiyet agisindan ne kadar denetle-
nebilmektedir. Teknolojinin bu hizli iler-
lemesine maalesef hukuk ayni sekilde
ayak uyduramamaktadir.

Internet'te gezerken izlendiginizi hic dii-
siindiiniiz mii?

Internette gezerken begendiginiz bir
belgeye ya da programa erigmeden dnce
oniiniize bir form gelir ve bunu doldur-
maniz gerektigi sdylenerek kisisel bilgi-
lerinizi vermeniz istenir. Bu formlar ara-
clligt ile kisisel bilgilerinizi nerelere ver-
diginizin ve bu bilgileri aciga vurdugunu-
zun farkinda misiniz? Bu yontemde hig
olmazsa sizin biraz da olsa rizaniz var.

Ornegin, bedava portfoyiiniizii tutan ve
finansal bilgiler temin eden masum go-
riintiglii bir web sitesi, aslinda gelirini
topladigi bu bilgileri satarak kazanmakta-
dir. Boylece ihmal edilmeyecek biiyiik-
liikteki kalabaliklarin hangi hisseleri al-
diklari, sohbet odalarinda hangi hisseleri
konustuklari, ne kadar para yatirdiklari,
ne gibi haberleri izledikleri gibi bilgileri
ilgililerine satmaktadirlar.Siz bilgi verme-
mek icin ne kadar direnirseniz direnin,
sizi izleyen programlar biraktiginiz izleri
degerlendirebilirler.

Internet tizerinden bilgisayariniza yiikle-

nen ve ylikleyen kisiye sizin haberiniz ol-
madan hizmet veren bir program parca-
agt olan Truva atinin gizliliginiz agisin-
dan ne denli ciddi bir tehlike olusturdu-
gunu soylemeye bile gerek yok. Bunlar
yiiklediginiz oyunlarda, download prog-
ramlarinda, yardimcr araclarda ve daha
bircok seyde siirpriz yumurta gibi gelir
ve sisteminize yerlesirler. “Bu programi
daha hizli indirmek istiyorsaniz suraya
tiklayin. Bedava gormek istiyorsaniz bu-
raya tiklayin” gibi tuzaklar ile kargilagirsi-
niz. Tikladiktan sonrada bu Truva ati ar-
ka planda caligarak sizin e-posta adresi-
nizden tutunda belgelerinize kadar her
seyi karst tarafa coktan gondermistir. Bil-
gisayarinizda bunlart engellemek icin
yardimet programlariniz yoksa sayilart
binleri bulan bu Truva atlari, tanimadig;-
niz ve sizinle dogrudan ilgisi olmayan bi-
rilerinin bilgisayarinizdaki tiim verilere
kolayca erismesine neden olabilecegi gi-
bi, bilgisayarinizin denetimini de bagka-
larina kaptirmaniza sebep olabilir.

Bir Web sitesi tarafindan sizin tarayicini-
za yollanabilen ve sonrasinda sizin siste-
minizde saklanabilen cerezler (cookie)

araciligy ile bu sitenin en son hangi kis-
mint ve ne zaman ziyaret ettiginizi takip
etmesi ve kayit altina almast miimkiin-
diir. Cookielerin kisisel bilgilerine titizlik
gosteren kullanicilar tarafindan siliniyor
olmasi, bu ve benzeri bilgi madencisi
(data miner) firmalari baska arayislara it-
mistir."Webbug” ad1 verilen, web sayfala-
rina yerlestirilen takip parcaciklart bu ki-
siler tarafindan yiiz binlerce sayfaya yer-
lestirilmistir.

Webbug tiirii izleme aletleri 1 piksele 1
piksel (nokta) boyutlarindadir. Farkina
bile varmadigimiz bu goriintli ekraniniz-
da belirdiginde,

Hangi IP adresinden bunun gorildiigi,
URL adresi, goriilme zamani, baglantil
oldugu cerez (cookie) bilgileri, eger bir
elektronik posta icindeyse, bu postanin
ne kadar izlendigini, postanin dagima
hizint ve cografik bilgileri bu takip siste-
mini yerlestiren firma tarafindan 6greni-
lebilmektedir.

Elektronik posta programlari, elektronik
posta mesajlarin HTML ile kodlanmas-
na imkan vermektedir. Bdylece webbug-
larin da dahil oldugu grafik dosyalari
elektronik postalarin icine yerlestirilebil-
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mektedir. Kimden geldigi belli olmayan

bu elektronik postanin icerisindeki kotii
niyetli program bilgisayarinizda bulunan
cesitli bilgileri toplamaya baglamigtir bi-
le. Sizin ozel bilgileriniz bu koti niyetli
programi gonderen kisinin elindedir ar-
tik.

Birde bizim glivenligimiz ve iyiligimiz
icin bilgilerimizin toplandig alanlar var-
dir. Aligveris merkezlerinde, sokaklarda
yine bizim giivenligimiz veya trafigi izle-
mek maksadi ile konuldugu soylenen ka-
meralarin Oniinden ylizlerce kez gec-
mekteyiz. Bu kameralarin cektigi goriin-
tiil
raflari sayisallagtirilarak bii-
yik bir fotograf veritabant
olusturulmaktadir. ~ Kapali
devre TV ve akilli kameralar

miimkiindiir. Bu tip sis-
temler kargilagtirma yapa-
+ rak yiiz tantyor. Yapay ze-
kanin algoritmalarini kulla-
narak karar veriyor ve slip-
heli bir yiiz gordiigii za-
man merkezi uyartyor. Yiiz
hatlariniz aranan bir kisi-
nin yiiz hatlarmna yakin ise
ayikla pirincin taginu.

Kisi sadece pazarlamadan
kaynaklanan sebepler ne-
deniyle gozetlenmiyor. Bi-
reysel gizlilige yonelik teh-
ditlerden stz ederken so-
guk savas doneminde adi
stkca duyulan Echelon'u
unutmamak lazim.

Echelon sayesinde tiim ile-
tisim etkinliklerinin izlendigi ve anahtar
kelime aramast yontemi ile tiim stipheli
uydu iletisimlerinin kayit edildigi bilini-
yor. E-postanizda bir tertr orgiitiiniin
veya 6nemli bir kisinin adinin stk¢a geg-
mesi sizin baginizt agritabilir.

Bireysel bilgilerimizin depolandigi nok-
talar arasinda bilgisayar ortaminda devlet
tarafindan saklanan niifus ve vergi kayat-
larimizi da unutmamak gerekir. Masum
amaglart olsa da, toplanan bu bilgilerin
bir giin toplayan kuruluglar ya da ele ge-
cirebilecek bilgisayar korsanlari tarafin-

erden yiiziimiiziin foto8- jnternet iizerinden bilgisayariniza yiiklenen

ile insan vyiiziinii tanimak tehlike olusturuyor.

dan kotii amaglar ile kullanilmast ihtima-
li son derece iirkiitiiclidiir.

George Orwell'in 1984 adli romaninda
gecen bir¢ok olay su anda gercek olmus-
tur. ABD de baz1 kalp hastalarinin uzak-
tan kontrol edilmesi amact ile iiretilen ve
deri altina yerlestirilen kiiciik bir yonga
vasitast ile o kisinin nerede bulundugu,
tansiyon, nabtz gibi bilgileri ekranlardan
goriilebiliyor. Tyi niyetli gériilen bu uygu-
lama, kot amaglar icin cok rahatlikla
kullanilabilir. Hapishaneye girmis kisile-
re bu yongadan taktiginiz takdirde o kisi-
nin tiim hayatini takip edebilirsiniz.

Belgesel programlarinda vahsi hayvanla-
rin deri altina takilan izleme cihazlarin
gormiigsiintizdiir. Zavalli hayvan nereye
giderse gitsin onu izleyenler tarafindan
kolayca bulunabilmektedir. Kendinizi bir
an icin bu masum hayvanlarin yerine ko-
yun ve hayal edin. Alninizin derisinin al-
tinda bir ¢ip ve uydular vasitasi ile takip
ediliyorsunuz. Boyle bir durumda ozel
hayattan bahsedebilir misiniz? Ama bu
duruma dogru gidiyoruz. Su anda deri-
mizin altinda ¢ip olmasa da onun yerine
gecen baska teknolojik cihazlarla (cep
telefonu, kredi kart1 v.s) takip ediliyoruz.

Kredi kart1 sirketleri, kredi kartlarimiz ile
yaptigimiz tiim aligverisleri takip ediyor;
bu sayede bizler ile ya da aligveris yapti-
gimiz magazalar ile kendileri icin daha
karlt anlagmalar yapryorlar. Kredi
kart: hesap Ozetlerinde “Bu alis-

ve yiikleyen kisiye sizin haberiniz olmadan . s; o magazadan yapsa idiniz
hizmet veren bir program parcacigi olan gy kadar ek puan kazanacaktiniz”
Truva ati, gizliliginiz acisindan ciddi bir tiiriinden yari azarlayic yar tavsi-

ye edici satirlara rastlamiyor mu-
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sunuz? Kredi kart: sirketleri ile ilgili gizli-
lik problemlerimiz bu kadarla sinurlt kal-
muyor. Sirket bize ait bilgileri, aligverisle-
rimize iligkin olanlar dahil olmak tizere,
istedigi kisi ve kuruluslara verme hakk-
na da sahip. Kredi kartt bagvuru formuna
eslik eden karinca duast gibi sozlesme-
nin bir maddesi bizleri bunu pesinen ka-
bul etmeye zorluyor.

Magazalar, indirim ve taksitlendirme gibi
promosyonlar ile bizleri magaza kartt sa-
hibi olmaya tesvik ediyor.
Magaza kartlari ile yaptigr-
miz her tiirlii alisveris ma-
gazanin bilgisayar sistemle-
ri lizerinde bizimle ilgili
kayda ekleniyor ve bu veri-
ler magazanin daha etkin
satts teknikleri gelistirmesi
icin temel alintyor.

Hepimizin elektronik posta
kutularina hi¢ tanimadigs-
niz firmalardan reklam ice-
rikli e-posta mesajlart gel-
miyor mu? Gelen mesajlar-
da hi¢ gormek istemeyece-
gimiz cinsten konular pro-
tatil
oteller gibi akla hayale gel-

mosyonlar, turlart,
meyen her tiirlii sey yer almiyor mu?
Dogum giinii ya da bayram tebrik kartla-
r1 gelmiyor mu? Bu firmalar sizin posta
adresini nereden bulmustur acaba?

Telefon sirketlerinin durumuna bakugi-
mizda durumun pek de farkli olmadigint
goriiyoruz. Kullandigimiz cep telefonlart
nedeniyle telefonumuzu agk tuttugu-
muz stirece nerede oldugumuzun izlen-

mesi miimkiin olabiliyor. GSM sebekesi-
nin sinyallesme bigimi nedeniyle her-
hangi bir anda bulundugunuz bolge tes-
pit edilebiliyor. Bu yontemi kullanarak,
birisinin ne zaman nereye gittiginin ka-
yitlarini tutmak olanakli duruma geliyor.
Isyeri ve evlerimizde kullandigimiz tele-
fonlar da dahil olmak tizere her telefon
gorlismemiz arayan ve aranan numaralar
ve zaman bilgisi ile birlikte saklantyor.

Saglik sigortas: kartlari iizerinde tiim

saglikla ilgili verilerimiz depolantyor, ana
adi, baba adi, adresi, telefonu gibi bilgile-
rimiz el alunda. Hastanelerde saklanan
tibbi kayitlarin durumu ise daha da di-
siindiiriciidiir. Bu kayitlara ulagabilen
bir kisi sizi AIDS li gosterip issiz bile bira-
kabilir.

Biitlin bu saydiklarimizin elbette ¢ok
olumlu, hayatimizt kolaylastirict yonleri
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de var. Bunlart goz ardi edemeyiz. Olaya
mahremiyet acisindan baktgimizdan do-
layt bunlart bireysel gizliligimiz icin tehli-
ke olarak gormekteyiz.
Mahremiyetimizi tehdit ettigimiz her
teknolojik yenilik kargisinda onceleri
Don Kisot'un yel degirmenlerine saldir-
masi gibi bizlerde teknolojinin bu yel de-
girmenlerine saldiririz. Ama bu saldirt
hep degirmenlerin bizi yere ¢arpmast ile
son bulur. Bu saldiridan galip cikan he-
men hemen yok gibidir.

Yazimizi biraz dzlem yapa-
rak bitirelim.

Askerligini yapmis olanlar
bilirler. Haberlesme aract
olarak mektubun sik olarak
kullanimda oldugu zaman-
larda gelen mektuplarin
lizerinde “Er mektubu go-
rilmistlir” kagesi yer alirdi.
| Bu, gelen mektuplarin ige-
riginin okundugunu goste-
{ rirdi.
Esimizden, annemizden,
yavuklumuzdan gelen bu
mektubu okurken icerisin-
de gecen bazi climleleri
okudugumuzda bu ciimle-
nin bagkasi tarafindan da okundugunu
diistiniip biraz utangac biraz mahcup bir
sekilde hayiflanirdik. Simdi ise yazdig-
miz e-postalar istenirse biitlin diinya ta-
rafindan okunuyor ama elimizden bir
sey gelmiyor. Hayiflanamiyoruz bile.
Utangaclik ve mahcubiyet ise teknoloji
tarafindan rafa kaldinldi. “Diinya insani-
nin e-postasidir. Merak edenler tarafin-
dan okunmustur.”
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Sefa KARAHAN

Hedef, Sanatla Bilgi
Teknolojilerini Kaynastirmak

Bu sektdrde Tiirkiye artik olanca hiziyla ileriye atilmak zorundadir. Bunun igin biiyii-
meye calisiyor, yeni atilimlar gerceklestiriliyor. Bugiin biitiin diinyada gercekten her
sey bilgi lizerine kurulmus durumdadir. Tiirkiye’nin rekabet yarisinda avantaji ise

Tiirk insaninin adaptasyon siirecini ¢ok hizli geciriyor olmasidir. Bu gelecek i¢in bizle-
re biiyiik avantaj sagliyor. Tiirkiye, dniimiizdeki yillarda yazilim ve donanim olarak

Major Tanitim
Sefa Karahan

Major Tanitimu tantyabilir miyiz?
Major Tanitim 1999 yilinda ti¢ geng giri-
simci tarafindan kuruldu. Firmamiz rek-
lamcilik, organizasyon, baski ¢oziimleri,
internet ve multi-medya hizmetleri alan-
larinda sektore hizmet vermektedir. Ku-
ruldugumuz giinden beri bir¢ok firmaya
bahsettigimiz konu bagliklart dahilinde
hizmetler gerceklestirdik. Buglinlere
geldigimizde ise Ozellikle yapmak istedi-
gimiz, firmalara marka bilinirligi bilinci
olusturmak adina her tiirlii reklam danig-
manligint yapmak, bunlarin neticesinde
reklam {irtinleri olugturmaktr. Bu ne-
denle de bilgi ve teknolojiye yatirimlari-
mizt yaparak 2006 yii itibariyle “Major
Design Workshop” adlt markamizt olus-
turarak, sektore daha iyi hizmet verme-
nin gayreti icinde olduk. Firmamiz agur-
liklt olarak akilda kalict fikirleri grafik ve
web ¢oztimlemeleri ile birlestirerek sek-
tortin hizmetinde olmayi amaclamakta-
dir.

liretime baslayacaktir.

Ozellikle Major, bilgi teknolojilerini kul-
lanarak kendi biinyesinde web sayfalari
ve programlart iireten, B2B ¢oziimler ge-
listiren, kurumsal firmalara yonelik web
cozlimlemeleri sunan bir firma olarak da
faaliyet gostermektedir.. Tabi tiim bunla-
rt gerceklestirirken amacimiz Major'un
tasarim alt yapisini kullanarak hizmet ka-
litesini artirmaktir. Aslinda biz bir sekilde
web hizmetleri verirken bir anlamda “Sa-
natla Bilgi Teknolojisini kaynastirmig
Oluyoruz”. Genellikle bu tip ¢oziimle-
meler sektoriine bakildiginda grafik an-
layis1 genellikle zayif kalabiliyor. Iste biz
bundan yola ¢ikarak web ctziimlemele-
rini saglam bir tasarim {izerine oturtul-
masi gayreti icerisinde oluyoruz. Ve yapt-
lan islerin hassasiyeti gelismis insan kay-
nagimiz sayesinde ¢oziim bulmaktadir.
Su anda biinyemizde 12 kisiye istihdam
sagliyoruz. Ekibimizi ilk glinden beri st-
rekli gelistirmenin gayreti icindeyiz. On-
celikle hizmet kalitesini artirabilmek icin

kendi web serverlarimizi olusturarak do-
main ve hosting hizmetini de ¢ok hizl
bir sekilde yapmus olduk. Ekibimizde bir
adet yazilimci, bir adet web master, bir
adet de Macromedia Flash uygulamalari
yapan arkadasimiz bulunuyor. Ekibin di-
ger 4 kisisini ise grafik tasarim iglerini yii-
riiten arkadaglarimiz olugturuyor.

2007 yilinda daha fazlasiyla uluslararas
dolagimda olabilecek web ¢oziimlemele-
rini yiiriitecek projelere imza atmak isti-
yoruz. Global pazarda internet hizmetle-
ri kiicimsenmeyecek kadar biiylimiis
durumda, caligmig oldugumuz firmalarla
genellikle projelerini ileriye yonelik di-
siinerek hareket ediyoruz. Bu sebeple
tiretilen web yazilimlarini siirekli glincel-
liyor ve yeni gelismeleri bu hizmetlere
adapte etmeye calistyoruz. Major bu se-
kilde galigmalarina devam ediyor. Kisaca-
st asil amacimiz, “Yenilikci fikirlerimizle,
pozitif bakis acimizla, misterilerimizle
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bir sinerji olusturarak {irlinlerine yeni bir
ruh ve uzun Omiir kazandirarak yeni pa-
zarlara agilmalarint saglamaktir.”

Ozetle hizmetlerimizin biiyiik cogunlu-
gunu bilgi teknolojilerini kullanarak ya-
pryoruz. Yatirimlarimizt bu anlamda ken-
dimizi siirekli gelistirebilecegimiz ekip
arkadaslarimiza yapiyoruz. Bilindigi gibi
bilgi teknolojileri sektoriinde kaliteli in-
san giicii ve son teknoloji tirtinler kullan-
mak kacinilmaz. Bu sebeple bizim tek
varligimiz son teknolojik tirlinler ve nite-
likli elemanlardir.

Biraz da kendinizi tanitabilir misi-
niz?

1976 Erzincan dogumluyum, Anadolu
Universitesi Tktisat Fakiiltesi mezunu-
yum. Is hayatima baz gazete ve reklam
ajanslarinda caligarak bagladim. Kendi
sirketimizi kurana dek bircok ekiple bir-
likte 6nemli projelere imza attik. Geng
MUSIAD'la 2003 yilinda askerlik donii-
siinde bir arkadagim vasitasiyla tanigtim.
Girisimci genclerin boyle bir olugum et-
rafinda toplanmast beni oldukc¢a heye-
canlandirmusti agtkcast. Bu tanugikhigin
ardindan hemen Iletisim Komisyonu
Bagkan Yardimcihig gorevi ile yonetim
kurulu tiyesi olarak fiili hizmetlerimizi
yiirlitmeye bagladim. Daha sonra bir yil
kadar ayni Komisyonun bagkanligint yi-
riittiim. Su anda halen Iletisim sorumlu-
su olarak Yonetim Kurulu'nda hizmette
bulunmaya gayret ediyorum. Ayni za-
manda MUSIAD Bilgi Teknolojileri Sek-
tor Kurulu ve Basim-Yayim Ambalaj ve
Reklam Sektor Kurulu Gen¢ MUSIAD
temsilcisi olarak bulunuyorum.
Gorevimiz siiresince, Geng MUSIAD icin

“Bu sektorde Tiirkiye artik
olanca hiziyla ileriye atilmak
zorundadir. Bunun icin bii-
yiimeye calistyor, yeni ati-
limlar gerceklestiriliyor. Bu-
giin biitiin diinyada gercek-
ten her sey bilgi tizerine ku-
rulmug durumda. Tiirki-
ye'nin rekabet vyariginda
avantajl ise Tirk insaninin
adaptasyon siirecini ¢ok
hizl gegiriyor olmasidir.

Her tiirlii yenilige, gelisme-
ye Tiirk insant ¢ok acik ve
kendisini ¢ok hizli adapte
edebiliyor. Bu gelecek icin
bizlere biiyiik avantaj sagl-
yor. Tiirkive Ontimiizdeki yillarda yaz1-

bilgi teknolojilerini kullanarak iletisim
alaninda ne gibi gelismeler yapabiliriz di-
ye diisiinmeye bagladik. Yonetim Kuru-
lu’nun da biiyiik destegiyle, sivil toplum
kurulusunda bilgi teknolojilerinin kulla-
nimunt iletisim alaninda daha fazla kul-
lanmak hedefiyle, web sitesinin gelistiril-
verdik.  Boylelikle
www.gencmusiad.org adlt web sitemiz

mesine  karar
yenilenmis haliyle yayin hayatina bagla-
mis oldu. Tiirkiye genelinde, Geng MU-
SIAD teskilatlanmasindan gecmis 750'yi
askin arkadas lokal olarak site icerisinde
goriisebiliyor, forumlar bolimiinde tiim
tiyelerimiz fikir-ticaret ve bir¢ok konuda
istisarede bulunabiliyor, kendi profilini
olusturup yapmig oldugu is ve kisisel bil-
gilerini diger liye arkadaglariyla paylasa-
biliyor, bircok faydali Egitim bilgilerini
elektronik ortamda bilgisayarina indire-
rek istifade edebiliyor, giincel konularla
aktiialiteyi takip edebiliyor. Kendi sekto-

MUSIAD

lim ve donanim olarak {iretime baglaya-
cakutir.”

rii ile ilgili haberler alabiliyor, tiim bunla-
r1 sadece kendisine teslim edilen sifresi
dahilinde gerceklestirebiliyor. Web say-
fasinin yasayip gelisebilmesi adina sistem
olusturuldu ve buna gore Yonetim Kuru-
lu'na baglt Basin Yayin Komisyonu'nda
internete girilecek her tiirlii bilgi gegiri-
lerek yaymlanan tiim bilgiler diizenlen-
mis oldu. Bundan sonraki asamada ise si-
tenin moderatoriinii tespit ederek site
giincellemeleri gerceklestirildi. Ardindan
Geng MUSIAD't marka haline getirmek
icin bir cok girisimde bulunduk. Basili
evraklarla, slayt showlarla ve multiviz-
yonlar ile bu amaca yonelik girisimleri
giiclendirdik. Internet’in aktif kullanimi
ile bircok yeni arkadagt i¢ biinyeye ka-
zandirmig olduk. Bundan sonraki amaci-
miz yeni arkadaglarin katilimiyla MUSI-
AD faaliyetlerinde Bilgi Teknolojilerini
daha fazla kullanilmasini saglamak ola-
caktir. Ocak-Subat ayi gibi tiiziigiimiiz
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geregi “Geng MUSIAD’tan” ayrilacagim,

bizden sonra gelenlerin bu konuda daha
iyi hizmet vermeleri igin gerekli olanlart
ise yapmaya devam edecegim.

Geng MUSIAD'la birlikte Medyaplatfor-
mu Dernegi'nde iyeligim ve Apple El-
makurdu Yonetim Kurulu'nda da Ileti-
sim Danigmant olarak gorev yapmakta-
yim. Evli ve 1 cocuk babastyim.

Major Tanitim’in 2007 Hedeflerin-
den biraz bahsedebilir misiniz?

2006 yili icerisinde baslattigimiz yatirim-
lara “Major Design Workshop” olarak
2007'de de bilgi teknolojilerine yatirrm
yapmaya devam edecegiz. Diinyadaki
gelismelere bakugimizda da benzer ge-
lismelerle karsilasiyoruz. Bilgiye yatirim
yapmayan firmalarin i¢ biikey olarak ya-
samak zorunda olduklarint goriiyoruz.
Bundan hareketle Major olarak firmalara
yonelik yazilimlar tiretmeyi hedefliyoruz.
Ekibimizde bulunan yazihimcilarla bera-
ber profesyonel hizmet vermenin ¢abasi
icerisindeyiz. Zira bilgi ve teknolojinin
bir kartopu gibi yavag yavas biiytidiigiinii
gozlemleyebiliyoruz. 2007 yilint bir an-
lamda yaptigimiz yatirimlarin atitlima do-
niisecegi yil olarak goriiyoruz. Bu hedef

dogrultusunda miisterilerimizin iletigi-
mindeki taleplerine uygun olarak {iriin-
ler gelistirerek firmalarinin organizmast
gibi calisacak, ihtiyaclarina aninda cevap
bulabilecekleri ve sadece gorsel olarak
dizayn edilmis reklam iiriinleri degil bu-
nun yaninda yasayan web ¢oziimlemele-
ri olarak hizmet verecek yazilimlart ken-
dilerine sunacagz.

Son olarak sektoriin gelismesi icin
Tiirkiye Bilgi Teknolojileri Alaninda
neler Yapmalidir?

Tiirkiye'de genel itibariyle teknoloji ti-
ketimi yapiltyor. Diinyaya baktigimizda
gelismis veya gelismekte olan iilkelerde
teknoloji iiretimi icin bircok proje gelis-
tirilmektedir. Ancak {ilkemiz hem dona-
nim hem yazilim iiretimi agisindan ol-
dukca geri kalmig durumdadir. Yavasta

“Yenilikgi fikirlerimizle, po-
zitif bakis acimizla, miisteri-
lerimizle bir sinerji olustura-
rak iiriinlerine yeni bir ruh ve
uzun omiir kazandirarak ye-
ni pazarlara acilmalarini
saglamaktir.”

olsa bu alanda ¢aligmalar yiiriitiiliiyor an-
cak hentiiz yeterli seviyede olmadigi da
bir gercektir. Bu konuda gengler olarak
Istanbul Ticaret Odast'nin projesi olan
“Istanbul Teknokent” ile ilgili calismalar
bu anlamda bizleri elbette sevindiriyor.
Mevcut hiikiimetin de 6zel sektor islet-
melerine bilgi teknolojileri alaninda pro-
je yapmalart konusunda yiireklendiril-
mesi sektoriin gelismesi agisindan son
derece onemli bir katk: sagliyacaktir. Bu
sektorde Tiirkiye artik olanca hiziyla ile-
riye atilmak zorundadir. Bunun igin bi-
ylimeye calistyor, yeni atihmlar gercek-
lestiriliyor. Bugiin biitiin diinyada ger-
cekten her sey bilgi tizerine kurulmug
durumda. Tiirkiye'nin rekabet yarisinda
avantaji ise Tiirk insaninin adaptasyon
stirecini ¢ok huzli geciriyor olmasidir.
Her tiirldi yenilige, gelismeye Tiirk insani
cok acik ve kendisini ¢cok hizli adapte
edebiliyor. Bu gelecek icin bizlere biiyiik
avantaj sagliyor. Tiirkiye Ontimtizdeki yil-
larda yazilim ve donanim olarak {iretime
baslayacaktir. Bu alana yatirimlarin oldu-
gunu artik gorebiliyoruz. Kald: ki diinya
ekonomisi artik sanayi sektdriinden bilgi
ve teknoloji sektoriine dogru yonelmis
durumda. Bircok global firma bu sektore
cok biiyiik yatirnmlar yaparak, yazilimlar
gelistiriyorlar. Otomasyon sistemleri,
stok sistemleri ve mal pazarlama ile satig
sistemlerine yonelik girisimler iist sevi-
yelere tastyorlar. Bu da diinyay zannetti-
gimizden daha kiiciik bir hale getiriyor.
Bu rekabet kogullart icerisinde Tiirkiye
artik bilgiyi ve teknolojiyi tireten bir iilke
olmak zorundadir ve bu siirecte yagana-
cak doniistim ve degisimlerden kagtg im-
kansizdur.
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

Mustafa CEKIC

Bilgi Teknolojileri Uygulamalarmnin Sivil
Toplum Kurulusu Ornegi; Deniz Feneri

insanlar bize bir bagis yaptiklarinda bu yardimlarin nasil kullanildigini da gérmek is-
tiyorlar. Veri tabanimizda kaydedilen diger tiim bagislar ve iiriinlerle ilgili detaylan
gorebiliyoruz. Daha da 6nemlisi eski bagislarin durumunu da ortaya koyan bir sistem-
le calisiyoruz. YOP programini kullanirken amagladigimiz ve iizerinde en ¢cok durdugu-
muz konu “Kimin Malzemesi Kimde” sorusunun cevabina ulasabilmektir. Zira bagis
kimden, ne zaman gelmis, gelen iiriin ne zaman hangi rafa konmus, raftan alinma ka-
rarini kim vermis biitiin bu bilgilere ulasabiliyoruz.

Deniz Feneri Bilgi
Teknolojieri Muddirii

Mustafa CEKIiC

Deniz Feneri Bilgi Teknolojileri ala-
ninda ne gibi uygulamalar yapryor.
Konuyla ilgili alt yapimizdan biraz
bahsedebilir misiniz?

Biz Deniz Feneri Dernegi olarak faaliyet
alanlarimiz
miimkiin mertebe st diizeyde yararlan-
maya caligtyoruz. Ozellikle alt yapimiz

icerisinde  teknolojiden

bu anlamda siirekli yenileyerek, gtivenlik
ve yazilimlarimizt giincelleyerek calisiyo-
ruz. Bu amagla alt yapt agimizda Blade
Mimarisini kullantyoruz. Server olarak su
anda kullanilan en iist diizey profesyonel
bir server mimarisi ile calistyoruz. Isletim
sistemi olarak ¢ozim ortagimiz olan Mic-
rosoft firmasina ait Windows mimarisi,
veri tabani olarak da MSSQL Server kulla-
NIyOruz.

Ankara - Istanbul arasinda Disaster Reco-
ver Network adr verdigimiz bir sistemi
kullanmaktayiz. Bu program sayesinde
bir felaket aninda sistemler arasinda ke-

silme veya kopma ile karsilagildiginda,
sistemin kesilmeden faaliyetlerine de-
vam edebilmekteyiz. Ayrica, internet eri-
simi ve baglantilarda GPRS, ADSL ve
metro Ethernet fiber alt yapilar kullani-
yoruz.

Su anda 3 bolge merkezimiz ve 2 temsil-
ciligimiz bulunmaktadir. Tim bu mer-
kezlerden ve temsilciliklerimizden genel
merkeze VPN tiinelleri ile ulagilabiliyor.
Bu sayede 5 ayr1 yerde bulunan calisanla-
rimiz sanki Yerel Network’teymis gibi
merkeze bagli olarak islemleri yiirtitebili-
yorlar.

Proje bazinda yaptigimiz ¢aligmalar icin
projeye 6zel web sayfalarimiz, bunun ya-
ninda kurumsal web sayfamizda bulun-
maktadir.

Ayrica sosyal incelemeler icin kurmus ol-
dugumuz internet tabanli ¢aligan SISNET

sistemimiz bulunmaktadir. Sosyal incele-
mesi yapilacak olan ailelerimiz dernegi-
miz goniilliilerine internet tabanlt sistem
araciligy ile gonderildikten sonra, goniil-
lilerimize yapilan bu atamalar SMS ve
email aracihigr ile bildirilmektedir. Go-
niilliimiiz ilgili sosyal incelemeyi tamam-
ladiginda yine internet iizerinden bize al-
digr bilgileri geri donmektedir. Bu sekil-
de huzli bir sosyal inceleme sistemi kur-
mus bulunuyoruz.

Bunlarin yant sira bankalarla yiiriittigu-
miiz BESNET isimli ¢aligmalarimiz da bu-
lunuyor. Yaptgimiz 0zel anlagmalar sa-
yesinde VPN tiinelleriyle bankalara direk
baglaniyoruz. Boylece bankalarda bize
ozel ekranlar agiliyor ve bagislar bu ek-
ranlardan alintyor. Belirledigimiz kriter-
lerle bagis aliyor ve hemen bagis yapana
bagisinin ulastig ile ilgili geri donis ya-
pabiliyoruz.

Ayrica 3 biiyik GSM operatoriiyle anlag-
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ma yaparak 5560 SMS hattindan bir bags
servis hizmeti kullantyoruz. Vergi kesin-
tisiz olarak buraya atilan her mesajdan
Dernegimiz 5 YTL bagis aliyor. Bununla
birlikte web Serverlar! tizerinden de ba-
g1s toplamaya iliskin sistemleri kullantyo-
ruz. Sifre giivenlik altyapisint 3D Secure
ve Hacer Safe kullanarak kredi kart1 ile
internetten bagis toplayabiliyoruz.

Bagislarin ve yardum taleplerinin
birbirleri ile bulusturulmalar1 asa-
masmda ne gibi calismalariniz bu-
lunuyor. Bununla ilgili bir bilgi
bankaniz var mu ?

Biz su anda bu konuda ¢ok 6zel bir prog-
ram kullantyoruz. YOP dedigimiz (Yar-
dim Organizasyon Programi ) program
ile bahsettiginiz bilgileri bagis veren yar-
dim alan olmak tizere ayri ayri depolaya-
biliyoruz. Bu programin temel prensibi
dogrultusunda yardim eden, yardim alan
ce boyle bir calisma olmadigr icin biz
kendi biinyemizde bu programi gelistir-
dik. Yaziim ekibimizle hala eksik kalan
kistmlarimizi tamamlamaya ve progra-
min daha iyi islemesine gayret ediyoruz.
Diinyada benzer uygulamalari arastirdik
ancak ornek bir uygulama ile kargilagma-
dik. Uygulanan yazilimlar da hep para
karsiligr mal satimina iliskin oldugundan
bizim sistemimize uygun bir 6rnek bula-
MIyOruz.

insanlar bize bir bagis yaptiklarinda bu
yardimlarin nasil kullanildigint da gor-
mek istiyorlar. Veri tabanimizda kaydedi-
len diger tiim baguslar ve iiriinlerle ilgili
detaylart gorebiliyoruz. Daha da 6nemli-
si eski bagislarin durumunu da ortaya

Deniz Feneri Dernegi yardim etme
fikrinin etkili bir sekilde yayginlas-
tirdi. Bunu nasil basardi?

Deniz Feneri Dernegi'nin kurulusunu
anlatirken koylerde yoksulluga care
bulmanin ¢ok daha kolay oldugunu be-
lirtmistik. Ayni zamanda cocuklugu-
muzda da boyleydi; komsuluk, ahbap-
lik iliskileri cok gelismisti, herkes birbi-
rini tanir, sokakta karsilasinca selamla-
strdi yani suanda 6zlem duyulan seyler.
Simdiki biiyiik apartmanlar dolayisiyla
da birbirlerini tanimayan insanlar daha
azdi. Yardimseverlik ¢cok yogun olarak
yaganirdi. Glinlimiizde kentli yagam ol-
gusunun ortaya ¢tkmast, komsuluk ve
insani iligkilerin azalmast yardim etmek
insanla yardima muhtag insanin arasin-
daki baglantiy iyice kopard:. Bizler de
baslangicta “Sehir ve Ramazan” progra-
miyla, daha sonra Deniz Feneri Derne-

koyan bir sistemle ¢alistyoruz. YOP prog-
ramint kullanirken amacladigimiz ve iize-
rinde en ¢ok durdugumuz konu “Kimin
Malzemesi Kimde” sorusunun cevabina
ulagabilmektir. Zira bagis kimden, ne za-
man gelmis, gelen {irlin ne zaman hangi
rafa konmusg, raftan alinma kararini kim
vermig ve son olarak kime ulagmig soru-
larinin cevabina aninda ulasabiliyoruz.
Bu bagis yapan herkesi cok fazla tatmin
ederek yeni bagislar konusunda da cesa-
retlendiriyor. Uriinlerin takibi konusun-
da 0zel barkod olusturularak el terminal-
leri ile bunlar takip ediliyor.

Deniz Feneri ihtiyac1t olan ailelerle
ilgili bir 6n arastirma yaptyor mu?
Bununla birlikte yardim yapilan ai-
lelerin kayd: tutularak diger kuru-

)
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Engin YILMAZ
Deniz Feneri Dernegi Genel Baskani

gi eliyle bu iki grubu yeniden birbirine
yaklastirdik. Dolayistyla insanlarin hep
aklinda olan anacak giinliik yasam sart-
lart icerisinde bunu basaramayan yar-
dim etme fikrini 6nce canlandirdik. Da-
ha sonra insanlarin bu yardimlarini gi-
venli bir sekilde tam da dogru yere ile-
tildigini gormesi bu hareketin yaygin-
lasmastint sagladi.

luslarla bu bilgiler paylasiliyor mu?
Yardim ¢aligmalarimizin 2/3’iiniin bunlar
olusturuyor. Biz 6nceden bir sosyal ince-
leme agamast gerceklestiriyoruz. Kimin
neye ihtiyact var, ne talepte bulunmus
gibi sorulara fiziki kontrollerden sonra
cevap buluyoruz. Dernege gelen talep-
lerle ilgili, bazen profesyonel kadro ile
bazen de goniilli ekibimizle birlikte
kontroller gerceklestiriyoruz. Fiziki kon-
trollerin olumlu neticelenmesi sonucun-
da yardimlar gerceklestiriliyor. Deniz Fe-
neri olarak biz yardimlari aylik periyotlar-
la tekrarltyoruz. Her bir yardim Oncesi ai-
lenin durumunu kontrol ederek ihtiyac-
larindaki degisimlere bakiyoruz. Bazen o
ailenin bambagka bir seye ihtiyact oldu-
gu ortaya cikiyor. Buna yonelik hemen
ihtiyaclari karsiliyoruz. O ailenin o gline
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kadar ne gibi yardimlar aldiginin dok-
miinii yapabiliyoruz. Bu sayede gecmisi

kontrol ederek yardimlarin etkinligini de
bir oranda artirabiliyoruz.

Elimizde bulunan bagislar ve gelen talep-
lerle ilgili degerlendirmelerimizde ERP
sistemini kullantyoruz. Bu sayede yas,
cinsiyet, ihtiyag analizini ayrt ayri yapabi-
liyoruz. Su yas arahigindaki erkekler icin
raflarda bulunan tekstil trtinlerinin do-
kiimiine ulagalm dendiginde, bu veriyi
tek tusla alabiliyoruz. Sistemimizde yak-
lagtk 400 bin ailenin kayith oldugu disii-
niildiiglinde neredeyse 1,6 milyondan
fazla ihtiyag sahibinin genel taleplerini
gorebiliyoruz. Bu ailelere gida, saglik, gi-
yecek, ve egitim gibi cok farkli alanlarda
tirlin tedarik ediyoruz.

Deniz Fenerinin Yurt Dis1 yardumla-
r1 nasil gerceklesiyor? Uluslararasi
yardum talepleri ile ilgili verilere na-
si ulastyorsunuz?

Su anda yurt diginda 20'yi askin tlkeye
hizmet veriyoruz. Oncelikle buralarda
gelen talepleri topluyoruz. Ozellikle o iil-
kelerde yasayan Tiirk vatandaslart Deniz

Feneri hakkinda bilgiler veriyor. Bu yolla
bizlere mektupla yiizlerce talep geliyor.
Yine uluslararasi ekibimizi buralara gon-
dererek talepleri inceliyoruz. Maliyet
analizleri yapildiktan sonra uluslararast
yardimlar en iyi sekilde hazirlantyor. Cok
koti tablolarla karsilastigimiz yerler de
oluyor. Nijer'de bir bardak suya ihtiyact
olan ailelerle kargilastik. Bu tespitleri
kaydederek bizimle isbirligi yapan diger
tiim sivil toplum kuruluslari ve kamu or-
ganlart ile paylagtyoruz.

Sonug olarak biz yardimin en 6nemli un-
surunun hiz oldugunu diistintiyoruz. Ve-
rinin hizli girilmesi, talebin hizli alinmasy,
bagisin hizli toplanmast ve en onemlisi
yardimin miimkiin oldugu kadar hizli
teslim edilmesi yardim organinin en
onemli gorevidir. Biz her gecen giin
ulagtigimiz aile sayisinin artigina paralel
olarak onlara ulasmadaki hizimiz1 da ar-
trma gayreti icerisindeyiz. Bunun icin
teknolojik gelismeleri faaliyetlerimizde
yaygin olarak kullanmaya caligiyoruz.
Amacimiz hedefe yonelik en hizli ve en
etkili yardimi gerceklestirmektir.

STK’LAR ICIN BT KILAVUZU: BiR
KAC ORNEK

1. Teknolojik Donanim

Kurumun ihtiyaci olan BT donanimi, ku-
rumun biiytikliig, faaliyet agt ve alani,
caligan sayst, gondillii sayisy, faaliyet sikli-
g1, insan kaynagmnin donanimy, iliski dii-
zeyi vb. faktorlerce sekillenir.Bunun ya-
ninda telefon ve faksin bulunmasi da 6n-
celikli ihtiyaclardandir. Artik telefon,
faks, bilgisayar, ADSL baglantili internet,
yazict beglisi her kurum icin asgari tek-
nolojik gereksinimler haline gelmistir.
Bilgisayar yazilimi olarak da MS Office
(Word, Excell, PowerPoint, Accsess, Out-
look) asgarf bir ihtiyactir. Bunlarin digin-
da kurumun kapasitesine bagli olarak,
tepeg0z, barko/projeksiyon cihazi, scan-
ner, dijital fotograf makinesi, winfax, mu-
hasebe programi, gdniillii veritabani, ki-
tiphane programi gibi ihtiyaclar da soz
konusu olabilmektedir.

2. internet Kullanim1

Internet bugiin ihtiva ettigi milyonlarca
degisik icerikli site ile en kullanish kay-
nak haline gelmistir. Bir yazarin deyimiy-
le internet, kitaplart yere dagilmig karan-
lik bir kiitliphane gibidir. Ger¢ekten de
internette hemen hemen her konuya
iliskin bilgi bulabilmek miimkiindiir. Se-
hir planlarindan ¢esitli kurum, kurulug
ya da kisilerin telefonlarina, popiiler der-
gilerden uluslararast akademik yayinlara
kadar akla gelebilecek bircok kaynak,
elektronik ag icerisinde yer almaktadir.

3. Mail Grubu Olusturma ve Aktif
Kullanimi1
Internet ortaminda kisi ve gruplar kendi
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STK’LARDA BILGI
TEKNOLOJILERI KULLANIMI VE
PRATIK ONERILER

Ayhan BASAK- Yilmaz YAMAN

STK'larin Bilgi ve Bilisim Teknolojileri-
ne Olan Thtiyact

Sivil toplum kuruluslarinin Bilgi ve Bili-
sim Teknolojilerine (BT) olan ihtiyact
aslinda onlarin var oluglarinin bir sonu-
cudur. Toplumu harekete gecirmek is-
teyen bir inisiyatif, bunu elbette bilgi ve
iletisim araglarini kullanarak yapacaktir.
Burada BT'nin oynadigi temel iki rol
aradaki iletisimi ¢abuklastirmak ve
ucuzlatmaktir. Bu cercevede STK'larin
BT'ye olan ihtiyaclarint su bashklar al-
tinda Ozetleyebiliriz:

Her kurulus gibi sivil toplum kurulusla-
r1 da faaliyetlerini gerceklestirirken et-
kin ve verimli olmak ister. Etkinlik,
amaclara ulasma derecesini olcerken
verimlilik, ne kadar girdi ile ne kadar
ciktt elde edilebildigini Olgmektedir.
STK’lar, amacladiklarini gerceklestir-
mek isterken bunu en az girdi ile yap-
mak durumundadir. Ote yandan
STK'lar anlik gelismelere hizla adapte
olmak zorundadir. Zira sosyal, siyasi,
ekonomik vs. konularda zamaninda
gosterilen tepki, STK'larin toplum
oniindeki imajint ve sayginligint artrir.
STK'lar igbirligi yapmak, kisiler arast ko-
ordinasyonu saglamak, iligkileri canlt

faaliyetleri ile alakalt olarak bir mail gru-
bu olusturabilirler. Bu mail gruplarinin
amact, ilgili kisilerin konu hakkinda top-
lu olarak yazigmalarini ve belge paylagim-
larint saglamaktir. Gruba atilan her mail

(bilgi, belge vs.) gruba dahil kag kisi var-

tutmak, kendisinden haberdar olunma-
sint saglamak gibi nedenlerle daha fazla
kisiye, zamaninda ve daha hizli ulasmak
gereksinimindedir.

STKlar igin tartigmasiz en Gnemli hu-
sus kendisinin ve yaptig1 faaliyetlerin ta-
nitimudir. Tagidigr misyonun toplum ta-
rafindan bilinmesi, faaliyetlerini daha
rahat yapmasini ve bu konuda daha faz-
la geri bildirim alabilmesini saglayacak-
tir. Giiniimiizde tamtimin farklt boyut-
larinin 6ne ¢tkmast, STK'larin bir kanal-
da tanitim yapabilmekten Gte, tanitim
icin her tiirlii mecray1 koordineli ve bi-
tlinlesik olarak kullanabilme becerisini
gerekli kilmaktadir. Elektronik biilten-
lerden sanal tartisma ve platformlara
katilmaya, televizyon ve radyo canli ya-
yinlarindan, e-mail, web sitesi, bloglar
vb. caligmalarina kadar her tiirlii alanda
aktif olunmalidir. Tanitim imkanlarinin
cesitliligi, ilgili konu etrafinda kamuoyu
olusturmak icin daha fazla olanak sun-
maktadir.

BT, STK’larda dokiimantasyon ve bilgi
yonetimini kolaylastirmaktadir. Belge-
lerin elektronik ortamda daha kolay
standardize edilebilir ve kolay depola-
nabilir olmasi kullanim kolayligt ve hiz
saglamaktadir. Gerekli yazihmlar ile
tiye/goniillii bilgilerine kolaylikla ve
dogrudan ulagilabilmektedir.

STK’larda hem kurulus merkezi hem

sa hepsinin adresine aynt anda gonderil-
mekte ve ayni zamanda grubun kendi
sayfasinda da arsivlenebilmektedir.

4. Veritabani (Database) Kullanimlart
Veritabanlari, bilgilerin cesitli bagliklara

gore tasnif edildigi ve kullanima sunul-

)
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de iiye ve yoneticiler kendilerini ilgilen-
diren birtakim bilgilere ulagabilmeli ve
onlart siirekli olarak gtincelleyebilmeli-
dirler. STK'lar, faaliyet gosterdigi alana
dair bagka kurumlarin uygulamalarini,
yasal durumlari, toplantilari, seminerle-
ri, kongre ve sempozyumlari takip ede-
bilmeli, gerektiginde bu tiir oturumlara
katilmak icin haberlegme kanallarini
acik ve ulagilabilir tutmalidir.

Gelismekte olan bir tilke olarak Tirki-
ye, hem Avrupa Birligi baglaminda hem
de diger uluslararast kurumlar bagla-
minda iliskilerini artirmakta ve is birlik-
leri dolayisiyla cesitli finansal yardimlar
alabilmektedir. Bu sebeple STK'larimiz,
yurt diginda hem uluslararast STK'lar
(INGO) hem de devletler arast kurulug-
lar (IGO) ile iligki gelistirmek icin tek-
nolojiyi etkin olarak kullanmali ve bura-
lardan gerektiginde fon, gerektiginde
bilgi ve gerektiginde de uluslararast is-
birliklerine katilim imkanlari elde etme-
li ve bu cercevede aktif olmalidir.
Yapilan faaliyetlerin/hizmetlerin kalite-
sini 0lgmek, nicel veriler kullanarak ye-
ni faaliyetler planlamak, elektronik an-
ketler vasitastyla binlerce kisiye ulas-
mak, dolayistyla onlarin goriislerini de
kurum biinyesine katmak icin STK'lar
bunu bir ihtiyag olarak gormeli ve tek-
nolojinin imkanlarindan faydalanmali-
dir.

dugu bilgi bankalaridir. Buralarda —6rne-
gin— ozellikle uluslararast alanda yayim-
lanmis ve halen yayinda olan dergi, kitap
ve makalelerin kiinyeleri, dzetleri ve ba-
zen de tam metinleri yayimlanmaktadir.
Cogunlukla tniversiteler tarafindan kul-
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lanilan bu veritabanlari araciligryla sosyal
bilimler, fen bilimleri, cevre bilimleri, uy-

gulamali bilimler ve miihendislik bilimle-
ri ile ilgili on binlerce kaynaga ulasilabil-
mektedir. Bu kaynaklar birincil olarak
akademik calisma ve arastirmalar icin
kullanilmakta olup ozel olarak faaliyet
alan cercevesinde calisma yapmak iste-
yen biitiin kurumlarin/STK larin kullana-
bilecegi bilgileri de icermektedir.

5. Web Yayint

Sitenin tasarimi, icerigi ve bilinirligi web
yayint ile ilgili en 6nemli ti¢ unsurdur. Si-
teyi tasarlamaya baslamadan 6nce bu si-
tenin kuruma ne gibi katkilart nasil yapa-
cagt kararlastirlmig olmalidir.

Dolaystyla bir kurumun sitesinin olmast

sadece bir web master bularak bir site in-
sa ettirmek anlamina gelmez. Kurum iyi
tasarlanmg, icerigi dolu ve bilinen bir si-
te ile masrafsiz bir tanitim aracina, iyi bir
mesaj tastyiciya, bir bilgilendirme ve egi-
tim platformuna sahip olmaktadir. Dola-
yistyla web yayini ciddiye alinmast gere-
ken bir istir.

Tasarim:

Oncelikle web sitelerinin herkesce anla-
silabilecek seviyede basit ve sade olmast
kullanim kolayligt acisindan faydalidir.
Gorsel unsurlarin estetik ve sik olmasina
ozen gosterilmelidir. Giris sayfasinin ya-
vas acilacak sekilde donatilmamas siteye
ulasimi  kolaylagtirmast ~ bakimindan
onemlidir.

Girige bir site haritasi ve kolay erigimi
saglayacak birtakim site ici tarama kolay-
liklarinin konulmast kullanicilar icin reh-
ber gorevi gorecektir. Site ici bagliklarin
sistematize edilmis ve genelden tzele di-
zilmig olmasina dikkat edilmelidir. Bu,
hem kullanicinin site icinde nerede ol-
dugunu saptayabilmesini hem de istedi-
gi bilgiye kolay ulasabilmesini saglaya-
caktir, Tasartmin kurumsal kimligi yansi-
tacak formatta olmasina da ayrica 6zen
gosterilmelidir.

Icerik:

Bazt kurumlarin icine diigtiigii bir handi-
kap olarak siteye gerekli gereksiz her se-
yi koyma ¢abast maalesef olumlu olma-

maktadir. Site icerigi kurum, kisi ve ko-
nu ile ilgili bilgilere yer vermeli, eger ge-
rekiyorsa diger site ve bilgi havuzlarina
da ayrica link verilmelidir.

Sistematiklik:

Sitede yayinlanacak bilgilerin sistemati-
ginde, bilgilerin 6nem sirasina gore dizil-
mesi ve One cikarilmasina dikkat edilme-
lidir. Site kurumla ve konuyla ilgili birin-
cil bilgileri/haberleri verdikten sonra kul-
lanicilart diger bilgilere erigtirmelidir. Si-
tede kuruma ait sabit bilgilerin de erisile-
bilir sekilde bulundurulmast gerekmek-
tedir.

Bilinirlik:

Internet sitelerinin kurulma amglari ara-
sinda olan tanitim aract olma islevi de
gozard: edilmemeli ve buna uygun ati-
limlar gerceklestirilmelidir. Tgili kurum
siteleriyle link paylagimlari, arama mo-
torlarina kayit ve siteyi glincel ve erisile-
bilir tutma, burada dikkate alinmast ge-
reken hususlardir.

Deniz Feneri
Dernegi
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Akill Arac Takip Sistemi

Etkin filo yéinetimi ve denetimi igin, iistiin teknoloji ve
entegre ¢ziim: SVTS (Smart Vehicle Tracking System);
GPS konum belideme uydulan / GSM / GPRS / Infernet /

Thuraya mobil uydu iletigim sistemlerinden en etkin ve
ekonomik olarak faydalanr ve arag flonuzu yonetirsiniz...

www.isvis.com
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Korku Kiltiirtiine Teslim Olmak

Cocuga iliskin olumsuz gostergeler siralanirken mutlaka ama mutlaka televizyon ve internete temas
edilmektedir. Yetiskinler, saldirgan sahneleri izlerken sugluluk ve tedirginlik duyarken kiiciikler i¢in sal-
dirganlik egilimlerini denetleyemezler ayni zamanda gordiiklerini de taklit etme egilimi icerisine girer-
ler...

Ornek davranislar cocuk iizerinde daha olumlu yénlendirici bir etki yapar. Cocuk yasitlarini degil kendi-

ne biiyiikleri 6rnek alir. Bu bakimdan ¢ocuga gerekli 6zeni drneklestirebilmek her seyden 6nemlidir.

Cocuk kavramini merkeze alan ve daha
cok olumsuzluklara vurgu yapan yakla-
simlar cocuk duyarligina katki yaptiklari
olctide cocuk sorunlarinin abartilt sunu-
mu insanlarin bilincinde kirilmalara ve
yersiz kaygt durumlarinin sendroma do-
niismesine sebep olmaktadir.

Glintimiizde cocuklar, kiiresel olcekte
biitiin insanlar gibi cesitli sorunlarla

karsilasmaktadir. Saglik, egitim, yok- Cocukluk dnemlidir ama Yunan tra-
sulluk, isgal, savas, go¢ olgusunun gedyalarinda oldugu gibi hayatimizi
kiiresellesmesi, medyanin etkileri, temelden etkileyen bir role sahip ol-

yazarlar siddet 6geleri fazla filmleri izle-
diklerinde saldirganliklardan arindiklari-
ni ileri stirmisglerdir. Toplumsallagmig
yetiskinler, saldirgan sahneleri izlerken
sucluluk ve tedirginlik duyarken kiigiik-
ler yeterli diizeyde toplumsallagamadik-
lart icin saldirganlik egilimlerini denetle-
yemezler aynt zamanda gordiiklerini de
taklit etmektedirler. Cocuklarin iclerinde

bariyle yaymlardan yetigkinlere gore da-
ha fazla etkilenmeleri dogaldir. Gocukla-
rin yast ve icinde bulunduklart ortam ve
cinsiyet gibi faktorlerden etkilenme di-
zeyleri farklidir, Ornegin kiz cocuklar da-
ha ¢ok romantik kahramanlara ve olayla-
ra ilgi gosterdikleri halde erkek cocuklar
filmin erkek kahramanlarina ve onun be-
cerilerine ilgi duymaktadurlar. Yetiskinler
seyrettikleri gercekle, kendi gercek-
leri arasindaki ayrimi ¢ocuklara naza-
ran daha kolaylikla gerceklestirebilir-
ler.

ebeveynlik stratejilerinin giincel dile dygu seklindeki determinist yakla-
terctime edilememesi gibi olumsuz- simlardan uzak durarak sorumluluk- Gocuklarin televizyon diizleminde

luklar ¢ocuk kavramini agindiriyor.

Cocuk, Televizyon-internet ve Sal-
dirganlik

Cocuga iliskin olumsuz gostergeler sira-
lanirken mutlaka ama mutlaka televiz-
yon ve internete temas edilmektedir. Te-
levizyondaki siddet icerikli programlarin
cocuk sucluluguna etkileri konusunda
farklt goriisler ileri siiriilmektedir. Bazt

larimizin farkina varmaliyiz.

saldirganlik 6geleri bulunan yaymlart iz-
ledikten sonra saldirgan davranislarda
bulunmalart biiyiik 6lciide icinde bulun-
duklart ortama baglhdir.

Eger ogrendikleri saldirgan davranslari
uygulayabilecek ortamda iseler saldir-
ganlik gosterebilirler. Cocuklarin ve er-
genlerin iginde bulunduklart donem iti-

belirli aliskanliklart kazanmalart stire-

cinde en az uzman goriisleri kadar et-
kili olan durum anne-babanin ¢ocuguna
kazandirmak istedigi davranislara kendi-
lerinin sahip olup olamamalari durumu-
dur. Ornek davranislar cocuk iizerinde
daha olumlu yonlendirici bir etki yapar.
Cocuk yasttlarint degil kendine biiytikle-
ri Ornek alir. Bu bakimdan cocuga gerek-
li 6zeni Orneklestirebilmek her seyden
onemlidir. (Ocel: 2002: 376)
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Oyundan ve Gercek Diinyadan
Uzak Cocuklar

Daily Telegraphy gazetesinde 13 Eyliil
2006'da yayimlanan mektup toplumsal
ve ebeveyn sorumluluguna vurgu yap-
mast bakimindan 6nemliydi. Bu mektup,
1001 akademisyen, yazar ve saglik uzma-
ni tarafindan desteklenen bir kampanya-
nin baglangict oldu. Kampanya gliniimiiz
cocuklariin yasamina iligkin elestirel
diisiinceleri kamuoyunun dikkatine su-
nuyordu. Kampanya sorumlusu Sue Pal-
mer cocuk yetistirmeyi unutmanin so-
nuclarint soylece 6zetliyordu:

“Evet biz Ingilizler, rekabetci bir toplum
yarattik. Ve bu yolla da zengin olduk.
Ama bunun yan etkileri de oldu. Simdi
bu yan etkiler kargimiza dikildi. Gocukla-
rimiz oyun oynamayt bilmiyorlar. Arka-
daglaryla birlikte oyun oynayamuyorlar.
Ve diinyay1 tanimryorlar.

Oyun, cocuklar icin cok Onemlidir ve
diinyay! tanimanin aracidir, Ama ¢ocuk-
larimiz simdi elektronik eglence diinya-
sinin yogun etkisi altinda yagtyor ve ger-
cek diinyayi tanimryorlar. Onlar igin her
sey sanal diinyanin iginde olup bitiyor.

Cocuklarimiz tiiketim diinyasinin icine
cok erken giriyorlar ve bu diinyanin ara-
¢t durumuna geliyorlar. Okullarimizda
bagarr artik testlerle Olgiiliiyor. Anne ba-
ba iligkileri ¢ok azald, anneler ve babalar
cocuklarint ¢ok az goriiyorlar. Giinkii asi-
r1 calistyorlar ve ¢ocuklarini gormeye za-
man kalmiyor. Bu gidisi durdurmamiz ve
ne yaptigimizt diiginmemizin zamani
geldi ve geciyor."

Zaman Baskist ve Ebeveyn-Cocuk
Iliskisi

Zaman kithig, zaman raptt olarak da stz
edilen zaman baskist cocuklarla birlikte
gecirilen zamant en aza indirmistir. Iki
ebeveynli calisan aileler, tek ebeveynli ai-
leler vb. durumlar cocuklarla gegirilen
zamant nitelikli hale getirme hedefine
odaklanmayr gerekli kilmis. Ebeveynle-
rin uzmanlik teknolojilerinin esiri olma-
sint saglamustir. Ebeveynlerin cocuklari
icin ozveride bulunmalart nedense onla-
rin hi¢ icinde olmadiklart dilimlenmis za-
manlarla ilgilidir. Ebeveynlige bir teknik
olarak yogunlasma durumu cocuklarla
duyussal bir iligki bicimini gelistirme ha-
lini engellemistir.(Elkind: 2001: 16-17 )

Gocukluk ve ergenlik doneminin glicliik-
ler ve sorunlar yumag haline gelisinde
en dnemli neden artik cocuklari anne ve
babalarinin yetigtirmiyor olusudur. Go-
cuklar elektronik araclari, televizyon, in-
ternet reklamlar ve alig veris diinyasinca
yetistiriliyor, yonlendiriliyor, bicimlendi-

riliyor. Annelik ve babalik bu bicimlen-
dirmeye hizmet etmek olarak algilani-
yor.

Cocugun Istismar

Tiim diinyadaki agirliklt kullanim bigimi
yiizde elliyi agan oranda istismara yone-
lik olan internet ortaminda pedofili,
onemli bir paya sahip. Internetteki co-
cuk istismarindan yilda 20-80 milyar do-
lar arasinda para dondiigii tahmin edili-
yor. Buna yonelik geliskin pazar, cocuk-
lart imha politikasinin birebir izdiistimii.
Cocuk imgesi cocuk gercekligi konusu
oldugunda oncelikle televizyon ve inter-
netin bulunmasi bugiiniin ¢ocuk kavra-
munin niteliklerinin mutlaka gtz 6niinde
bulundurulmalart gereken gerceklikler.
Ama bu gostergeler cocuklara dair kaygi-
larin artmasini ve diipediiz korku kiilti-
riine esir olmamizt da beraberinde getiri-
yor.

Kuramda miimkiin sonuglarin dehsetli
bir soylentiye dontismesi, korkulu riva-
yetleri destekleyen tekil orneklerin in-
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sanlarin ¢cocuklart hususundaki kaygi ve
korkularint arttirmanin yaninda bu tiir ri-
vayetler var olan korkulart iyice kuvvet-
lendirerek onlarin yagam bigimini derin-
den etkiliyor. Cocuklart merkeze alan
korkulu rivayetler hakim hale gelince var
olan sorunlar ve zorluklar abartiimaya
olast ¢oziimler gozard: edilmeye bagla-
nir. Korku ve panik kendi kendini haklt
cikaran bir dinamige sahiptir. Cocuk ih-
mali, istismart hususunda kaygilart olan
bir ebeveyn kendisinin ¢cocugunu ihmal
ettigi sanisina kapilmast muhtemeldir.
Icinde bulundugumuz diinya cocuklarin
karst karstya oldugu riskleri ve tehlikele-
ri stirekli olarak abartan bir kiiltiire sa-
hip. Bu kiiltiirlin temel 6zelligi tekil, is-
tisnai, olaylart normal bir risk haline ge-
tirmesidir. Korku kiiltiirliniin en olum-
suz sonuglarindan biri herhangi bir du-
rumun bir oliim kalim meselesine do-
niistiiriilerek siirekli yeni spekiilasyonla-
ra yol agmasidir.

Korku Kiiltiirii ve Cocuk Tacizi

Riskten kaginma durumu korku kiiltiirti
ile birlikte iyiden iyiye insanlar arast ilig-
kilerin azalmasina neden oluyor. Cocuk
tacizi konusu bunun somut Ornegi.
Frank Fiiredi bu konuda su tespitleri ya-
par:

"Her evde potansiyel bir tacizci oldugu
gibi korkung bir inanig mevcut. Insanla-
rin giindelik tasavvuruna, vahsi sapikla-
rin kendilerine stirekli kurban aradigt
disiincesi yerlesmig. On yada yirmi yil
once, insanlarin birbirlerine karst bu 6l-
clide kusku hissettigi pek gortilmezdi.
Ana-babalar, cocuklarina bakan yuva per-

sonelinden stiphe ediyor. Okullarda, bir
cocukta herhangi bir yara bereye rastla-
yan ogretmen bundan ana-babanin so-
rumlu oldugunu diisiiniiyor. Ana-babalar
da kendi cocuklarint kucaklayan 6gret-
menlerin tamamen masum olup olmad-
gindan siiphe ediyor. Bu giivensizlik aka-
rabalara ve komgulara da yoneltiliyor.
(..) Korku ve giivensizlik temelinde iler-
leyen bu sosyallesme siirecinin ne anla-
ma geldigi ise nadiren sorgulantyor."
(2001: 108-109 )

Gocuklarin, aileleriyle, diger yetiskinler-
le, akranlartyla iligkilerinin risk ¢ercevesi-
ne oturtulmast giivenlik perspektifinin
biitin mekanlara sirayet etmesini de be-
raberinde getiriyor. Okullarda gitgide
yayginlasan kameralar sayesinde okullar
birer diisiik yogunluklu hapishaneye do-
nugti.

Cocuk Siddeti ve
Sorumluluklarimiz

Cocuklarla ilgili konular son derece san-
sasyonel bir tarz da ele aliniyor. Cocuk
ihmali, taciz, istismar vb. olgular kader-
lestiriliyor. Cocukken ailede yada okulda
yasadiginiz bir takim yanliy deneyimler
kalicilastirilarak sizin kurban oldugunuz
yoniinde bir séylem gelistiriliyor. Orne-
gin Giilbenkyan Vakfi' nin Cocuk ve sid-
det adlt raporu buna iyi bir 6rnektir. Ye-
tigkin davraniglarinin kokeni gegmis aile
yagaminda aranmalidir yargisindan hare-
ket eden rapor saldirgan olmayan bir
toplumun olusumunun aile ici siddetin
sona ermesiyle gerceklesebilecegi varsa-
yimindan hareket eder. Aile ici siddetin
dogrudan ¢ocuk davransslarint etkiledigi

yoniindeki varsayim karmasik toplumsal
iliskileri tek bir nedenle agiklama indir-
gemeciligine diiser. Siddet unsurunun
herhangi bir toplumsal belirlenimden
bagimsiz bir degisken olarak goriilmesi
siddeti tedavisi olamayan bir hastalik ha-
line getirir. Cocukluktaki siddet deneyi-
mini, yetiskinlik donemi suclarin sorum-
lusu olarak gormek toplumu aklamak
demektir. Siddet genel goc iligkileri ile
iligkilidir. Siddet kelimesi her yerde kul-
lanildiginda tipki teror kavraminda oldu-
gu gibi merkezsiz bir anlama sahip olur.
Siddet yaramaz bir ¢cocugun davranigini,
bir tecaviizclinlin davranigini, savag ala-
nindaki bir grup askerin davranisini agik-
lamak icin kullanilabilecek bir kavram
degildir. Caresizlik yiiziinden yapilan bir
hareketle binlerce insanin yagamint etki-
leyen planlt yapilmig hareketler ayni ke-
feye konulamaz.

Cocukluk 6nemlidir ama Yunan traged-
yalarinda oldugu gibi hayatimizi temel-
den etkileyen bir role sahip oldugu sek-
lindeki determinist yaklagimlardan uzak
durarak sorumluluklarimizin aktif bilinci-
ni islevsellestirmeliyiz.
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Nazmi OZDEMIR

Firmamiz Bolgesel Gui¢ Olacaktir

Tiirkiye’nin ozellikle komsu iilkelerdeki bilgi teknolojileri alanindaki proje ve ihalele-
rine katilmasi lazim. Biz bu bolgede biiyiik isler yapan, Tiirkiye’den ¢ikmis ciddi nite-
likli, kaliteli bir sistem entegrasyon firmasi ve ciddi bir marka olmak istiyoruz. Kisaca-

Datateknik Yonetim
Kurulu Bagkan Vekili
Nazmi OZDEMIR

Bilgi iletisim Teknolojileri sektorii-
niin diinya genelinde ve ozellikle
Tiirkiye’de gelecegini nasil goriiyor-
sunuz?

Bilgi iletisim teknolojileri konusunda
diinyada ozellikle internetin devreye gir-
mesiyle ¢ok biiylik bir yol ve yeni bir
ufuk acilmig oldu. Tletigim teknolojileri-
nin ¢ok yol alan bir trendi var. Ozellikle
ADSL, fiber ve daha degisik araglarla in-
ternet, diinyada cok biiytik bir vizyon ka-
zandy, biiytik bir iletisim imkant sagladi.
Zaten iilkelerin gelismesi icin iki Gnemli
unsurdan ilki iletisim, ikincisi ise ulagim-
dir. Bu sebeple merhum Turgut Ozal'n
da tizerinde 6nemle durdugu nokta ula-
stimin gelistirilmesi olmustu. Internet ve-
ya telefonla iletisim saglansa da madde
heniiz enerjiye doniistiiriilerek transfer
edilemediginden, fiziksel tagima ve ula-
stm gerekiyor. Ulagim aglari ne kadar
yayginlastirilirsa o0 zaman daha rahat tica-
ret yapilabiliyor. Bilgi transferi konusu-

nun baginda da iletisim teknolojileri geli-
yor. Ozellikle Broad-band dedigimiz ‘ge-
ni§ bant’ konusunun yayginlasmast, in-
ternetin gelismesi, diinyada sadece tica-
reti degil, bircok anlamda bilgi paylasimi-
nt kolaylastiryor. Zenginlerle fakirler
arast farkin kapanip, demokratiklesme-
nin artacag: diistiniiliirken yine zenginle-
rin daha hizli ulastiklart daha biiyiik
bantlar kullandiklari, daha etkin oldukla-
r1 gortildii fakat buna ragmen diinyada
bu oyuna katilan zitlarin sayist da artig
gosterdi.

Ozellikle de bilgi teknolojileri kendi bas-
larina bir sektor olmalarinin yaninda nor-
mal i hayatina ok biiyiik katkilart bulu-
nuyor. Ulker camiasindan geldigim icin
rahatlikla sunu soyleyebilirim ki Ulker
Tiirkiye'de bilgisayara ilk yatirim yapan,
bilgisayarli sisteme ilk gecen firmalardan
birisidir. Bilgi teknolojilerinin kullanil-
mast kontrolii ve tiretimi kolaylastirtyor.

s1, Tiirkiye’den artik bélgesel gii¢ olan biiyiik firmalar ¢tkmalidir.

Biitiin stoku bilmek, siirekli saymak, ne-
rede ne var, nerede ne yok, nerede ne
satildi, nerede ne satilabiliri bilebilmek
ancak ¢ok giiclii bir IT altyapistyla miim-
kiin olabiliyor. Bilgi teknolojileri daha
cok insanin daha cok kisiyle daha rahat
konugabilmesini sagliyor ancak bunun
icinde iyi bir alt yapi hazirlig1 gerekiyor.
E-devlet uygulamalart 6rneginde bunu
yakindan yastyoruz. Artik oturdugunuz
yerden havayollart biletini, ugus kartinizt
alabiliyorsunuz, bankadan transferlerini-
zi ¢ok rahat yapabiliyorsunuz.

Teknolojinin bir bagska boyutunu ise ti-
ketim elektronigi konusu olugturuyor.
Kisacast BIT konusunun bir tiiketici elek-
tronigi taraft bir de bilginin daha ¢ok
kontrol edilebilmesi, yayginlastirilabil-
mesi, etkin bir sekilde kullanilabilmesi,
rahat ulasilabilmesi boyutu var. Internet
lizerinden bilgiye ulasmak arama motor-
lart ile geceklesiyor. Google gibi ok bili-
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nen web sitelerinde bilgiyi ariyorsunuz
ancak o bilgi orada nasil duruyor. O bil-
giyi oraya kim koyuyor. Asil onemli olan-
lar bu noktalardir. Ornegin Tiirkiye hak-
kinda neler yaziliyor, hangi 6zellikleri 6n
plana ¢ikartyor ve haritast nasil goziiki-
yor. Burada 6nemli olan igerik tiretmek
olmalidir. Icerigi sizin yerinize bagkalari
tiretip oraya koyuyorsa eksiklik var de-
mektir.

Endiistriyel donemle birlikte tarim arac-
larindan baglayarak bir siirli sey degis-
mig, ulagim imkanlart degigmistir. Bugiin
de iletisim teknolojileri 6nii alinamaya-
cak sekilde yeni bir devir agmaktadir. O
donemlerde biz gerekli doniistimii sag-
layamadigimiz icin, maalesef endiistri
toplumu olamadik ve bunun sonucu ola-
rak diinyayi kontrol eden giiclerle yariga-
madik. Simdi yeni bir dénem basliyor fa-
kat bana kalirsa burada biraz daha avan-
tajliyiz. Geng niifusumuz, cografi sartlari-
muzin sagladigr avantajlart kullanabilmek
icin entelektiiel seviyemizi yiikseltirsek,
olaya daha vizyonlu bakabilirsek, bunlara
ulagsmak, bunlardan yararlanmak, nispe-
ten daha kolay olacaktir. Tiirkiye'nin bu
siireci yakalamasi gerekiyor aksi takdirde
bir devir gecmis olacak ve biz bunun yi-
ne gerisinde kalmis olacagiz. Ozellikle
insanimizin icerik olarak oraya ulasmasi,
oraya miidahale etmesi gerekiyor.

Is yerlerimizin bilgi iletisim teknolojileri-
ni kullanma oranlart biiyiik isletmelerde

iyi olsa da KOBI'lerimiz hala cok ciddi si-
kintilar yagtyor. Bu isletmelerin rekabet-
¢i olabilmeleri icin MUSIAD'n cevresin-
deki kiiciik ve orta dlcekli igletmelerin,
bilincli bir sekilde bilgi teknolojilerine
gecip ondan istifade etmeleri ve kalite
diizeylerini arttirmalart gerekir. Artik
ben arabaya binmeyecegim demek ney-
se, artik internet kullanmayacagim da ay-
ni anlama gelmektedir ve bu artik kagi-
nilmaz bir hadisedir. Diger taraftan dijital
ev teknolojileri ve tiiketim elektronigi
hizla gelismektedir. Bu pazar icin bizim
yapabilecegimiz daha ¢ok isin dogasina
ve icerige miidahale etmek olacaktir. El-
bette icerik gelistirirken malzemeyi de
mutlaka kullanmak lazim. O bakimdan
milli egitimin son iki senedir okullara
koydugu 400-500 bin civarinda bilgisayar
cok dnemli bir atthimdir. Exper olarak bu
projede bizim de ciddi bir katkimiz oldu,
bu sebeple de ayrica mutlulugumuzu bu-
rada belirtmek isterim.

Kullandigimiz makinelerin icerigine de
kendi toplumsal, sosyal yapimiza, tarih
ve kiiltiirel yapimiza uygun icerikler ge-
listirerek buraya koymak hem geng insa-
nimizin burada yer almasint hem de diin-
yanin bizi tanimast noktasinda pozitif et-
kiler yapacaktir. Diinyanin her yerinden
birisi girdiginde bir Ttirk yemeginin, bir
Anadolu yemeginin giysisinin ne oldugu-
nu oradan gorebilmelidir. Bu bakimdan,
kendi kiilttirel degerlerimizle, kendi orf

adetlerimizle, kendi diinya goriisiimiz-
le, diinyaya bizim katugimiz degerlerle
ve bizim zenginliklerimizle ilgili biz ne
kadar cok icerik koyabilirsek o kadar fay-
da saglayacagimizi bilmemiz gerekir.
Sektoriin iilkemize saglayacagi
avantajlar ve tehditler nelerdir. Bu
acidan 6zel sektoriin istiine diisen-
ler ve hiikiimetten beklentileriniz
nelerdir?

Bahsettigimiz bilgiye sahip olma cerge-
vesinde tehditler sektoriin geligimiyle
artmaktadir. Diinyada ¢ocuk pornografi-
si, istismar gibi bircok sorun yasantyor.
Internet ile ulagilan bilginin, icerigin yo-
netilmesi tehditlerin azalmasini saglaya-
caktir.  Kiiltiirel degerlerimizin erozyo-
nu, aile yapimizin, sosyal yapimuzin tahri-
bi agisindan da ciddi tehditler yonetil-
mektedir. Bunu engellemek icin bizimde
bir takim alternatifler gelistirmemiz ge-
rekir. Ama tabi ki bu alternatifler sistem-
li olarak hiikiimet tarafindan ortaya kon-
malidir. Bacasiz tiittiirlilecek alternatifle-
ri ortaya koyacak genc bir nesle sahibiz.
Bunun etkin bi¢imde kullanimast belli
bir politika cercevesinde planlanmast ile
olacaktir. Yillar boyu iilkemizde o kadar
cok ihmal edilmiglik, o kadar cok kay-
naklar yanlig yerde tiiketilmis ki, bugiin
gayri safi milli hasilamiz neredeyse olma-
st gerekenin beste biri seviyesinde kal-
mis. Eger Tiirkiye'de bugiin 5 trilyon $
gayrisafi milli hasila olsaydi,yani insanla-
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rin ekonomik diizeyi, refah diizeyi daha
yiiksek olsaydi, o zaman farklt seyler ko-
nusuyor olacaktik.

Datateknik olarak bircok yazilim
firmasin1 biinyenize kattiginizla il-
gili haberler okuduk. Sektore ilis-
kin gelecek stratejileriniz nelerdir?
Biz bilgi teknolojisinin gelismesine para-
lel olarak olaya bir donanim firmast ola-
rak bagladik. Aslinda Exper bilgisayarlar
olarak halen de agirligimiz donanim ve
dagiim tarafinda bulunuyor. Bugiin
diinyanin ve iilkemizin Gnemli dagitimci-
larindan birisiyiz. Interaktif medyanin
statik medyanin yerini alma stirecini yasi-
yOruz.

Diinyanin gidisatinin bu yonde oldugu-
nu gordiiglimiiz ve asil olanin icerige
miidahale etmek oldugunu diistindiig-
miiz i¢in yazilim alaninda yatirim yaptik.
Bizim yaptigimiz yaturimlarda da 6zellik-
le interaktif icerik konusu bulunuyor. In-
terajans adinda bir sirket kattik biinyemi-
ze. Workcube diye tamamen interaktif
tabanlt bir ERP ve her alanda yazilim ya-
pabilecek bir yazilim sirketini blinyemize
kattik. Bunlara ek olarak tamamen yazi-
lim ve dagitim noktalarinda ti¢ yeni fir-
mayt biinyemize kattik. Bizim igin 2006
yilt gelecegin vizyonunu olugturma ama-
cyla yatirim yapmak oldu. Donanim ve
donanim dagiticih@ konusunda Exper
olarak iyi bir noktaya geldik. Elbette yazi-
lima ve gelecege yatirim yapabilmek iyi

bir gelirle de bire bir alakalt. Yani yatirim

icin ayagimizin yere saglam basmast ge-
rekiyor. Biz donanimda bugtin Tiirki-
ye'de gercekten kaliteyle Ozdeslesmis,
“Ttirkiye'nin markasi” olarak lanse ettigi-
miz Exper’le iyi bir yere geldik. Ozellikle
son bir yil icerisinde Milli Egitim Bakanli-
gr'nin agtigt ihalelerde dnemli bir gorev
ifa ettik. 3500 okula Exper bilgisayarlari-
nt kurduk. Genclerimiz bunun {izerin-
den egitim yapmalart icin son derece ka-
liteli bir makine kurduk okullara. Hem
gorsel nitelik itibariyle bir giizelligi var,
hem de siirekli kullanima dayaniklt ol-
mast sebebiyle kalitenin biiyiik 6nemi
var. Bu ylizden okullara konulan malze-
mede en iyisini, en kalitelisini secmeye
calistik.

Ulkemizin bosa harcayacak ne zamani ne
de parast var. Bizim vizyonumuz da on-
goriimiiz de budur. Aslinda Tiirkiye son

MUSIAD

yillarda miiteahhitlik ile 15 milyar § se-
viyesinde bir yurtdigt gelir elde ediyor.
Biz bunun bir benzerini IT miiteahhitli-
ginde, IT sistem entegrasyon projelerin-
de saglayabilecegimize inantyoruz., Tiir-
kiye'den artik bolgesel biyiik firmalar
cikmalidir,

Bugiin Ortadogu’daki en biiyiik yiiz fir-
madan 10 tanesi Turkiye'den cikiyor.
Oysa ilk 10’da kimse yok. Fakat ozellikle
bilgi teknolojileri agisindan durum aslin-
da cok miisait. Tiirkiye'nin gen¢ niifus
itibariyle, hizla olaylara adapte olma ka-
biliyeti itibariyle boyle bir avantajimiz
var. Bu avantaji kullanarak ontimiizdeki
donemlerde Tiirkiye'den gliclii bir bilgi
teknolojisi firmast ¢tkarmak istiyoruz.
Eger siz bir bolge firmast bir bolge mar-
kast olmazsaniz artik yerel kalarak varlig-
nizt siirdiiremezsiniz..
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Olcay YAZICI

Bilginin Kaynag1 Kitaptur!..

Bilgi ¢agy, ileri teknoloji ve simdi de bilgi teknolojileri gibi cafcafli kavramlar ediliyor ama, ne yazik ki bu
¢ag, her yoniiyle, hele de tefekkiir ve irfan yoniiyle sig ve siradan bir ¢ag. Bu ¢agin miihendisleri, tek-
nokratlari, bilisim uzmanlari var fakat, ne yazik ki, hikmetli bilgeleri, géniil erleri yok. Oyleyse iyi diisiin-

meliyiz, metafizik endiseden soyutlanmis, murakabesiz ve ruhsuz bilgi bizi nereye ulastirabilir ki?

Istltal kavramlar bizi yaniltmasin; bu aci-
lar ve karanliklar yiizyili, ebedi timidini
ve cennetini kaybetmis bir cagdur. Yeni-
den erdemini ve cennetini bulmadan,
maalesef yeryliziinde huzurun denkle-
mini kurmak ve yeniden o saadet iklimi-
ne ulagsmak miimkiin degil. Bilgi, eger
bu arinigt, bu yenilesmeyi, bu ulvi doni-
simii gerceklestirebiliyorsa, bilgidir.
Yoksa, sadece malumattir. Mustusuz,
kusluksuz, esenliksiz kuru soz.

Bir kere evvel emirde biitiin cihan sunu
bilmeli ki, Gistiin, faziletli ve hikmetli bil-
ginin kaynag ‘kitapti’; sanal ve hayall
araclar degil. Oyle bir 1 bilgi saganag
alundayiz ki, bu kemiyet/cokluk bilgilen-
memize degil, tam aksine diistince siste-
mimizin iyice karmasiklasarak, kaosa do-
niismesine, yani dolaylt yoldan agirt bir
bilisizlige, ilkel bir cehalete diigmesine
yol agmaktadir.

Cagdas araclarin bu kiiltiirsiizlesme ve
kimliksizlestirme, ‘bilgilendirme’ jargo-
nu altinda, cehalete sevk etme oyununu
iyi kesfetmek ve acilen dnlem almak zo-
rundayiz. Yoksa bu siglikta hepimiz bo-

gulacak, 6ziinden, cevherinden, ali miik-
tesebatindan uzaklasarak, ‘hi¢’lesecek!
Bu bir vehim degil, ciplak ve gozle gori-
ltir bir gercek. Ates, kendilerine ulaginca-
va kadar, ‘yangin var!” ihtarina kulak as-
mayanlar; etekleri tutustugunda, is isten
geemis olabilir.

Yasadigimiz bu yoz ve puslu ¢agi, kutlu
mazinin duru aynasindaki muhtesem
manzara ile kargilagtirip, kiyasladigimiz-
da, karsimiza c¢ikan vahim bir fotograftir.
Kiiltiirden, siyasete kadar cemiyetin bi-
yuik bir kesimine ahlaki ¢okiintii ve ilke-
sizlik hakim. S6zi namus bilenlerle, di-
riistliigli fazilet sayanlar, “o iyi atlara bi-
nip uzaklara gittiler.”

Kutsal olandan soyutlanip, bosaltilan be-
yinlere, kutsal-disinin yarinsizligr-mefku-
resizligi dolduruldu. Vahyin muhatab ol-
masi miinasebetiyle, esref-i mahliikat pa-
yesini tagiyan insan; Ustiin idrakine yeni
derinlikler kazandirmak vyerine; ici
bog/mustusuz kavramlarin ve popiilist
coziilmenin “yok edici” akintisina kapil-
du

Bilgi cagy, bilgi toplumu, bilgi teknolojisi
gibi kavramlar, aslinda nusretsiz bilginin

ovgiist, hikmetli bilginin ise Ortiiciisii
durumunda. Yani, ortalikta dolagan ‘bil-
gi’ lafi, insana diinyevi ve uhrevi bir saa-
det ve fazilet kazandiracak 6zIu, irfanls,
hikmetli bilgiden tecrit edilmis, diinyevi
yani 1a-dini bilgidir. Bu bilgi insant er-
demli kilan ve olugun 6ziine, ruhuna uy-
gun bir yasantiya sevk eden bilgi degil-
dir, ne yazik ki. Bilgi, eger bilginin onto-
lojik ve mistik ¢ikisini, gerekcesini, insa-
na ve insanhiga faydasini/veya kotiligu-
nii diisinmeden, malumat biriktirmek
ise, bilgi teknolojisi, eger insan somiiri-
sii ve Oliim teknolojisi tizerine bina/inga
edilmisse, o bilgi saglikli bir bilgi sayil-
maz. Onun icin, Isldmi literatiirde, “Fay-
dasiz ilimden Allah’a siginma” duasi var-
dir.

Insanoglu, ‘*kurmaca vizyondan’, ‘sanal-
hayali gercekgilige’, cok fonksiyonlu cep
telefonundan, karmagik Internet agina
varincaya kadar, teknolojik donanimint
tamamlad. Nerede ise, Tanriliga 6zenen
kutsal-digt bilim, genetik-kopyalama sa-
yesinde harika buluglara (!) imza atacak
yakin bir gelecekte.

Fakat ne yazik ki insan, ilahi nizamdan ve
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mana dleminden uzaklastigt icin, ruhi bir
sefalet icindedir. Kendini sinirsiz hiir ve
oOteye dair miieyyide endisesinden ba-
gimsiz sanmanin temelsiz glivencesi icin-
de iyice pervasizlasmis; “bitmez bir yer-
ylizti mutlulugu” umarken, tam tersi (yi-
tik cennetlerin) suuraltt psikolojisi ile
bunalima diismiistiir. Clinkii, yetinme ve
doymak bilmez bir aclikla, saadeti,
Fromm’un ifadesiyle, “olmak” yerine,
“sahip olmak”ta arayan insan, “iki vadi
dolusu altint olsa, yetinmez, bir vadi do-
lusu daha ister!”

Insan neden huzursuz?

Degerli egitimci ve sosyolog merhum
Ahmet Arvasi'nin dedigi gibi, ‘Manevi de-
gerlerden uzak insanin istek ve arzulari,
zamanla kapris hiline gelir! Istedikge is-
ter, istedikge ister. Bir tiirlii doymaz!’ Bu
ylizden, sahip oldugu maddi liikse/hayat
standardina, sozde ‘cagdas konfora’ rag-
men, huzursuz ve tedirgindir cagin ag
gozlii insant. Giinkd, ahlaki dizginsizlik
ve vicdani sansirsizliikten otiirii, cinne-
tin esigine siirliklenen insanin, ‘nefsani
sapmasint’ 6nleyecek, terbiye miiessese-
leri ve kanaat Onderleri’ saf digt birakil-
mustir. Eski ifadesiyle, toplumdaki ehl-i
danigin esamisi okunmuyor. Bozulmug-
luk, o dereceye varmus ki, temel kabuller
bile carpitilarak, goreceli hale getirilmis
durumdadir. Sosyal ¢oziilme neticesin-
de, artik insanin insana giiveni kalmadu.
Tam bir kaos/kargasa/kesret ve belirsiz-
lik hali.

Dost ile diisman, duru su ile asitli su bir-
birine karistr. Ara ki, iyiyi kotiiden ayira-
cak miimeyyiz vasiflara sahip adil bir oto-
rite bulasin! Sosyal kasirga ve kargasa sii-
rlip gidiyor. Elem verici bir siirecten ge-
ciyor cemiyet. Umariz ki, insanin esfel-i
safilinde bu saskin eglenisi/oyalanist

uzun surmez. Cinnet
toplumu  goriintiistin-
den, atil dinamikleri ha-
rekete gecirip, yeniden
cennet toplumuna, ce-
miyet-i  mutahharaya
(armnmig, temiz cemiye-
te) doniisiin potansiyel
gliclinii uyandirmak, ha-
rekete gecirmek, ahlak
ve ‘Ote endisesi’ tastyan,
yerli miinevverlere kali-
yor. Bu vahim tablo kar-
stsinda insan biiyiik bir
istirap duyuyor. Demek ki, biitiin uyarici
aydinlarin, idrakleri sarsan o miithis ¢1g-
lig1 pek ise yaramadi ‘Dariil fend'ya
(yokluk evine) meftun olmak ne fena!
Demek ki, kalabaliklara ebedilik suuru,
hesap verme korkusu kazandirmak, sa-
nildig1 kadar kolay degil.

Diinya imtihan yeridir

Kitaplarin kitabi, Kur'an-1 Kerim diinya-
nin bir ‘imtihan yeri’ oldugunu soyler.
Incil, insanin ‘dar kaprdan gecirilerek
arinigina dikkat ceker. Bu cercevede,
‘kendini bilen, Rabbini bilir!” Demek ki,
hikmet ve marifetle ilintili olmayan, insa-
na fayda saglamayan, ekseninde fazilet
duygusu ve merhamet olmayan bilgi, ki-
siyi saadet yurduna degil, azap diyarina
tasir.

Ilik riizgarlarda, sirtin1 sahte glineslere
verip uyumak varken, kim kendi arzu-
suyla diistince/beyin firtinasina karst yi-
riimek ister? Toplumlarin en biiylik si-
kintisi/problemi fikir-kahramant yetisti-
rememek. Oysa, Kurtuba Universite-
si'nin kapisinda sunlar yazilidur:

"Diinya dort direk lizerinde durur: Alim-
lerin hikmetleri/Allah’'in has kullarinin

ibadetleri/Biiytiklerin adaleti ve/Kahra-
manlarin cesareti!” diye yazar.

Rahmetli miitefekkir ve sosyolog Prof.
Dr. Erol Giingor de, “Tefekkiiriin bittigi
yerde sekilcilik baglar. Sekilcilik ise felse-
feyi ve ilmi gelismeyi onler!” der. Oyley-
se, bilgi cagina ve bilgi teknolojilerine
postmodern ovgiiler dizerken, bilgiden
ne anladigimizt iyi sorgulamaliyrz. Bu ko-
nuda Yunus Emre bizim icin iyi bir reh-
ber olabilir. Ne diyor o ulu gair:

“lim, ilim bilmektir/ilim kendin bilmek-
tir/Sen kendini bilmezsin/Bu nice oku-
maktr!”

Af buyurun ama, eger ileri teknoloji de-
nilen sanal diinya, sansiir edilemez, de-
netlenemez bir ahlaksizligr pervasizca
mahremimize kadar eristirecekse, bize
diisen bu teknik bilgiye 6vgii dizmek, o
agin icine girmek icin can atmak mudir,
yoksa, koruyucu hisarlar 6rmek mi?
Yasamakta oldugumuz fikri sefaletin ve
ilmi tikanmanin veciz ifadesi budur. Gag,
bu sighginy, ici bos, digt stislii kavramlar-
la kapamaya calistyor. Kimse kusura bak-
masin ama, bilgi caginin, ileri (simdi na-
no diyorlar) teknolojinin ve genel st
basligr olan “bilgi teknolojileri” lafzinin
da mahiyeti bundan ibarettir sadece.
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Otesi yok, clinkii bu ¢agin ‘Gte endisesi’
yok. Esyanin goriiniir yiizeyiyle sinirlt id-
rak, miicerret olusu ve insanin var olug
gayesini, erdemlilik imtihanini nasil kav-
rayacak? Eger kavramayacaksa, bu bil-
gi/malumat, ruhsuz-teknik sistem neye
yarayacak?

Insani ‘zaafindan yakalayan’ yozlastirict,
yikict giicler, iistlin/baskin ciktt ne yazik
ki!.. Kurgulanmig olanin/ya da moda soy-
leyisle ‘sanal gercekligin’ (virtual reality)
cazibesine yenilmemek ve ‘mutlak ger-
cegin’ 1stirabina tahammiil etmek; mis-
yon sahsiyetlerin kacginilmaz kaderidir.
Bu cileyi, diin onlar ¢ekti, buglin onlar
cekiyor, yarin da onlar ¢ekecek. Bu mii-
nasebetle, yazara, saire, miitefekkire sa-
hip c¢ikmak, Ahmet'e-Mehmet'e sahip
cikmak degil; iilkenin yarinina, gelecegi-
ne sahip ¢tkmak demektir.

Beynin biitiin fakiiltelerini tatil edip, in-
sanin ‘mahrem diinyasinin’ kapilarint ar-
dina kadar acan ‘sosyal sansiirden’ uzak
bir toplumda; bu kesret/cokluk ortasin-
da, Bir'lige (vahdet) ve ilahi olana cagriyt
kim duyabilir ki? Yeryiizindeki ‘kevn i
fesat’ (olma ve bozulma) endisesini
kim(ler) kalbinde tasir ki? Hem de, ladi-
ni (laique) miifrezesi ile din mugalataci-
larinin kol gezdigi ‘mezellet’ bir ortam-
da.

Bu cagin prototipi, ‘giidiimlenebilir, kul-
lanilabilir insan’dir. Clinkii, giidiimlene-
bilen, kolayca yonlendirilebilir. Maksada
matuf kullanilabilir. Sevk ve idare edile-
bilir. Yonlendirilebilen, kolayca ihanet
edebilir/miistemleke statiisiinii zorluk
cikarmadan/gonilli olarak benimser.
Kimlik zaafina ugratilmig insan, her yone
meyledebilir.

Toplumsal hafizanin silinmesi
Son zamanlar da, e-Devletten soz edili-

yor. Bu sanal ortamin goreceli olarak bir
aciklik, serbestlik ve fikir hiirriyeti getir-
digi dogru. Mesele insanin yetisme me-
selesi. Yonetenler icin, suurlu, sorgula-
yan kitlenin siirlilestirilmesi, kafalarin
bos, muhakeme yeteneginin eksik bira-
kilmast ve toplumun var olan hafizasinin
da, miimkiin oldugu olctide silinmesi,
muhakeme yeteneginin puslandirilmasi,
adeta bir ‘tobula rasa’ya (silik levhaya)
donistiiriilmesi vazgecilmezdir.

Yillardir gerceklestirilen, hiir diistinceyi
yok etme/milli-yerli kimligi silme operas-
yonunun temel gerekcesi budur.

Cag, biitiin zahiri yenilesme-
siyle, manevi ¢okiisiinii,
maddi ihtisamla gizlemeye,
ortiillemeye calisiyor. Fakat
nafile bir gayret bu; ruhlar-
daki sefalet apacik ortada.
Diinyamizin yiiregi kaniyor,
clinkii erdemin disina ¢ikan
insan, oteki insana zulmedi-
yor. Zulmiin bitmedigi bir
diinyanin, gelismisliginden
s0z edebilir miyiz?

Ruh kokliinden, degerler diinyasindan,
orf, adet ve geleneginden koparilarak,
yoz bir asi ile koksiizlestirilen/soysuzlas-
tirilan kitle, akl-i selimine, toplumsal ha-
fizasina kavusup, ‘nerde o esit-erdemli
(din ve vicdan hiirriyeti 6ngoren)-de-
mokratik toplum yapisi?” diye soramadi-
g1 icin, yonetme-yonlendirme, hiikmet-
me, mieyyide uygulama erkini
(gli¢/kuvvet/kudret/irade) elinde bulun-
duran ‘serir’ler gittikce sirretlesti.

letisim teknolojisini ve onun vasat kafa-
lara hitap eden, oyalayicy; sagliklt diistin-

ceden, metafizik endiseden ve sunulant

eleyerek alma seciciliginden uzaklastiran
‘sanal-hayali’ tirtinlerini de yedegine alan
bu yozlagmalar, ¢oOziilmeler, ciirtimeler
cagy; toplumsal ve onun da Otesinde k-
resel bir seviye kaybina zemin hazirliyor.
Biitiin beyin {irlinleri bir kenara itildi.
Herkes aldatici/ayartict hazzin atesi-
ne/teknoloji Mefisto’sunun tuzagma di-
strtildii.

Gelenegin, “Yiiziinde goz izi var/Sana
kim bakt: yarim!” seklindeki adab, hica-
by, ince ruhu kaybolunca; onun yerini
“Calkala oglum calkala/Calkala kizim cal-
kala!” hayasizligr aldi. Buyurun beyler, is-
te dizayn ve inga ettiginiz modern Tiirki-
ye! Daha genellersek, iste diinyanizin
acikli hali! Siz hala neyin bilgisinden, ne-
yin gelismigliginden stz ediyorsunuz?
Eger idrakiniz esyanin sinirlarint agami-
yorsa, zaten kendi kiiltiir dairenizin, son-
suzluk diistincesinin digina ¢tkmigsiniz
demektir. Hatiraniz1 ve hafizanizi yokla-
yin? Sizi var eden cevher ve kimya neydi,
siz hangi durakta huzur ve saadet artyor-
sunuz? Bilgi mi, hangi bilgi? Her sey bu
soruyla baglar veya baglamalidir.

Seviyesiz-ilesiz kim varsa, toplumda bir
yere yiikseliyor/yiikseltiliyor. Ugruna bir
Omiir harcanan, kiiltlir eserleri ile onla-
rin dreticileri ise umursanmryor, horlani-
yor, kaale alinmiyor. Maverai kaygilardan
uzak, sinirsiz-sansiirstiz-siifli bir yasanti,
yaratihgin tek gayesi gibi sunuluyor kala-
baliklara. Mutlak hakikatten uzaklastiril-
mus, ici bog insan, bilginin 1afz1, belagati
ile oyalanwyor, kandiriliyor. Sular boga
akuyor, fecir timidini yitirmis sehirlerde
nafile agarryor.

Insanin diistince melekesi maddi konfo-
run, kigkirtilmig arzularin, hazlarin zinda-
nina hapsedilmis. Alimler, yeryliziiniin
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lic zindanindan soz eder; simdi zindan
sayist cok daha arttr. Yanilisimiz ve sap-
manin farkina varmadan, hayali yasanti-
nin akintisina kapiligimiz da bir zindan.
Bilgi, bilgi deyip de, esaslt bilgiden nasip-
siz olusumuz da bir zindan. Maddi ihti-
samla gozlerimizin kamagmast ve bu se-
beple otesini diisiinmeden, giint birlik
yasantiya razi olusumuz da bir zindan!
Adeta zindanlar zinciri icindeyiz. Oysa,
miihim olan, insana yakisan, ig18a kavug-
mak. Bu yondeki arayislarimizt hizlandur-
maltyrz.

Insan, mutlak gercegi hatirlamalt
Gelinen hissiz ve duyarliksiz hal kargisin-
da, sur'u andiran Mesih-dem sayhaya bi-
le bigdne kalinmasi, cemiyet rGhunun
buz katmanlart icinde donduruldugunun
resmi degil midir?

Ulke cografyasina fazilet cemresi diisii-
rlip, buz daglarini cozerek, diistince,
inang ve kiiltiir baharini baglatmak, {ilke
insaninin siirekli miicadelesi olmaya de-
vam etmelidir. Clinkii, yigin, biitiin an-
tenlerini ahlaki uyaricilara, kanaat 6nder-
lerine degil; sokak hareketlerine ve ken-
disine sunulan ‘kurmaca, sanal, sahte’
diinyaya cevirmistir. Insan, mutlak ger-
ceginden habersiz yasamaktadir. Ardin-
dan kogtugumuz giindem, bizim glinde-
mimiz degil. Glindemi ve Onceliklerimizi
yeni ve yerli bir bakig acistyla yeniden be-
lileyemez isek, cagin diinyevi girdabin-
dan kurtulmamiz ¢ok zor olabilir.

Kalabaliklar, biiyiik kitle, idraki, suuru
ve bakig acist puslandirildigr icin, kaybe-
dilmis cennetlerden ve uyarildigt cehen-
nemlerden haberdar degil. Simdilik, ta-
pinmayt andurir bir fetisizm icinde, yer-
ylizi nimetlerine, esyanin seytani ihtisa-
mma (!) saldirmanin, nefsini, egosunu,

enesini tatmin etmenin, ara donemini,
Onlenemez sar’asini/marazi hazzini yagi-
yor. Bu parcalanmis, kaotik ortamda,
‘manevi mira¢’ ile edebi ve ebedi cikig
yeniden nasil gerceklestirilebilir? Bu so-
runun cevabini, kendi iklimimizde, ken-
di cografyamizda, kendi kaynaklarimiz-
da, ozetle kendi yerli referanslarimizda
bulabiliriz. Bu isin ilhdm1 da, irfant da, ya-
sadigimiz topraklarda mevcut. Kurtulusa
muhtag, agyar diyarlardan, biinyemize zi-
yan gelecek aci regeteler almak zorunda
degiliz. Climle-dlem bilsin ki, “Bahge bi-
ziz, bag bizdedir!”

Rahmetli Prof. Dr. Tahsin Banguoglu ho-
canin ifadesiyle, ‘Kendimize Donecegiz.’
Bu, asla bir geri doniis degildir; kendini
bulustur, kendimiz olustur. Mensubu ol-
dugun, sahsiyetini yoguran; mana yapint
insa eden medeniyetinin vasfint muhafa-
za eden terkibine/kimyasina, iklimine
kavusmaktir. Coziim bu, cikis bu. Bilgi,
insanoglunu daha erdemli, daha vicdanl
kiliyorsa gtizeldir. Ya da giizel bilgi bu-
dur.

Otesi hiclik ucurumu. Hiclige ve kimlik-
sizlik libasina razi olmayan bu topragin
evlatlary, liitfen bir adim 6ne ¢iksin! Ciin-
kii, kugatma ¢ok zalim; ¢linkii, Olmak ya
da yok olmak’ ¢izgisindeyiz.

‘Kildan ince, kiligtan keskin!” bir ¢izgi. Bu
‘esik’, bu ‘sinir” agildt mu, ugurumun bir
daha kapanmasi miimkiin degil. Oyleyse
davran ey insan; ‘Giin buglindiir, dem
bu dem!’

Iste vahsi kapitalizmin, sirret liberaliz-
min, onlarin kiskirttigt hedonizmin/son-
suz hazciligin ve ag gozli, yirtict kiiresel-
ligin, insanlig1 stirtikledigi korkung ucu-
rum: ‘En giizel surette yaratilan’ ve ‘Al-
lah'in veryiizindeki halifesi olan insa-
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nin’, ulvi-dlemle/sonsuzlukla iinsiyeti ke-
sildi; hep ‘fani’ olana, sahte/sanal cen-
netlere’ sartlandirildi. Bu agmazdan ¢ik-
mak lazim. Bu ‘dik siiringenlikten’ kur-
tulmak icap eder. Insan onuru bunu ge-
rektirir. Glinkii o, istiin/yiice/soylu bir
stati ile yaratilmigtur,

Sefiller cagmin, Ifrit yoriingesindeki di-
namikleri sebebiyle, diinyanin ve cemi-
yetin yiikselme ¢itast her gecen giin aga-
giya cekiliyor. Maneviyat, kiiltiir, orf/tore
ve ahlak acisindan topluca bir felaketle,
sosyal ¢cokiisle karst karstyayrz. Biiytik bir
cogunluk ‘nefsi ve kemmi’ hesap icinde.
Beyni hep menfaate, ezici glice, saptirici,
ayartict cazibeye ayarlt.

Zor ve cetin gegitlerin/gecislerin/sinanis-
larin/miieyyidelerin muhatabi, 0znesi,
miikellefi olan trajik-insan, ‘emaneti ka-
bullenmenin sorumluluguy/idraki icinde,
korkuyla iirpermesi gerekirken’, nasil bir
bataklik kurbagast gibi kendini i¢ devini-
minin, i¢ glidiilerinin emrine, murakabe-
sizlige, oyun ve eglenceye terk edebilir?

Sadece diinyaya ayarli, uyarli ekranlar,
her aksam naklen cinnet-cinayet-ahlak-
stzlik, iffetsizlik goriintiileriyle rGhumu-
zu, maneviyat aynamizt karartiyor. Giize-
li, soylu ve faziletli olant yansitmak yeri-
ne, ‘seytan bakigh kameralar’ ‘nefs agi-
st'na ayarh. Eskiden kadin, ana idi, teyze
idi, bact idi, abla idi, hanim idi, sultan idi.
Hiirmet ve yliceltme 6znesiydi. Simdi sa-
dece kivranan ve kigkirtan ‘cinsel obje’ye
indirgendi. Sodom'u, Gomore’yi hatirla-
yin. Ad, Semud, Medyan't diistiniin.

Tefekkiirsiiz, bilgisiz, icgiidiilerinin em-
rinde hareket eden, ahlaksiz bir toplulu-
gun sonu felakettir. Allah’in gazabini hi-
stmla iizerine ¢ekmektir. Yeryiizli azmig
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ve Allah'in gazabina ugrayip, yok olmus
kavimler mezarligidir. Insanim diyen, bu
sefil ve siifli manzaraya riza gostermeme-
li!

ille de delil isteyenler icin bir hatirlatma-
da bulunalim:

“Helak ettigimiz bir sehre, bir medeniye-
te, (bir topluluga) yasamak haram kilin-
mugtir. Onlar bir daha geri donemezler.”
(Enbiya Suresi, 95. dyet.)

Diinyay1 saran sedit ates

Her tiirlii hayasizligr ve ‘asagiligr’ tesvik
eden medya, kaliteli sanat-edebiyat-fikir
eserlerine ve mir-i kelam erbabina utan-
dirter bir yasak uyguluyor. Bu kiistah ve
stmartk ‘tv ¢ocuklarina’ hi¢ kimse de ¢t-
kip: ‘Kem dletle, kemalat olmaz efendi-
ler. Yapuginiz sadece, Nemrud'un atesi-
ne odun tastylp, zulmiine ortak olmak-
tir!” demiyor/diyemiyor!

Osmanlt medeniyetinin rihunu, cevheri-
ni, kimyasini, terkibini olusturan, “dev-
let-i ebed-miiddet” anlayisi ile “cihan ha-
kimiyeti mefkuresinin” kesintiye ugratil-
masindan buyana, bir tiirlii denge tuttu-
ramadik. Bocalayip duruyoruz. Insant-
miz bu ali hedeflerden uzaklasip, ‘kendi-
sine ¢izilen sinurl alan’ icinde, akgalr ig-
lerle ugrasip, servet biriktirme sevdasina
dugar oldu. Artik ulusal ve uluslararasi
politikalarimez, ‘milli onurumuzu koru-
ma’ hassasiyetiyle degil, ‘ekonomik
menfaatlerimizi gozetme’ saikiyla belirle-
niyor. Bilgi degince, 7’den 70’e herkesin
aklina bilgisayar geliyor. Halbuki, Sark
diisiincesinin esast kitaptir. Bizim mede-
niyetimiz, kitap medeniyetidir.

Bilgi kitaptan edinilir. Internette gezin-
mekle ne Gazali olunabilir, ne de Ibn-i
Haldun!..

Insanoglu, ilkellikten kurtulup, rtthunu
yliceltmek/kemale ermek, fazilet yolun-

da menzil almak icin ylizyillarda yiiriid-
gii mesafeyi/seviyeyi, insanlik merhalesi-
ni, ani ve hizli bir doniisle, sert bir kirils-
larla yeniden sifir noktasina, hatta sifirin
altina distirdi. Oysa, ziibde-i dlem (ka-
inatin 0zii) diye nitelenen insan, bu sta-
tliye layik olmak igin, biitiin zamanlar ve
uygarliklar boyunca, yiikselme/ylicelme
gayreti gostermigtir. Guinlimiz insant
ise, garip bir anlagiimazlikla, ddeta ‘asag-
larin agagisina’ inmeye calistyor. Bu ‘kay-
gisiz, eksensiz, orijinsiz, rehbersiz bagi-
bozukluga bir son vermek; ‘tGl-u emel’
(bitmez tiikenmez tamah-istek/uzun ya-
sama arzusu) icindeki azgin/dizginsiz y-
ginlart uyarmak igin, sesi sese, ¢i8lig1 ¢18-
liga ulayip/"Davut gibi avazemizi bu ale-
me salarak”, hep birlikte hoykiirmeliyiz:
“Asra yemin olsun ki, insan ziyandadur!”

Esenlige ulasmanin selim yolu

Her seye ragmen Umitsizlik bizim yolu-
muz degil. Clinkii, beser noktasindaki
koti gidis, yaraticinin iradesiyle her an
degisebilir. Yeter ki bizler, genel gidisat
kargisindaki yakinlik ve uzaklik derece-
siyle, kendimizi sorgulayalim. Imtihant
kazanip, kazanamayacagimizi tefekkiir
edelim. Gagin kurgusuna yenilmeden,
var olus gayemizi hatirlayip, emredildigi
lizere yagamaya gayret edelim. Ilk hita-
bin, “Ok!” oldugunu, bundan da, “Kita-
bin” kastedildigini asla unutmayalim.
Gagdas teknolojiye bigane kalmayalim,
fakat onun sadece diinyevi bir vasita ol-
dugunu unutup, tutkuyu tapinma dere-
cesine vardirmayalim. Bilelim, ama bilin-
mesi gerekeni bilelim. Faydalt ve hayirlt
olant bilelim. Mutlak ve sonsuz olant bi-
lelim. Enerjimizi ve emegimizi bizi ebedi
kurtuluga, ulvi esenlige ulastiracak fiille-
re yoneltelim. Isimizin kolay olmadigini
bilelim. Fakat,

bu climleden olarak da, su Litince sozii
hatirlayalim:

“Ad augusta perangusta!”

Yani, “En glizel neticelere, dar/cetin yol-
lardan gidilir!”

En evvelinde hatirlamamiz ve suuruna
varmamiz gereken s0z ise, tabi ki,

“Hi¢ bilenlerle, bilmeyenler, bir olur
mu?! Veya “Siz, hi¢ stnamadan birakilaca-
ginizt mu zannediyorsunuz?” seklindeki
ilahi ihtardr. ..

Cetin bir ¢agda yastyoruz. Kaos ve kar-
masa ile kusatilmigiz. Bilgi saganak halin-
de yagiyor hafizamiza. Miimeyyiz olmali-
yiz. Hayuhisint ve faydalisint se¢meliyiz.
Beynimizi maliimat ¢pliigiine cevirmek
isteyen, cehalet bilgiclerinin sinsi oyunu-
na gelmemeliyiz.

Sapmalar, saptirmalar, azmalar, azginlik-
lar ¢agt bu. Unutmayalim ki, bozulan da,
hicbir tepki gstermeden bozulusu si-
kiinet icinde seyreden de imtihandadir.
Zaten insanin, diinyaya dair anahtar keli-
mesi: imtihan!..

Oyleyse son soz niyetine su ilahi 6giidii
bir kere daha hatirlayalim:

“Yol uzun, bedenleriniz ise zayiftir.
Yiikiiniizii hafifletin, geminizi sag-
lam tutun!”

Siz hakikat yolcularisiniz, sakin ola sanal
aleme kanmayin...Yol gosterici, irsat
edici bilginin kaynagina ulasin; bilginin
kaynag kitaptir, internet agt degil. Bu ag,
insan icin cogu zaman, oriimcegin sinegi
yakaladi1, 6liimciil bir tuzak olabilir!
Yeniden hatirlayalim: bizim medeniyeti-
miz, kitap medeniyetidir ve biitiin kitap-
lar bir Kitabin serhi/anlagiimast ve yasan-
mast i¢i okunur.

Arzulanan esenlige ulagsmanin en selim
yolu Kitaptan gecer.

158

CERCEVE

Ocak 2007




dosya Kitap tanitim

Doc. Dr. Seref SAGIROGLU
Giirol CANBEK

Bilgi ve Bilgisayar Guvenligi :

Casus Yazidlimlar ve

Korunma Yontemleri

Kitapta bilgi ve bilgisayar giivenliginin
tiim yonleriyle dogru bir sekilde kavran-
masi ve anlagiimasi, glivenlikte biiyiik za-
fiyetlere sebep olan kdtiiciil ve casus ya-
zihimlarin verebilecegi zararlart tiim yon-
leriyle ortaya koymak amaciyla hazirlan-
mustir. Kitapta, gizlice arka planda calisa-
rak bilgisayar kullanicilarint tehdit eden
bu yazilimlar; caliyma mekanizmalari,
kullandigi yontem ve yaklasimlar, var
olan tiirleri ve bu tiir yazthmlardan koru-
nabilmek icin gerekli olan 6nlemler ve
kullanilabilecek yazilimlar/donanimlar
hakkinda ayrintili bilgi sunmaktadir. Ay-
rica kullanicilarin gerekli 6nlemleri alma-
lart ve tehditlerle kargilasmamalart icin
almalarr gerekli dnlemler de bu kitapta
ayrintilt olarak agiklanmustir.

Kitap, okuyucularin bilgi ve bilgisayar gii-
venligine daha genis bir ¢erceveden ba-
kabilmesini saglamak amaciyla; genel-
den 0zele dogru bir anlatim manti ile
hazirlanmigtir. Bu mantik igerisinde oku-
yucunun ilgisini ve bilgisini arttirmak
icin miimkiin oldugunca giincel bilgilere
yer verilmistir. Kitapta yer alan boliimler
su sekilde siralanmaktadir:

1. Bilgi Ve Bilgi Varliklart.

2. Bilgi Giivenligi Tarihgesi.

3. Bilgi Ve Bilgisayar Sistemleri
Giivenligi.

4. Giivenlik Unsurlart Ve Yonetimi.

5. Siber Uzayda Bilisim Korsanligi, Kor-

sanlik Kiiltiirii Ve Bilgi Savaslart..

6. Bilgisayar Sistemlerine Yapilan Saldiri-

lar Ve Tirleri

7. Kotiiciil Yazihmlar, Tiirleri, Siniflandi-

rilmast Ve Giincel Kotiiciil Yazilimlar
8. Casus Yazilimlarin Ortaya Cikist.
9. Yaygin Olan Casus Yazilimlar...

B e BILGISAYAR
CIOVEN LG

CASUS

YAZILIMLAR
VE KORUNMA

YONTEMLERI

f'.;:

ddrnl EANRILN
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10. Klavye Dinleme Sistemleri Ve Dinle-
mede Kullanilan Yontemler

11. Klavye Dinlemeyi Onleme Sistemleri
12. Onemli Kotiiciil Ve Casus Yazlim
Olaylari

13. Bilgisayarlarda Casus Yazilim Oldu-
guna Dair Bulgular

14. Kotiiciil Ve Casus Yazilimlarin Bulas-
ma Ve Yayima Teknikleri

15. Casus Yazilimlara Karst Alinabilecek
Onlemler

16. Casus Yazilimlarin Otomatik Baglat-
ma Yontemleri

17. Kotiiciil Ve Casus Yaziimlart Onle-
me Teknikleri

18. Casus Savar Yazilimlar (Antispyware)
Ve Diger Korunma Yazilimlart

19. Isletim Sistemlerinde Yeni Giivenlik
Teknolojileri

20. Gocuk Ve Genglerin Bilgisayar Ve In-
ternet Glivenligi

21. Isyeri Giivenligi Ve Elektronik Go-
zetleme

22. Kisisel Gizlilik Ve Bilisim Suglart

Ek-B Mini Sozliik
Inglizce-Tiirkce Terimler Soziigii. 511
Tiirkge-Inglizce Terimler S6zliigi. 519
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dosya BILGIi TEKNOLOJILERI

~ BILTRONIK
MUSIAD Bilgi Teknolojileri
Proje Yarismast

MUSIAD Bilgi Teknolojileri alaninda gelismeyi ve basariyi tesvik etmek amaciyla Universite 6grencileri-
ne yonelik olarak Bilgi Teknolojileri Proje Yarismasi diizenlemistir.

Bilgi Teknolojileri konusunda gelecegin parlak beyinlerini ortaya ¢ikartmak, basariyi tesvik etmek ve ba-
saranlari taltif etmek amaciyla MUSIAD sivil toplum kuruluslarina nciililk etmeye devam etmektedir.

YARISMA SARTLARI VE KURALLARI

1. Halen bir tiniversitede 6grenimine devam etmekte olan veya 01.06.2006 tarihinden sonra mezun olmus olan 6grenciler oriji-
nal projeleri ile bagvurabilirler. Adaylar kendilerl bagvurabilir veya bir baskas tarafindan aday gosterilebilirler.

2. Bagvuran adaylarin ve grup iiyelerinin, herhangi bir yiiz kizartict suctan hiikiim giymemesi (6rnegin, hirsizlik, riisvet, dolandi-
ricilik, cinsel suglar,. . .) veya disiplin cezast almamast 6n garttir (6rnegin, kopya cekmek, sarkintilik, vs.). Sabika kayd istenecek-
tir.

3. Jiiri iiyelerinin 1.derece akrabalart yarigmaya katilamazlar.

4. Yarigmaya katilan projeler “Yazilim Mihendisligi ve 6zgiin uygulamalari”,” Elektronik haberlesme Miihendisligi ve 6zgiin uy-
gulamalari” ve “Orjina yeni i plan1” kategorilerinde degerlendirilecektir.

5. Aday projeler arasindan Birinci, Tkinci ve Uclinciiliik ddiilleri verilecektir. Bu ddiiller layik olan projeler bulundugu takdirde
verilecektir. Layik derecede orijinal veya tistiin kaliteli bagvuru bulunamadig: takdirde bir veya birkag 6diil verilmeyebilir.

6. Cok sayida yiiksek kaliteli proje bagvurusu olmast halinde, ilk ii¢ derece haricinde belirlenecek en fazla ii¢ projeye de Jiiri Ozel -“
Tesvik 6diilii verilecektir.

7. Odiiller: Biitiin 6diil kazananlara basari sertifikast ve agagidaki maddi ddiiller verilecektir: Birinci projeye, 5,000YTL ve bir adet
notebook bilgisayar, Ikinci projeye 3,500YTL, Ugiincii projeye 2,500YTL. Jiiri Ozel Tegvik Odiilii alan projeler 1000YTL.

8. Odiil alan dgrencilerin Universitelerine birer kupa ve basart sertifikast verilecektir.

9. Eger ddiil alinan proje bir Bitirme Odevi veya Ders Projesi ise, ilgili {iniversite hocasina bir basart sertifikast verilecektir.

10. Yarismanin kamuoyuna duyurulmast MUSIAD Cerceve Dergisinin Bilgi Teknolojileri 6zel Saysst ile birlikte yapilmas: ¢n g6-
riilmektedir. Bu tarihte yapilacak bir basin toplantistyla yarisma kamuoyuna duyurulacaktr. Katiim igin 6ngoriilen son tarih: 18
Mayis 2007 Cuma giiniidiir. Odiil toreni 29 Haziran 2007'de MUSIAD Genel Merkezinde yapilacaktir.
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MUSIAD Bilgi Teknolojileri Proje Yarismasi

Bilgi Teknolojilerinin
Liderlerini Ariyoruz

Son bagvuru tarihi : 18 Mayis 2007 Cuma
‘Téren tarihi: 29 Haziran 2007
Téren yeri : MUSIAD Genel Merkezi

Odiiller : |
Birinci : 5.000 YTL. + Notebook
ikinci : 3.500 YTL. |
Ugiincii : 2.500°YTL, i
- Jiiri 6zel odiilii : 1.000 YTL.
‘.".-“ . - 3 ’ » /
PRI .

0
@ Miistakil Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi

MUS[AD Tel: (0212) 213 61 00 e-mail: musiad@musiad.org.tr web: www.musiad.org.tr




From the Chairman

Omer BOLAT

INFORMATION& COMMUNICATION
TECHNOLOGIES

Omer BOLAT
Chairman Of MUSIAD

Rapid advances and transformation in in-
formation technologies in the recent ye-
ars have not only affected individuals,
organizations and industries, but also ra-
dically changed the way these actors are
perceived. Access to information and
education for individuals; understanding
of competition for industries; and pro-
duction, marketing and international re-
lations for companies have been pushed
to new dimensions. The internet, which
now covers almost all aspects of our li-
ves, has of course a great role in this
change, thanks to developments in com-
munications and computer technologies.

Today, a country’s development level is
measured with its level of possession,
processing and protection of informati-
on, and it is only their informational
richness that moves societies up. “In the
past, those countries which has access
to raw materials and accumulation of ca-
pital” says Lester Thurow “had the po-

SUMMARY

wer and control. But today it is those co-
untries possessing and controlling infor-
mation, which has the power.”
Immediate access to information and ra-
pid decision-making are as important as
the possession of information. Compani-
es which does not conform to this pro-
cess by building appropriate technologi-
cal infrastructure, will not have “up-to-
date and accurate” information on many
vital areas such as production capacity,
sales and marketing, and consumer de-
mands, and they will therefore face the
danger of failing to make the right deci-
sions at the right time.

Companies that cannot manage informa-
tion within their organization are lagging
behind others in the competitive race.
To prevent this, managers should be
aware that information management is a
process and has several phases. SMEs,
which establish their information tech-
nologies infrastructure, access the “up-
to-date and accurate” information they

Increasing Role of
Information Economy in the
Information Age

need in seconds, and stand fest in the
global competition.

Along with this, in the near future “busi-
ness intelligence process” will be a major
concern of the global business, and only
those companies that are one step ahe-
ad will remain. More important than no-
ticing and applying change is actually be-
ing the driving force of it. In today’s
competition, it is strategic alliances in sa-
les and marketing by uniting distribution
channels that will make the difference;
not the classic approach of cutting pro-
duction and employment costs

Today, an advance in technology is un-
parallelled. As a natural outcome of the
speed of change, technology shifts the
paradigms in the world. In information
technologies, the phase of information
generation is a critical threshold. For
this purpose, companies all over the
world spend considerable amounts on
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From the Chairman .

R&D. When compared to R&D expendi-
tures in the world, our country lies
much below others in the rank. Advan-
ced nations allocate about 3 % of their
national incomes for R&D expenditures.
This ratio was 2.76% in 2003 for the US,
and 3.12 % in 2002 for Japan. EU on the
other hand, allocates approximately 2 %
of its GDP on R&D. EU’s Lishon Strategy
raises the target up to 3% in 2010.

For our country, the outlook is not that
pleasant. Despite increased budget sha-
res of TUBITAK for R&D supports and
strategic initiatives aimed at this purpo-
se, the share of R&D in the budget is stil
below 1 % (0.67 % in 2005). The target
level of Turkey in the year 2010 is 2 %.
Turkey’s plans, achievable goals and
priority areas of R%D are stated in the
2023 Vision Program, so that informati-
on technologies come to agenda of the
country, awareness is boosted, and acti-
ve participation is encouraged. This Visi-
on Program, which is Turkey’s first tech-
nological projection, has been prepared
in such a way that science and techno-
logy policies covering the next 20 years
reflect the demands and potential of the
wide sections of the society. In this res-
pect, the goal of creating an affluent so-
ciety, which:

* masters in science and technology,

* uses technology effectively and in-
vents new technologies,

* has the ability to transform technolo-
gical advances into social/economical
utility,

is to be achieved through social and po-

litical support.

Thus, Turkey has determined sectors of
the future in her 2023 Vision Program.
Attaining these targets may be more dif-
ficult than anticipated. In the current
technology race in the world, although
setting goals seems meaningful, legal
and administrative steps that should be
taken in order to achieve these goals are
even more important. Technoparks that
will provide jobs to programmers should
immediately be restructured and opera-
ted in accordance with their pupose.

On the other hand, breathtaking deve-
lopments in information technologies
rapidly transform our business, family
and social values and standards. This
new mode of life, which dictates a hasty
and virtual living, invites in new forms of
threats and challenges. We now have to
individually and socially face harmful in-
formation that emanate from the virtual
media. All these new ways of informati-
on access leave us under a shower of in-
formation. Undesired and harmful infor-
mation come into our homes along with
useful information. We should take pre-
cautions to protect our children and yo-
uth from such current of harmful infor-
mation. For this reason, proper manage-
ment of information becomes even mo-
re important, not only in organizations
but also in our individual lives. While we
exploit benefits of information technolo-
gies as they ease our lives, support our
business, and increase our knowledge,
we should not be insensitive to the ne-
gative aspects.
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MUSIAD is aware of the advantages in-
formation technologies bring into our li-
ves and how important are the invest-
ments in this sector. Being an associati-
on of businessmen, we advise all SMEs
to reorganize their structure in this re-
gard, and allocate funds for R&D invest-
ments. As a matter of fact, national deve-
lopment depends on growth of small
and medium size enterprises. We should
dash forward in this race, by creating a
difference between our rivals and us.

Today we have about 25 thousand soft-
ware programmers. We believe that Tur-
key has the potential to become one of
the software bases of her immediate ne-
ighbourhood, Europe and the world.
Software industry constitutes 25 % of the
total computer technologies sector. It is
expected that total expenditures on soft-
ware will exceed 740 billion dollars in
2007. Turkey’s software industry is yet to
develop with a magnitude of 540 million
dollars in 2005 and 650 million dollars in
2006, with a 20 % rise over the previous
year. We can bridge the gap by impro-
ving the tecnical education and enfor-
cing policies aimed at preventing brain
drain. It is inevitable for Turkey to la-
unch a national e-transformation and in-
formation society initiative in this strage-
tic field of information technologies. We
believe that if Turkey can neutralize the
negative pschological and social side-ef-
fects, she can effectively exploit advanta-
ges of the information age in the years to
come.
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Macro economy ‘

M
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Macro economy in 20006, Projections for 2007

General Outlook

Turkish economy grew uniterrupted for the past 19 quarters.
But in the first half of 2006, Turkish economy got into a tem-
porary turbulence. In this turbulence, stock market plunged to
year low, Dollar and Euro climbed up to 1.76 YTL and 2.1 YTL,
respectively. During the course, overnight interest rates raised
from 13.25 % to 17.50 %, where domestic borrowing rates ex-
ceeded 23 %. Enflasyon has moved up to 10 %.Measures taken
as a response has started to bear results by the end of the ye-
ar. For example, in September, industrial output grew only by
4 %, when the average growth for the first 9 months was esti-
mated as 6.3 %. As a result of the sharp slowdown in consump-
tion, economy grew only by 3 % in the third quarter, compa-
red to same period in the previous year. Nevertheless, econo-
mic data for the first 9 months show that the target growth ra-
te will be easily achieved.

Macroeconomic Indicators

Growth

In the first 9 months of 2006, Turkey recorded a growth rate of
5.7 % in fixed prices, while the third quarter growth rate was
estimated as 3 %. Growth rate was 7.6 % in 2005, 6.4 % in the
first quarter of 2006, and 8.8 % in the second quarter. GNP
grew by 3 % in the third quarter of 2006, and GDP by 3,4 %.
GNP is estimated to be 117,7 billion dollars in the third quar-
ter in current prices with a 5.7 % increase. And GNP in the first
9 months of the year is estimated to be 290.1 billion dollars in
current prices with an increase of 10.3%.

Inflation

Consumer price index (CPI), which had increased by 7,7 % in
2005, has changed its direction upwards, risen to 11 % tempo-
rarily, and settled down to 10 % after the counter-measures. In
November, CPI increased by 1.29 %, where as the PPI (Produ-
cer Price Index) declined by 0.29 %. Seasonal factors affected
the CPI in November. As a matter of fact, apparels, foddstuffs
and housing are the sectors that recorded highest monthly in-
creases.

Conclusion

As a major requisite of the stability program and government’s
urgent action plan, budget deficit, inflation and debt stock has
effectively been taken under control, and the optimistic at-
mopshere still sustains. At this point, medium term growth of
the economy has become the center of attention. In this res-
pect, macroeconomic balance can be achieved by short-term
measures, and some fine-tuning can follow onwards. Yet, con-
trolling the current account deficit and pulling the inflation,
which has shown indications of a structural problem, from 10
% to 4 % can be extremely difficult, despite exchange rate and
measures aimed at narrowing the total domestic demand.
From now on, increasing the national savings, implementing
an effective foreign capital strategy, boosting the competitive
investment sectors, and support programs aimed at producti-
vity increases in public and private sectors should be the goals
to pursue.

Information Technologies and Security Issues

Prof. Dr. Cetin Kaya KOC

As the information systems advance and we depend more on
them, security of the means, on which information systems are
built and information flows through, is becoming a major issue
to consider. This is an issue not to be exaggerated too much,
but not to be underestimated either. Managers, experts and
engineers of information security companies, draw anology
between “information security problem” and surfing in a river
in which alligators swim.

“There are alligators out there and they attack assets of your
company, therefore you need the security products we pro-

duce.” In fact, such anology does not help us to fulfill the ini-
tial purpose, namely constructing secure computer and net-
work systems. It creates an unfounded fear and keeps poten-
tial users away from information technologies. As a matter of
fact, most secure computer is the one which is not turned on,
or even not bought in the first place?

Information Technologies bring many facilities to our lives and
enlarge the capacity and spread of our business, but pose
many risks and threats as well. You might guess how much we
need information security engineers.

164

CERCEVE

Ocak 2007



File information&communication technologies |

Turkey’s approach to technoparks is
different  than  other
Universities and private company’s
develope technology seperately, but
they do not like each others’ work and they do not cooperate
either. Such differentiation of paths hinders cooperation
between them. That is why technoparks came to the agenda of
Turkey. Since they are founded within universities, university

countries.

professors can work in theese projects as well. There are also
some other advantages like tax exemptions. Companies can

In Turkey, some of the initiatives to

support the private sector in the field of
technology is primarily launched by the
state, as it is the case all over the world, of which e-signature is
one of the prominent examples. As a result of this project, TU-
BITAK has shifted to public certification system in 2005. Tech-
nocities are more in scope of universities, because the underl-
ying motive of establishing technocities is meeting universities
and industries on the same platform. This is how the mecha-
nism of a technocity functions. The primary goal is to enhance
living standards of our people, find solutions to social prob-
lems, boost competitive power of our country, help people

Recep CAKAL, DPT

E-Transformation Turkey is designed as
a comprehensive project that covers al-

most all aspects of an information soci-
ety. The aim of the project is to open channels that will trans-
form the country into an information society, so as to bring la-
bor saving facilities to daily lives of people, and to increase
competitive power of the country by enhancing productivity
and efficiency of the businesses.
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R&D Deepness In Information Technologies
Reha DENEMEC- Ak Party Chairman of R&D

employ qualified junior-senior and graduate students for their
projects, with reasonable wages.

We have improved TUBITAK’s 2020 Vision into 2023 Vision,
taking the Turkish Republic’s 100th anniversary into consider-
ation. In this Vision we have targeted to become a country
which deepens in R&D projects, and not only uses but also
produces and sells technology. Turkey will mobilize all her
resources to accomplish this target. The 7th Framework
Program of the European Union will contribute to our country
in the field of information technologies.

TUBITAK’s Contributions to Developments in

Information Technologies
Prof. Dr. Ahmet ADAEMOGLU Member of TUBITAK Science Council

adapt to the notion of IT management, raise share of R&D
spending in the GDP, encourage R&D activities and increase
number and quality of scientists. Along with this, information
technologies are among the priority subjects of TUBITAK. IT is
an important item of the 2023 Vision Program as well.

TUBITAK undertakes the coordinatorship of Framework Prog-
rams of the European Union and has formed a seperate body
for this purpose. There are many projects in a variety of fields
like data security, and research and development. The field is
one of the priorities of TUBITAK, where it supervises a large
number projects.

E-Transformation Will Boost Life Standards of People
and Productivity of Organizations

As a result, quality of the public services will be improved, pub-
lic administration will become transparent and accountable,
private sector will contribute to productivity gains by integra-
ting information technologies to their business processes, a
strong IT infrastructure based on competition will be built,
and number of private companies that develop technology,
transform it into real products and market them will be increa-
sed.
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Mehmet ONDER

“Rapid advances and transformation in
information systems has carried organi-
zations, industries and international re-
lations to a new dimension. Today, it is not companies but sec-
tors and countries that compete, by uniting their forces on e-
portals of trade. Companies from developed countries make
extensive use of B2B and B2C portals and they establish co-
operations in the areas of purchasing, marketing, exports and
distribution. These companies do not only compete in their
countries, bu also in global markets by turning into world
brands quickly. Management of an e-portal in a sector is quite

Business Life will be managed from the “E-Portal”

economical and can be maintained with a few people. Coordi-
nation and management of processes like purchases, sales,
marketing, logistics, and exports can be maintained from an
office of 100 sgm.

This enabled formation of cooperations between companies in
many developed countries. China, as a state, implements this
in the form of worldwide exchanges. Such practices of e-por-
tals will be introduced to Turkey in the near future by trade
and industry chambers and non-governmental organizations.
Otherwise, the gap between our companies and sectors, and
their rivals will widen each day.

Internet’s Background and Future

Dr. Tanju CATALTEPE

Internet became an integral part of the daily routine in the
world, and in Turkey of course. Those who do not have access
to internet still get affec-
ted by it, since the way a
product is produced or
sumitted to the market
has probably been shaped
by internet. For those
who have direct access to
internet, new opportuniti-
es and challenges arise.

Internet, unlike other communication media such as books,
journals, magazines, radio and TV, give everybody equal chan-
ce to voice their opinions and that is why it breaks established
norms. Recently it was suggested that people could use their
citizenship numbers to enter the internet, in order to find a so-
lution to problems posed by the internet.

This resembles the tradition of registering typewriters and
duplicators in the countries of the Iron Curtain. We should be
aware where these regulations may lead to, and under the
light of past experience, we should re-consider our stance on
the issue.

The gap on monitoring, auditing and regulating of interest will
be filled with Telecommunication Authority

Mustafa ALKAN

Such as in whole world, Turkey has various problems while
struggling against information& communication crimes (high
tech crimes). Today, in our country, there is not any regulati-
on regarding the crime places determination, nominating legal
authority and the determination responsibility of internet ser-
vice providers’ for preventing child pornography, so this situ-
ation complicates to follow these crimes. Now it is planning to

establish “Information& Communication Security Depart-
ment” under Telecommunication Authority. The department
will be a coordinator between NGO’s and tries to prevent
harmful publications against child pornography via internet
and to block the publications after determining crimes in the
internet.
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Turkey”
Mustafa KAPLAN - ikitelli Manager

i KOSGEB has launched a new approach
in the recent years to give more efficient service to SMEs and

to measure the results. Within this framework, with an inven-
tory work aimed at identifying the needs of SMEs, information
about 60,000 SMEs was collected.

Drawing conclusions from this project, KOSGEB devised new
techniques regarding the content and implementation of the
support programs. In the last 4 years, total amount of KOSGEB
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Information Technology Support From KOSGEB to
SMEs, With the Slogan “Strong SMEs for Strong

support to 60,000 SMEs in the database has summed up to 215
million YTLs. Supports programs are improved continually in
accordance with the needs of the SMEs.

Some of these support programs that we maintain with the
slogan “Strong SMEs for Strong Turkey,” is canalized to “Infor-
mation Technologies” particularly. These programs area:
Technology Development Centers, Software Support, KOS-
GEB IT Support, SME Entrpreneurial Support and E-Signature
Project.

Working With Information Workers!

Dr. Huiseyin CIRPAN

The reason why there exists different phases of development
in the same environment of a country, a society and a com-
pany is the different levels of development of the individuals.
Such differentiation of the mental development has direct inf-
luence on the society, organizations and individuals. One of
the most important consequences is that, when people with
different mentalities, from agrarian, industrial and information
society backgrounds, try to work under same roof and try to
cooperate without taking such differences into consideration,
then disputes and strifes will become inevitable in the society
or in organizations. We frequently come accross with people
of agrarian and industrial mentality. The new generation, on

the other hand, is educated more as information workers and
they shape their expectations accordinly. We are aware that
old habits do not change
overnight. However, we
do not have the flexibility
of time, and it is rather ur-
gent to take steps direc-
ted at conforming to requ-  §
irements of today’s infor-
mation society, in order |
to gain competitive advan-
tage.

Successful Examples of Technoparks in the World- Will
Technoparks be a Solution for Turkey?

Ferzan SINA

Technoparks are cumulations of technology in universities or
other higher education institutions, where companies that de-
pend on high technology benefit from. Innovative projects are
carried out in these institutions.

The objectives of building technoparks are producing techno-
logical information, supporting innovations, raising the tech-
nological standards, and strenghthening the cooperation bet-
ween industries and universities. Our country has a promising
future with her young generation of software and system engi-

neers. We can become one of leading figures of global compe-
tition in the near future, by exporting technology. But the in-
frastructure should be bu-
ilt well, and the young
should be given approp- |
riate education. We sho-
uld not forget that not all
technoparks become suc-

e

cessful. —
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Needed”

Murat YALGINTAS, iTO Chairman

It is important that we do not create ex-
cessive number of technoparks. Tech-
noparks will be mere “parks” if they are
not “efficient, visionary, and active in line with their purpose.
Establishing more technoparks than needed will be extrava-
gance only, and they will degenerate to serve different needs.
It is visible that 20-25 technoparks designed for purpose will
be enough to meet the demand. When we look at the examp-
les in the world, we see that each technopark has its own uni-

“Efficient, Visionary and Appropriate Technoparks

que content. It is important that the scope of the technopark
is not very broad. A technopark that cover textiles, chemicals
and automotive industries all cannot work efficiently, because
each category has its own sub-divisions.

Therefore, it seems reasonable to determine sectors of priority
in terms of competition and establish technoparks to serve the
specialized needs (technical textiles, technical medicine or tec-
nical agriculture) of these sectors.

Electronic Signature and Public Key Infrastructure and Suggestions

Doc.Dr. Seref SAGIROGLU

For high level security; privacy, integrity and existence are pri-
mary requirements. Yet for complete security of information,
it should be guaranteed

that; information that is

'y

saved, transmitted and re-
ceived electronically can
be verified to come from
the sender, the transmit-
ted or received informati-
on is sent by agents we
know, and that it is sent

or received cannot be denied, the content cannot be modifi-
ed, and if received by others, cannot be accessed into. That’s
why we need secure communication on the electronic medi-
um.

Electronic signature, or e-signature, is the electronic version of
the classical signature, which has the same legal liabilities. In
the Electronic Signature Law 5070, electronic signature is defi-
ned as a “electronic databit attached to other electronic data,
which has logical connection to the mentioned data and used
for identity verification.”

Paradigm Shift In Order To Spread Computer Use

Dog. Dr. Davat KAVRANOGLU

In today’s Turkey, development and attinment of the same li-
fe standards as the civilized nations should be the priority. De-
veloped western nations have strong economies. They keep
their economical strength not by help of natural resources, but
by their educated populations, by developing technology and
brands, by driving the technological surge, and by selling high
value-added products to the whole world.

In this article, concept of personal computers is studied, and a
new approach that will eliminate most of the drawbacks men-
tioned beforehand will be proposed. Wide Area Computer

may be considered to be the updated version of the Main-fra-
me-terminal mentioned at the beginning. In this approach,
users use the terminals they own through a central Server.

These terminals are not connected to the Server by cables but
through virtual links over the internet. Wide Area Computer
(WAC) will reduce the costs considerably and create a new are-
na that will revive R&D projects and production. In this appro-
ach we propose, state should allocate resources to strengthe-
ning the internet infrastructure in order to encourage wides-
pread use of information technologies.
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Information Technologies And Education

Ayhan BASAK

Our country missed the printing and industrial revolution and
we clearly see the results. Missing the current revolution of in-
ternet and information will inflict greater lossess compared to
industrial revolution. We should develop technology, informa-
tion technologies particularly, in order to adapt to this revolu-
tion. For this purpose, we should change our education sys-
tem, universities and cultural habits.

It is not true to conceive information technologies as consists
of computers only. When people talk about compterized edu-
cation they tend to mean a set of computers in a laboratory be-

hind locked doors. Howe-
ver, it is not possible to
educate generations that
will produce information
by  putting  compu- !
ters/hardware before them.
Appropriate software de-
signed in accordance with
their curricula should be
developed as well. Along with this, supplementary materials to
the education should be made available.

Regulations On Information Security

Ozan OGUT - Lawyer

The negative side of internet as a network that connects peop-
le is IT crimes. Internet is not only an alternative channel for
traditional crimes, but it also unveiled new types of crimes and
new challenges in fighting these crimes.

Because of that, many countries made regulations to define
these new types of crimes and started a fight against them.

Since recognition of the computer is crucial in computerised
crimes, Cyber Crimes Convention gives signatories the legisla-

tive and executive authority
to order a person who is equ-
ipped at using these compu-
ter sytems and security of da-
ta therein, to turn in his com-

puter, software and data disks
for investigation, in a reaso-

nable way.

Age of Information Technologies And Defense

Aydin CETINER- Defense Analyst

21st century is the age of information technologies. Possessing
information technologies means becoming a powerful coun-
try. Attaining this objective is possible by following a proper
guideline. Turkey has improved her technological abilities and
capacity by closely monitoring the technological advances and
modernizing her army con-
sisting of 14 infantry divisions.
A modern and equipped army
requires advanced technology
and advanced technology
requires a fully functional and
stable economy.

It is important that we take steps in line with our interests. We
should be able to act with a long-term strategic projection,
leaving all divisions aside when our country’s interests is of
concern; political interests should not be equated with inter-
ests of the country, and we should be able to act in coopera-
tion. It should not be forgotten that unless we turn technolog-
ical background into real investments, we will remain depend-
ent on foreign countries, and will get influenced by volatilities
in international politics.

The path that goes to a Turkey that can produce her own hard-
ware and software requires national unity and hard work.
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Ass. Prof. Halil ZAIM

Information management consists of
four main processes. These are; pro-

duction and development of informati-
on, classification and protection of information, transfer and
sharing of information, and use and evaluation of information.
Therefore, a systematic and purposeful implementation of all
these processes make up the phases of information manage-
ment.There are some problems in our country regarding pro-
duction of information. Triangle of university, businesses and

Eyiip Vural AYDIN

In the 7th Framework Program, cooperation between univer-
sities, government, non-governmental organizations and priva-
te sector is inevitable. SMEs should cooperate with universiti-
es and government agencies
in their region, in order to
¥ overcome many barriers such
as hundreds of pages of pro-
ject calls, finding European
partners, accessing accurate
information and proper pre-
sentation of the projects. We

Hakan KIYICI

Malaysia is a country which became known in the 1990s for her
low-cost and qualified workforce and some other advantages
she offered. But she is losing some of her advantages nowa-
days.

Malaysia’s former and longest serving Prime Minister Mahathir
Muhammad constructed a copy of the Silicon Valley in his co-
untry, so that Malaysia can jump from the league of “develo-
ping countries” to the league of “developed countries,” by ta-
king her place in the information technologies sector especi-
ally.

The assertive and challenging Mutlimedia Super Corridor Pro-

“Information Management” is a Mode of Thought,
- and a Managerial Perspective

7th Framework Program and R&D Incentives

Malaysia’s Silicon Valley as an Example of a Techno-Iniatiative

government is of vital importance. But in Turkey, we lack a
proper coordination and cooperation among them. Although
there are some effective initiatives, they cannot be sustained.
In brief, universities should function as R&D laboratories of
companies, businesses should consult to universites for their
needs of information, and state should supervise the process.
Turkey has to be able to educate and use her young populati-
on, in order to advance toward the objective of information so-
ciety.

should be more sure-footed and prepared for the 7th Frame-
work Program. Because, Turkey will contribute about 500-600
million dollars to the 7th Framework Program, and we should
benefit much more than that amount, in contrast to previous
years. Necessary work to that effect should be carried out by
the tripartite cooperation of the government, universities and
the private sector.

When we look back to last 4 years, sustained macroeconomic
stability and growth rates higher than the EU average, willl al-
low Turkey and the EU to draw a win-win situation from the
7th Framework Program.

ject of Malaysia contributed much to the country in adapting
to the changing conditions and patterns.

Before delving into such
project here, we should
create a pool of human
resources with innovati-
ve and creative people
who can speak English
on an operational level.
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Individual Privacy In the Information Era

Ahmet GUZEL ALBARAKA TURK IT Director

Penetreting of information technologies in to the life is conc-
luded following of our all steps. That means one or more big
brothers can observe our all steps.

Today we try to get back control which was losted by techno-
logy. When innovations challenge to our privacy, we attack to
windmills of techonoloy like Don Quixot who attacks to wind-

Mustafa CEKIC

~ Non-governmental organisations’ need
for information technologies is a natu-

ral requisite of their existence. A move-
ment with the intention to deliver a push to the society will of
course do this by using communication channels. IT’s role is
to shorten the distance and to speed up the process. When an
NGO’s mission is conveyed properly to the public, then it will
more easily carry out its activities and will get better feedback.
Measuring quality of activities/services, planning new activites
using quantitative data, reaching thousands through electro-
nic polls, and integrating their feedback into the NGO body,
make use of IT a requirement for NGOs.

Nazmi OZDEMIR

Turkey has to particapate to projects
and tenders in neighbour countries es-

11

pecially in ICT sector. We want to be a
system integration company and a trade mark which is qualifi-
ed, serious and has big trade volumes. Briefly, it has to take

mills. Trojan which loca-
tes to our computers by
downloading  without
permission via internet
has a lot of dangerous to
our private informations
and our privacy.

Use Of Information Technologies In Ngos And
Practical Suggestions

An Example of IT Use by an NGO — Deniz Feneri

When people make donations, they want to see how their mo-
ney is spent. We can see all details regarding the donations and
other services in our database. Moreover, we are working on a
system that will make all past donationas accessible. When we
use YOP, the question in our mind is “Whose equipment is gi-
ven to whom?” Because we already can access data such that
from whom and when a donation came, when a good is put on
the shelf, who decided to take it from there and to whom it is
delivered. This gives comfort to donators and encourages
them for new donations.

Our company will be a Regional Power

out big companies which will be regional power from Turkey.
We believe that in this century if the companies will not be a
regional trade mark, those will not be able to survive by staying
local.
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